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PRESENTACION

Han transcurrido aproximadamente diez afios desde cuando la Coordinacion Educativa y Cultural
Centroamericana (CEEC/SICA) empez6 a desarrollar el Proyecto “Apoyo al Mejoramiento de la
Formacion Inicial de Docentes de la Educacion Primaria o Basica”, continuado después con el
“Proyecto Consolidacion de las Acciones del Mejoramiento de la Formacion Inicial de Docentes de

la Educacion Primaria o Basica”, ambos auspiciados por una generosa contribucion de la Cooperacion
Internacional del Gobierno Real de los Paises Bajos.

Ha pasado una década desde cuando dicha cooperacion ha acompafiado a la CEEC/SICA con logros muy
significativos en los cinco componentes del segundo Proyecto como son:

1.- Fortalecimiento del curriculo de la formacion inicial de docentes de la educacion primaria o basica.

2.- Mejoramiento de materiales didacticos a las escuelas formadoras de docentes de la educacion
primaria o basica.

3.- Fortalecimiento de la capacidad tecnoldgica de las instituciones formadoras de docentes.

4.- Mejoramiento de la formacidén académica y profesional de los profesores formadores de docentes de
la educacion primaria o basica.

5.- Desarrollo de un programa centroamericano de investigacion sobre los diversos elementos
curriculares de la formacién inicial de docentes de la educacion primaria o basica

Todos los mencionados programas se han llevado a cabalidad, con logros relevantes que indudablemente
estan haciendo aportes significativos a la calidad de la educaciéon primaria o basica de los paises
centroamericanos y de Republica Dominicana.

Relacionado con el programa tercero del proyecto original: Produccién de Recursos Educativos para el
Mejoramiento del Desarrollo del Curriculo de Formacion Inicial de Docentes de la Educacion
Primaria o Basica y con la participacién de autores y autoras de los Paises Centroamericanos la
CEEC/SICA planifico, desarrolld, publico y distribuyd una Coleccion Pedagégica Formacion Inicial de
Docentes Centroamericanos de Educacion Primaria o Basica, conformada por 36 volumenes en que
tuvieron representacion los principales temas curriculares y técnico-pedagdgicos que se determinaron
como significativos y necesarios para apoyar con contenidos y practicas pertinentes, el proceso de
formacion inicial de docentes.

Como resultado del analisis de los estudios curriculares que la CEEC/SICA ha realizado para la educacion
primaria o basica de Centroamérica y Republica Dominicana y la informacion proporcionada por los
demas programas del Proyecto, especialmente el relacionado con el Perfil del o de la docente, asi mismo,
de la acogida que en los paises tuvo la Coleccion, la Organizacion consider6d importante complementarla
con 14 nuevos titulos, como parte del segundo componente del Proyecto actual, que son los que ahora
estamos presentando.

Para complementar la Coleccion se identificaron temas de clara actualizacion y pertinencia pedagdgica
como la aplicacion de las Tecnologias de la Informacion y de la Comunicacioén (TIC), en el proceso
enseflanza-aprendizaje en la escuela primaria; el docente como investigador de su realidad; la ensefianza
de la lectoescritura; la educacion inclusiva; las adecuaciones curriculares; el arte y la estética; la didactica
de la geometria; la literatura infantil; la ensefianza en las escuelas unidocentes o unitarias; el fomento de
la lectura desde la edad temprana y la neurociencia y el aprendizaje.



Otro hecho que cabe destacar es que para desarrollar estos nuevos temas complementarios, se siguieron
los mismos lineamientos dados para los textos iniciales, como son: que ellos fueran elaborados por autores
y autoras de reconocida solvencia profesional y experiencial de los paises miembros de la institucion, que
para lograr su mejor calidad cada obra contara con jurados especializados, que el tratamiento de los temas
tuviera vision centroamericana y de la Republica Dominicana, que los temas seleccionados fueran
significativos, pertinentes y necesarios para la orientacion de la educacion primaria o basica de la Region
y que, sin que las obras perdieran la unidad en los rasgos caracteristicos de la coleccion, cada autor o
autora tuviera libertad metodologica para hacer de su obra una propuesta didactica, innovadora y creativa.

Consideramos que los anteriores planteamientos para producir estos materiales educativos han tenido una
acertada aplicacion por todos los autores y autoras y por las demas personas que han contribuido a los
mismos, por tal razéon presentamos dichas obras complementarias con mucho benepléacito y con la
seguridad de que seran acertadas en la contribucion que haran a la calidad de la formacion inicial de los y
las docentes centroamericanos y de la Republica Dominicana y, finalmente, a la calidad misma de la

educacion primaria o basica de la Region, como corresponde al compromiso organizacional y estatutario
de la CEEC/SICA.

No podemos dejar de ser reiterativos en nuestro agradecimiento a todas las personas que contribuyeron
con estas nuevas obras de la Coleccion Pedagogica Formacion Inicial de Docentes Centroamericanos
de Educacion Primaria o Basica y, especialmente, al Gobierno Real de los Paises Bajos por su siempre
bien valorada Cooperacion con que hizo posible este nuevo aporte educativo.

MARYA-EUGENIA PANIAGUA
Secretaria General de la CECC/SICA



PRESENTACION DE LA PRIMERA EDICION

En los ultimos afios, la Coordinacion Educativa y Cultural Centroamericana (CECC) ha venido ejecutando
importantes proyectos que, por su impacto y materia, han complementado los esfuerzos ministeriales por
mejorar y modernizar la Educacién . Los proyectos de mds reciente aprobacion, por parte del Consejo de
Ministros, estdn direccionados a enfrentar graves problemas o grandes déficits de los sistemas educativos
de nuestra region. Este es el caso de Proyecto “ Apoyo al Mejoramiento de la Formacion Inicial de Do-
centes de la Educacion Primaria o Bésica”, cuyo desarrollo ha conducido a una exhaustiva revision de los
diversos aspectos relacionados con la formacidn de los maestros. Sus resultados son evidentes en cada pais
y con ello la CECC cumple su finalidad de servir cada vez mejor a los paises miembros.

En este caso, ha de recordarse que este valioso proyecto es el producto de los estudios diagndsticos sobre
la formacidn inicial de docentes ejecutados en cada una de las seis reptiblicas centroamericanas en el afio
1966, los cuales fueron financiados con fondos donados por el Gobierno de los Paises Bajos. Entre las con-
clusiones y recomendaciones formuladas en el Seminario Centroamericano, una de las actividades finales
del estudio indicado, el cual fue realizado en Tegucigalpa, Honduras, en septiembre de ese mismo afio, los
participantes coincidieron plenamente en poner especial atencion a la formacion de los formadores y en
promover la “tercerizacion” de la formacion de los maestros donde no existiere. También, hubo mayoria
de opiniones sobre la necesidad de establecer perfiles del formador y de los maestros y respecto a la ac-
tualizacién de los respectivos planes de estudio. Por consiguiente, es apropiado afirmar que el contenido
de este proyecto, orientado a mejorar la formacion inicial de docentes, se sustenta en los seis diagndsticos
nacionales y en el informe regional que recoge los principales resultados del Seminario Regional y la in-
formacién mds ttil de los informes nacionales.

Como consecuencia del trabajo previo, explicado anteriormente, y de las conversaciones sostenidas con
los funcionarios de la Embajada Real sobre los alcances y el presupuesto posible para este proyecto, final-
mente se aprobd y dio inicio al mismo en diciembre de 1999 con los siguientes programas:

1. Desarrollo del perfil marco centroamericano del docente de Educacién Primaria o Basica para
mejorar el curriculo de formacion inicial de docentes. Con base en este perfil se construyeron los
perfiles nacionales, los que sustentaron acciones de adecuacion de los curriculos de formacion inicial
de docentes en cada pais.

2. Mejoramiento de la formacion de formadores de docentes para la Educacién Primaria o Basica.
Con el propdsito de definir perfiles académicos de los formadores de docentes que den lugar a planes
de estudio de grado y de postgrado.

3. Produccion de recursos educativos para el mejoramiento del desarrollo del curriculo de forma-
cion inicial de docentes de la Educacion Primaria o Basica. Dirigido a editar obras bibliogéficas y
a producir materiales interactivos que se empleen en las aulas de formacion de maestros.

4. Innovaciones pedagogicas. Consistente en poner en practica y evaluar innovaciones pedagdgicas en
el campo de la formacion inicial y en servicio de docentes.

5. Investigacion Educativa. Desarrollo de investigaciones sobre temas dentro de la formacion inicial de
los docentes del Nivel Primario.

Es oportuno destacar cémo la cooperacion financiera y técnica del Gobierno de los Paises Bajos, a tra-
vés de su Embajada Real en San José, Costa Rica, ha sido no solo titil a los Ministerios de Educacion del
Area, por centrarse en uno de los factores determinantes de la calidad de la Educacidn, sino también por-
que ha permitido, en dos momentos, completar una propuesta de trabajo que ha impactado y que ha abierto
nuevas vertientes de andlisis y reflexion de la formacidn inicial de docentes para la Educacién Primaria.



Con esta Presentacion se quiere exaltar la importancia y trascendencia del Programa 3, en el que se en-
marca la elaboracién de las obras bibliogrificas, orientadas a solventar, en alguna medida, la falta de
disponibilidad de textos referenciales de actualidad en el campo educativo, que contribuyan a elevar la
calidad de la formacidén profesional de los maestros y la de sus formadores, donde ello sea una nece-
sidad. Ademds, la coleccidon que se pone en manos de quienes forman educadores para la Educacién
Primaria y de los estudiantes de pedagogia. Todo esto es producto del conocimiento y la experiencia de
profesionales centroamericanos que han consagrado su vida a la Educacioén y al cultivo de los diversos
saberes. Llegar a la definicion de las obras y sus titulos fue un largo y cuidadoso proceso en el que in-
tervinieron diversos profesionales de la region, de acuerdo con el concurso establecido y publicado para
tales efectos.

Es importante apuntar que las obras que integran esta coleccion de valor incalculable, cubren los prin-
cipales temas curriculares y técnicos pedagdgicos que deben acompafiar a un adecuado proceso de for-
macion inicial de docentes. Por ello, van desde los temas fundamentales de Educacion, el Curriculo,
Ejes Transversales, la Diddctica, la Evaluacion, la Supervision y Administracion Educativa, hasta temas
metodoldgicos y estratégicos especificos relacionados con el conocimiento tedrico y con la ensefianza
de la Ciencias Sociales, la Matemadtica, las Artes, el Lenguaje, las Ciencias Sociales y la Investigacion
Educativa. En su elaboracion se siguié un proceso de amplia participacion, dentro del cual se recurri6 a
Jjueces que analizaron las obras y emitieron sus comentarios y recomendaciones enriquecedores en algu-
nos casos y correctivos en otros. En este proceso, los Ministerios de Educacion de la region tuvieron un
papel fundamental al promover dicha participacion.

Esta Secretaria General considera que la rica coleccidn, por la diversidad temadtica, visién y actuali-
dad, es un aporte sustantivo, muy visible, manejable y de larga duracidn, que el Gobierno de los Paises
Bajos, a través de la CECC, le entrega gratuitamente a las instituciones formadoras de educadores y a
las dependencias de los Ministerios de Educacion, encargadas de este campo. Del buen uso que hagan
formadores y formados del contenido de esta coleccion de obras, va a depender, en definitiva, que el
esfuerzo de muchos profesionales, realizado en el marco de la CECC, genere los resultados, el impacto
y las motivaciones humanas y profesionales de quienes tendrdn en las aulas centroamericanas el mayor
tesoro, la mds grande riqueza, de nuestras naciones: las nifias y los nifilos que cursan y cursardn la Edu-
cacion Primaria. El aporte es objetivo. Su buen uso dependerd de quienes tendrdn acceso a la coleccion.
Los resultados finales se verdn en el tiempo.

Finalmente, al expresar su complacencia por la entrega a las autoridades de Educacion y al Magisterio
Centroamericano de obras tan valiosas y estimulantes, la Secretaria General resalta la importancia de
las alianzas estratégicas que ha logrado establecer la CECC, con paises y agencias cooperantes con el
tinico espiritu de servir a los paises del Area y de ayudar a impulsar el mejoramiento de la Educacién
en los paises centroamericanos. En esta ocasidn, la feliz alianza se materializ6 gracias a la reconocida
y solidaria vocacion de cooperacion internacional del Gobierno de los Paises Bajos y, particularmente,
a los funcionarios de la Embajada Real, quienes con su apertura, sensibilidad y claridad de sus funcio-
nes hicieron posible que la CECC pudiese concluir con tanto éxito un proyecto que nos deja grandes y
concretas respuestas a problemas nuestros en la formacién de maestros, muchas ensefianzas y deseos
de continuar trabajando en una de las materias determinantes para el mejoramiento de la calidad de la

Educacion.
— /S
i @(/ 24

MARVIN HER;QERA'{ARAYA
Secretario General de la CECC
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Introduccion

El presente texto, titulado La Educacion Inclusiva en Nuestras Aulas, tiene el proposito de servir de
apoyo académico en la formacion docente de los y las estudiantes que cursan la carrera de educacion
superior en Educacion Primaria o Basica, en la Region Centroamericana y Republica Dominicana.

De ningiin modo, este texto pretende agotar los topicos sobre la Educacion Inclusiva. Los objetivos
generales se centran en introducir a los estudiantes en el tema, para que alcancen una comprension tedrica
sobre los principios de la Educacion Inclusiva y la educacion en la diversidad. Asi mismo sugiere al
futuro docente, estrategias que le permitan una practica eficiente en el aula, acorde con los desafios de la
educacion.

Estructuralmente consta de siete capitulos:
1. Educacion Inclusiva: Antecedentes historico-conceptuales y marco juridico.
2. Educacion Inclusiva.
3. El valor de la diversidad humana y la atencion a la diversidad.
4. La Escuela Inclusiva.
5. El Aula Inclusiva.

6. Fundamentos de la mediacion pedagogica para la educacion de la diversidad en las aulas
inclusivas.

7. Estrategias de la mediacion pedagogica para la educacion de la diversidad en las aulas
inclusivas.

Cada capitulo inicia con una presentacion y contempla actividades de reflexion, de aplicacion, de
mediacion o de investigacion, que permiten al estudiante autoevaluar lo aprendido, indagar aspectos de
la tematica propios de su contexto o de su pais y crear conciencia sobre el derecho de una educacion de
calidad para todos los educandos.

Al finalizar el estudio de este texto, se espera que los estudiantes, futuros docentes, y por lo tanto pilares
fundamentales del proceso educativo, tomen en sus manos la posibilidad de trabajar por el logro de
sociedades mas justas, por sistemas educativos mas equitativos y por escuelas y aulas que den respuesta
oportuna a la diversidad estudiantil, como lo promueve la Educacion Inclusiva.

Existen dos aspectos que deben ser tomados en cuenta a la hora de realizar la lectura del presente texto.
El primero de ellos: cuando se lea “paises de la Regioén”, debe entenderse todos los paises de la Region
Centroamericana y Republica Dominicana.

El segundo es que por ser un texto académico que requiere fluidez en la lectura, se ha omitido el lenguaje
de género, sin embargo, las autoras no apoyan practicas discriminatorias que atenten en contra de los
deberes y derechos de hombres y mujeres.
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Capitulo I

Educacion Inclusiva:
antecedentes historico - conceptuales
y marco juridico

Para entender con claridad el tema Educacion Inclusiva en nuestras aulas, y, por tanto, el derecho que
tienen todos los estudiantes de participar en la vida educativa y social de la escuela mas cercana a su
hogar, es necesario conocer los antecedentes historico - conceptuales que dan origen a este planteamiento.
Asi como el marco legal existente, que se maneja en el contexto internacional.

En el primer apartado “antecedentes historico-conceptuales”, se detalla brevemente la historia de
la Educacion Especial, su influencia en la generacion de cambios paulatinos y significativos, que
inciden, entre otras cosas, para atender y hacer frente a las necesidades educativas de los estudiantes,
independientemente de su condicion, desde el paradigma de la Educacion Inclusiva.

Elsegundo apartado de este capitulo aborda diferentes declaraciones y acuerdos internacionales relevantes
que defienden la necesidad mundial de la Educacion para Todos, la Educacion Inclusiva.
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Antecedentes historico-conceptuales de la Educacion Especial

El punto de vista historico de la Educacion Especial, se resume a continuacion, de acuerdo con lo
propuesto por varios autores: Arnaiz (2003), Grau (1998), Luo Royo (1998) y Vlachou (1999). En este,
se pueden mencionar cuatro etapas en las que se evidencia la influencia de diferentes acontecimientos
politicos, sociales, econdmicos e ideoldgicos, determinantes en la concepcion de la Educacion Especial,
como un sistema paralelo a la educacion regular.

I Etapa: Institucionalizacion

Anterior a esta etapa, en general, toda conducta humana que se

apartaba de la norma, se mitificaba. No es hasta que se produce una Una inexistente posibilidad
evolucion importante en diferentes concepciones médicas, que inicia de desarrollo y segregacion
en la sociedad un pequeiio cambio de actitud hacia los llamados, en marcaron la I Etapa.

ese entonces, “enfermos mentales”, y se pasa del modelo mitificante,
demonolégico, al modelo médico.

El nifio deficiente, bajo el modelo médico fue considerado enfermo y por ello, la atencidon que se le brindd
fue exclusivamente médica, en instituciones cuya organizacion no distaba mucho de la de un hospital o
asilo. En este contexto, el enfoque era asistencial y de caridad; se atendia en forma permanente a todo
nifio, cuya conducta se alejaba de la norma, y se le mantenia recluido, aislado y separado del resto de la
sociedad.

II Etapa: Centros de Educacion Especial

Diferentes acontecimientos mundiales, entre ellos la obligatoriedad
de la ensefianza, en contextos europeos y de América del Norte, WSSEVNI@5 N A I 8 AL

influyeron para que, en forma masiva mas nifios con o sin conformacion de la Educacion
deficiencias, acudieran a la escuela regular. En forma casi inmediata Especial como sistema paralelo
y como respuesta al problema, se inicié un proceso de clasificacion a la educacion regular, asi
de la poblacion con deficiencias, entre ellas la de Binet y Simén como por la continuacion de
(1907). la segregacion, al negarle al
estudiante con discapacidad el
Una vez que los alumnos fueron diagnosticados y clasificados, WZRZLN ARGl TN T 2L T LS
se tom6 la decisién de atenderlos en servicios especializados, al que tenia derecho como
que contaran con profesionales idoneos, con la infraestructura un ciudadano mds.

y otros recursos necesarios. Nacen asi los centros de Educacion
Especial, separados de la educacion regular, para atender cada tipo
de deficiencia.

En esta etapa predomin6 el modelo psicoldgico, con vigencia también del modelo médico. Se paso
de brindar una atencion asistencial y de caridad a un tratamiento educativo, psicologico y médico.
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Los profesionales iniciaron la utilizaciéon de diferentes métodos (por ejemplo Montessori) y técnicas
(modificacion de conducta entre otros) que apoyaron su labor.

Estos centros, cubrian grandes zonas geograficas y, contaban con internado para los estudiantes, quienes
permanecian ahi dias, meses e incluso afios, separados de sus familias.

I1I Etapa: Integracion escolar

En las décadas de los 50 y 60, se generaron grandes cuestionamientos acerca del ambiente institucional,
en que habian sido atendidas las personas con discapacidades. Grupos organizados de padres y de
personas con discapacidad, entre ellas la National Association for Retarded Children (1950- E.E.U.U),
inician la lucha por reivindicar los derechos de las personas con retardo mental; se cuestiona el concepto
de coeficiente intelectual y se menciona entre otros, el entorno como un factor enriquecedor. De igual
manera se cuestiona lo establecido hasta entonces sobre los conceptos de normal y anormal, términos que
por ser constructos sociales, son cambiantes y subjetivos.

Dentro de este marco, en los paises escandinavos, especificamente en Dinamarca, en el afio 1959, se
plantea el principio de Normalizacion.

La normalizacién supone que las personas deficientes deben, en la medida de lo posible,
adquirir los comportamientos que son esenciales dentro de su entorno cultural, desarrollar un
tipo de vida tan normal como sea posible y realizar las mismas actividades dentro del ciclo
vital, que el resto de las personas normales. (Grau, 1998, p.21)

El principio de Normalizacion, en 1968, toma fuerza cuando se suscribe la Declaracion de los Derechos
Generales y Especiales del Deficiente Mental, y es acogido por organizaciones de diferentes paises.

Aportes de varios pensadores, entre ellos Nirje (1969-1990) defendieron el principio de Normalizacion y
colaboraron en su sistematizacion. Dentro de todos estos planteamientos, se retoma que el fin tltimo de
la Educacion Especial no es curar o rehabilitar. Todo ser humano independientemente de su discapacidad,
tiene los mismos derechos que sus iguales, en el respeto a sus diferencias individuales, en el derecho a
educarse y a desarrollarse en su entorno, asi mismo a aprender, a ser un ciudadano mas.

La operacionalizacion del principio de Normalizacion, lleva a poner en préctica el principio de Integracion;
entendido este como lo opuesto a la segregacion y como una filosofia que parte de que todas las personas
deben participar de la sociedad a la que pertenecen, y ser atendidas de acuerdo con sus necesidades
individuales. En el ambito educativo propone la implementacion de, servicios para todos los alumnos
de acuerdo con sus necesidades de aprendizaje. En este proceso, dinamico y complejo, el sistema debe
ofrecer diferentes modalidades institucionales y organizativas, que respondan a las caracteristicas de los
estudiantes.

En esta etapa el modelo socioldgico predomina, se le reconoce a la persona con discapacidad sus derechos
y deberes como ciudadanos, asi como su capacidad de aprender.

Como respuesta a estos acontecimientos y al repudio de las practicas segregadoras, en Estados Unidos
los padres organizados, junto con los profesionales de la Educacion Especial, impulsan la integracion de
niflos con discapacidades.
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Este movimiento esta ligado también al derecho de integracion
de nifios negros e hispanos, lucha civil que evidencia ain mas la
segregacion. Por todas estas luchas se promulga la Ley Publica de
Integracion de 1975, cuyo principio fundamental es, la educacion
del nifio en un ambiente lo menos restringido posible. Este principio

* La separacion entre la
Educacion Especial y la
educacion regular, hace que
continvien como sistemas

generd una gran controversia porque la definicion no fue precisa, lo paralelos y no como un iinico
que produjo que muchos nifios no fueran ubicados en el ambiente que dé respuesta a cualquier
mas adecuado para la atencion de sus necesidades. tipo de discapacidad.

* Las actitudes del profesorado
En Estados Unidos y Canadd se desarrolla una propuesta siguen fomentando la
organizativa para la integracion escolar. Surgen los servicios en exclusion.
cascaday los servicios escalonados, cuyos objetivos estan dirigidos * La matricula en Educacion
a ubicar al estudiante con necesidades educativas especiales, en Especial sigue creciendo.

ambientes lo menos restringido posible, luego de un proceso de * Alumnos con necesidades
diagnostico y toma de decisiones pertinentes. Para ello el sistema ed”"f";""s d;‘fe” Sas "_Z y
debe proveer a los estudiantes una ensefianza especializada, con asociadas a discapaciaad

. . . son excluidos de las aulas
diferentes opciones o modalidades.
regulares.

Reynolds en 1962 publica en la Revista Exceptional Child, su
propuesta de sistema en cascada:

Escuela
Residencial

Aula Especial >

Mayor parte del
tiempo en el Aula Especial

Clase Ordinaria con
Aula de Recursos

Clase Ordinaria con
Especialistas Itinerantes

Clase Ordinaria con asistencia Consultiva

Clase Ordinaria

Fuente: Arnaiz, P. (2003) Educacién Inclusiva: una escuela para todos. Editorial Aljibe. (p.56)
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A pesar del avance en esta III Etapa, tanto en la atencidn a las personas con necesidades educativas
especiales como en el resto de la sociedad, segun Grau (1998) y Arnaiz (2003), entre otros autores,
opinan que los logros no han sido suficientes. Y siguen cuestionando muchos aspectos, entre ellos:

e La separacion o el paralelismo existente entre la Educacion Especial y la educacion regular
contintia

* Las actitudes excluyentes del profesorado.
* El crecimiento continuo de los servicios de Educacion Especial en los niveles mas restringidos.

Los anteriores cuestionamientos, la defensa de los derechos humanos y la legislacion internacional que
aboga por una Educacion para Todos, dan paso a la IV Etapa.

IV Etapa: La Escuela y la Educacion Inclusiva

El movimiento de padres de familia y profesionales, en los afios 70 en Estados Unidos y Canada, evidencia
que dentro de las escuelas y de las clases regulares se pretendia que los estudiantes con discapacidad
(dentro del modelo de integracion), fueran los que se adaptaran al entorno. Su lucha estaba enfocada
en que los estudiantes con retraso mental no solo accedieran a la educacion en un ambiente menos
restringido y en la escuela mas cercana a su lugar de residencia, sino también que fueran individuos
participativos en el ambiente escolar, el cual tenia que ser adaptado a las caracteristicas, condiciones y
necesidades particulares de cada uno de ellos.

El reconocimiento de la educacion como un derecho y de la diversidad como un valor dentro de ese
contexto, dard cabida al andlisis del tema Educacion Inclusiva que se hara en los proximos capitulos.

Antecedentes contextuales y juridicos de la Educacion Inclusiva

La necesidad de una Educacion para Todos a nivel mundial

Historicamente, en el mundo, el derecho fundamental a la educacion, como lo establece la Convencion
sobre los Derechos Humaneos en su articulo 26, ha sido violado continuamente. Los grupos y sectores
de la poblacion, tradicionalmente excluidos, marginados y discriminados, son los mas afectados.

Se pueden mencionar en este grupo:

* Los nifios y en especial las nifias, los nifios de la calle, los nifios trabajadores, los nifios enfermos
y los nifios con VIH.

* Los adultos analfabetas, especialmente las mujeres.

* Las poblaciones de las zonas rurales.
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* Los némadas.

* Los migrantes.

* Los pueblos indigenas.

* Las minorias étnicas, culturales, raciales y lingiiisticas.
* Los refugiados y los desplazados de sus territorios.

* Los pueblos sometidos a un régimen de ocupacion, debido a su origen nacional,
a su religion, o a sus creencias o ideas politicas.

* Las personas que presentan una condicion de discapacidad.

Detectado el incumplimiento del derecho universal a la educacion, asi como la urgente necesidad de que
la garantia de este derecho se hiciera efectiva para todos los seres humanos, es que a lo largo de casi tres
décadas se han llevado acabo diferentes conferencias, convenciones, declaraciones, tratados, planes,
programas y proyectos, que buscan modificar esta realidad.

Dentro de este marco legal internacional, se pueden mencionar:
* Durante la década de los afios 80:

o el Proyecto Principal de la UNESCO sobre Educacion para América Latina y el Caribe
- PROMEDLAC VII.

¢ Enla década de los afios 90 :

o las Normas uniformes sobre la igualdad de oportunidades para las personas con
discapacidad de la Organizacion de Naciones Unidas. Estas normas son consideradas
como las mas amplias que existen en materia de Educacion Integrada.

o el Informe para la UNESCO, de la Comision Internacional sobre la Educacion para el
Siglo XXI presidida por Jacques Delors;

o la Declaracion mundial sobre Educacion para Todos (Jomtien) y su marco de accion
o la Declaracion de Salamanca y su marco de accion.

* En el nuevo milenio:
o el Foro mundial sobre Educacion en Dakar y su marco de accion

o la Declaracion de Cochabamba y recomendaciones sobre politicas educativas al inicio
del siglo XXI,

o asi como las declaraciones y planes de accion de Quebec, y de Mar del Plata y, la
Declaracion de Nuevo Leon, entre otras.
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Por la relevancia que tienen y por representar un hito importante en el didlogo internacional sobre el lugar
que ocupa la educacion en la politica de desarrollo humano y la necesidad de garantizar el derecho a la
Educacion para Todos, se mencionaran, brevemente, a continuacion:

¢ La Declaracién mundial sobre Educacion para Todos y el marco de accion
para satisfacer las necesidades de aprendizaje (Jomtien).

* La Declaracion de Salamanca y su marco de accion.
* El Foro Mundial sobre Educacion en Dakar.

* La Conferencia de las Américas sobre Educacion para Todos.

Declaracion Mundial de Educacion para Todos
(Declaracion de Jomtien)

Enel cumplimiento del derechouniversal alaeducacion, establecido

en la Declaracion Universal de los Derechos Humanos y en la Con la Declaracién de Jomtien
Convencion de los Derechos del Nifio, y de frente a un panorama el movimiento de la Educacion
mundial desalentador en esta materia, en el ano 1990, diferentes para Todos surgio con fuerza,
organismos internacionales convocaron a la Conferencia Mundial [ZZZAI9 I8 @ LR I 8]

sobre Educacion para Todos: Satisfaccion de las Necesidades para todos.
Basicas de Aprendizaje llevada cabo en Jomtien, Tailandia.

El analisis de las necesidades educativas de gran cantidad de nifios, en especial nifias, que no tenian acceso
a la educacion primaria; los altos indices de adultos, en su mayoria mujeres analfabetas; la preocupante
existencia de analfabetismo funcional, los millones de nifios y adultos que no lograban terminar la
educacion bésica, entre otras razones, determinaron que, por consenso, los participantes proclamaran
la Declaracion Mundial sobre Educacion para Todos y su Marco de Accion cuya finalidad era la
satisfaccion de las necesidades de aprendizaje.

Esta declaracion y su marco de accion, pretenden garantizar la universalizacion de la educacion y la
satisfaccion de las necesidades de aprendizaje, por medio de las siguientes acciones:

* Modificar las desigualdades y suprimir las discriminaciones de grupos excluidos.

¢ QGarantizar el acceso de todos a la educacion, al promover la igualdad de oportunidades.
* Proporcionar una ensefianza primaria universal.

* Brindar una educacion equitativa para las mujeres.

* Erradicar el analfabetismo de los adultos.

* Aumentar los servicios educativos y mejorar la calidad de los mismos.

Alcanzar y mantener un nivel de resultados efectivos en el aprendizaje.
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¢ Reducir el ausentismo.

* Ofrecer programas de ensefianza no formal.

Declaracion sobre necesidades educativas especiales (Declaracion de Salamanca)

En sintonia con las necesidades detectadas y los compromisos adquiridos en Jomtien en 1990, y en
forma con los cambios histéricos y conceptuales, respecto de la Educacion Especial y con la atencion
de las personas con discapacidad y/o necesidades educativas especiales; se lleva acabo en el afio 1994,
la Conferencia mundial sobre necesidades educativas especiales: acceso y calidad, en Salamanca,
Espafia. Esta conferencia buscaba, en primera instancia, garantizar que el derecho a la educacion fuera
una realidad para todos, independientemente de sus particularidades individuales.

Tomando en cuenta el compromiso con la Educacién para Todos y
el hecho de que en muchos de los paises en desarrollo, solamente La Declaracién de Salamanca
reciben atencion educativamenos de un 1 por ciento de los nifios con bum
necesidades educativas especiales, en esta Conferencia mundial para Todos a través de politicas
sobre necesidades educativas especiales: acceso y calidad, se necesarias para favorecer
aprob6 la Declaracion de Salamanca de principios, politica y el enfoque de la educacion
practica para las necesidades educativas especiales y su marco integradora.

de accion.

El espiritu de esta declaracién y su marco de accion es promover escuelas para todos, donde los nifios
independientemente de sus caracteristicas particulares, puedan asistir al centro educativo de su comunidad,
donde se les brindara una educacion de calidad, con capacidad para celebrar las diferencias y responder
adecuadamente a las necesidades de cada estudiante. Para ello, se hace indispensable la preparacion
adecuada de los profesores, tanto en su formacion inicial como en la capacitacion permanente.

Foro Mundial Sobre Educacion para Todos (Marco de accion de Dakar)

Previo al Foro Mundial sobre Educacion Para Todos en Dakar, en el afio 2000 se lleva a cabo la
Evaluacion de la Educacion para Todos por medio de cinco conferencias regionales.

El propdsito de estas conferencias era evaluar los avances logrados, en diez afios, desde la promulgacion
de la Declaracion Mundial sobre Educacion para Todos y el Marco de Accion Para Satisfacer
las Necesidades de Aprendizaje celebrada en Jomtien, Tailandia en 1990. Asi se propusieron desde
las realidades de los paises reunidos en cada conferencia, las estrategias pertinentes para garantizar el
derecho a la educacion, desde el marco de accidon regional correspondiente; en el caso de nuestra region,
las estrategias tuvieron como base el Marco de Accion para las Américas.
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En la evaluacion realizada en la Conferencia de las Américas

sobre Educacion para Todos se encontraron en la Region, La Educacion Inclusiva
problemas tales como: busca que en las escuelas se
acoja a todos los estudiantes,
* Altas tasas de repeticion y desercion en primaria y sobre independientemente de sus
todo en secundaria. condiciones, caracteristicas y
) necesidades particulares, de
* Nifios con sobre-edad. tal forma que las diferencias se

asumen como potencialidades
mds que como problemas. De esta
manera la institucion brindara

* Nifos que no asisten a la escuela.
* Niveles bajos de aprendizaje. .
una ensernianza en la que las

* Desvalorizacion de los docentes. necesidades de aprendizaje
particulares sean satisfechas.

* Prevalencia de la inequidad en la distribucion, eficiencia y
calidad de los servicios educativos.

En abril del afio 2000, con base en los resultados de las conferencias regionales mencionadas, se desarrolla
en Dakar, Senegal, el Foro mundial sobre Educacion, en ¢l se analizaron los compromisos adquiridos
diez anos atras, que no habian sido cumplidos.

Dentro de las necesidades valoradas en las conferencias previas al Foro, se mencionaron las siguientes:

* Tan so6lo la tercera parte de los 800 millones de nifios menores de seis afos reciben algun tipo de
educacion.

* De 113 millones de nifos, el 60% de nifias no tiene acceso a la educacion primaria.
* Existen 880 millones de adultos, mayormente mujeres, analfabetos.

* Prevalece la discriminacidn entre géneros, la falta de calidad del aprendizaje, la gran ausencia de
valores humanos y de competencias necesarias para encontrar un empleo remunerado y optar por
una mejor calidad de vida.

En el Foro mundial sobre Educacion se adoptaron los marcos de acciones regionales, desarrollados
en cada una de las conferencias y se promulg6 el Marco de Accion de Dakar Educacion para Todos:
cumplir con nuestros compromisos comunes.

Este marco de accion tiene el propdsito de garantizar el derecho a una Educacion para Todos desde los
siguientes objetivos:

* Extender y mejorar la educacion integral de la primera infancia.

* Brindar el acceso a una ensefianza primaria gratuita, obligatoria y de buena calidad para
todos los nifios, y sobre todo las nifias que se encuentran en situaciones dificiles, que hayan
sido desfavorecidos, discriminados, marginados y excluidos de la sociedad y por ende de la
educacion.
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Alfabetizar y brindar educacion basica para adultos que les sirva para integrarse de manera activa
en el mundo laboral y mejorar sus condiciones de vida.

Atender las necesidades de aprendizaje de todos los jovenes y adultos mediante el acceso a un
aprendizaje adecuado y a programas de preparacion y capacitacion para la vida activa.

Suprimir las desigualdades entre los géneros, en la ensefianza primaria y secundaria.

Brindar una Educacion para Todos de calidad de modo que sea efectiva, equitativa y sostenible.

En concordancia con el Marco de Accion de Dakar, el Marco de Accion de las Américas también
promueve garantizar el derecho a una educacién para todos desde la realidad de nuestra region,
determinando como prioridades por alcanzar:

Garantizar el acceso y la permanencia de todos los nifios en la educacion basica.
Reducir la repeticion.

Reducir la desercion escolar.

Disefiar modalidades y curriculos diversificados para atender a la poblacion excluida.
Reconocer la diversidad y heterogeneidad de los estudiantes.

Brindar respuestas pertinentes a las necesidades educativas del estudiantado.

Proveer de libros y otros recursos didacticos y tecnologicos.

Formular politicas educativas inclusivas, entre otras.

Cada pais que firme su compromiso por la Educacion para Todos debe crear un Foro Nacional sobre
Educacion para Todos, que esté enfocado hacia el logro de los objetivos. Lo anterior, con el propdsito
de elaborar planes nacionales de accion y estrategias claras para superar los problemas especificos que
enfrentan, quienes en la actualidad se encuentran excluidos de las oportunidades educativas. Asi mismo,
deben realizar a nivel nacional, Foros Regionales o Subregionales sobre Educacion para Todos, que
contextualicen los planes y estrategias de modo que sean pertinentes para sus contextos.

Cabe resaltar, que todos los paises de la Region Centroamericana, incluyendo a Republica Dominicana,
ya han adquirido algunos de los compromisos mencionados.

Tal y como se establece en el documento de la UNESCO, titulado Temario abierto sobre Educacion
Inclusiva:

La educacion inclusiva supone un impulso a la agenda de la Educacién para Todos,
desarrollando formas de habilitar a las escuelas para que atiendan a todos los nifios y nifias
de su comunidad, como parte de un sistema inclusivo. La educacion inclusiva se centra en
todos los alumnos, prestando especial atenciéon a aquellos que tradicionalmente han sido
excluidos de las oportunidades educativas, tales como los alumnos con necesidades especiales
y discapacidades, nifios pertenecientes a minorias étnicas y lingiiisticas, y otros. (2004, p.15)
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En este contexto, la Educacion Inclusiva surge como una respuesta ante la necesidad de hacer cumplir el
derecho universal que tiene todo ser humano, recibir educacion.

Actividades de investigacion

1 Investigue y describa brevemente la historia de la Educacion Especial en su
pais. Tome como guia la historia en el contexto mundial, detallada en este
capitulo.

2 Investigue cudles acciones legales y operativas ha realizado
el gobierno de su pais en cuanto a la puesta en marcha del
Proyecto Educacion para Todos (Foro Nacional de Educacion
para Todos)

3 Investigue si en su pafs se ha promulgado alguna ley que
defienda el derecho a la educacion, desde el paradigma
de la Eduacion Inclusiva
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Capitulo Il

Educacion Inclusiva

En este capitulo se define el concepto de Educacion Inclusiva. Se presenta un primer apartado llamado
Fundamentos de la Educacion Inclusiva en el cual se explican los aspectos relevantes que le dieron
origen.

Se hace una descripcion concisa de lo que es la Educacion Inclusiva, de los principios y valores que
defiende, asi como el proceso de transicion por seguir para lograr los cambios buscados. Finaliza el
capitulo, retomando aspectos relevantes de la educacion integrada y de la Educacion Inclusiva para dejar
clarificada la diferencia entre ambas. Se menciona también el papel de la Educacion Especial de cara a
los nuevos retos.

En resumen, en este capitulo se pretende, ademas de informar, llevar a la reflexion acerca del hecho de
que cada pais, cada centro educativo, cada comunidad, en su contexto y en su propia realidad, cuentan
con herramientas para iniciar o continuar con procesos que eliminen las practicas excluyentes en el
sistema educativo, atin cuando existan obstaculos en el camino.
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Fundamentos de la Educacion Inclusiva

Como se menciono en el Capitulo I, las diferentes convenciones, declaraciones e informes internacionales,
determinaron aspectos importantes, que dieron paso a la Educacion Inclusiva, entre ellos se detallan los
siguientes:

1. El reconocimiento de la educacion como un derecho humano basico

La Educacion Inclusiva surge del reconocimiento de la educacion como un derecho humano bésico.
Bajo este principio se concibe a la educacion como un derecho de todos y no de unos pocos, y como un
principio indispensable para el desarrollo individual y social que promueve la paz, la libertad y la justicia,
en contraposicion a la exclusion, a la discriminacion, a la ignorancia y a la guerra, entre otras.

En el texto aprobado por el Foro Mundial sobre Educacion, Dakar 2000, se lee:

La educacion es un derecho humano fundamental, y como tal es un elemento clave del
desarrollo sostenible, de la paz y de la estabilidad en cada pais y entre las naciones, y, por
consiguiente, un medio indispensable para participar en los sistemas sociales y econdomicos del
siglo XXI, afectados por una rapida mundializacion. Ya no se deberia posponer més el logro
de los objetivos de la Educacion para Todos (p.6)

A través del impulso coordinado hacia la Educacion para Todos, la Educacion Inclusiva puede hacer
realidad el logro de sus objetivos, entre ellos, la educacion basica de calidad para todos. Arnaiz menciona:
“La inclusion surge con el objetivo de eliminar las diversas formas de opresion existentes al respecto, y
de luchar por conseguir un sistema de educacion para todos (...)” (2003, p.142)

Desarrollar procesos que preparen y habiliten a las instituciones, de manera que puedan atender a todos
los nifnos de su comunidad, es el reto de la Educacién Inclusiva.

Este enfoque, cuyo fin es el desarrollo de un sistema educativo que responda a la diversidad, se
convierte en un desafio para todos y cada uno de los paises. Estos tendran que asumir su responsabilidad,
en diferentes niveles, tomando en cuenta, como se analiza posteriormente, que muchos de los recursos
necesarios para el logro buscado, estan fuera de la escuela.

2. La diversidad como un valor educativo

La diversidad, representada por las diferencias personales, culturales y ecoldgico-sociales ha sido vista
como una amenaza en muchos procesos, entre ellos el educativo. Este enfoque de la diferencia ha dado
cabida a las distintas formas de exclusion. Rosa Blanco, en la Conferencia Magistral sobre “Realidades
y Perspectivas de la Educacion Inclusiva en América Latina”, refiere:

Las diferencias entre los seres humanos es lo comun y no lo excepcional, sin embargo, al
igual que ocurre en la sociedad, las diferencias en el ambito educativo se obvian, se niegan
y se valoran negativamente, lo que ha dado lugar a la creacidon de estructuras y propuestas
educativas diferenciadas para distintos colectivos de alumnos y alumnas(...) (2004, p.24)
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En contraposicion al planteamiento que propone la cita anterior, la Educacion Inclusiva pretende que
la comunidad escolar y la sociedad en general valoren las diferencias, como un aspecto positivo y de
oportunidad, y eliminen las barreras que a lo largo del tiempo han creado desigualdad, discriminacion
y exclusion. Menciona Arnaiz: “Un andlisis del concepto de diversidad nos muestra que el mismo es un
referente de aquella serie de caracteristicas que hacen diferentes a las personas, algo que es digno de ser
respetado en una sociedad tolerante, liberal y democratica.” (2003, p.146)

Promover actitudes y valores de aceptacion, tolerancia y respeto hacia la diversidad, asi como ejercer
los principios de igualdad y equidad, son acciones inherentes de la atencion inclusiva. En un capitulo
posterior, el tema de atencion a la diversidad, se desarrolla puntualmente.

3. De la integracion escolar a la Educacion Inclusiva

Para algunos autores, entre ellos Arnaiz (2003), el término inclusion educativa surge, en principio, como
alternativa al de integracion y a todas las situaciones de exclusion vivenciadas por esos estudiantes (que
presentan necesidades educativas especiales). Asi mismo, como una opcion para reconstruir el enfoque
médico e individualista dominante.

En este paso, previo a la inclusion, el Movimiento “Regular Education Iniciative”, en Estados Unidos, a
mediados de los afios 80 y principios de los 90, tuvo gran relevancia. Este nuevo enfoque se constituye
en una reivindicacion, de manera que todos los alumnos, con o sin necesidades educativas especiales,
reciban en la escuela regular, una atencidén de calidad. De este modo se da paso a la Educacion para
Todos mediante la Educacion Inclusiva.

{3

Actividad de sensibilizacion: “;Tienen todos los ninos el
derecho a educarse en una escuela?”

1 Lea las siguientes historias

La historia de Carmen.:

Carmen es una nina de 9 anios que vive en una zona rural en las montanas, ella vive con su madre y sus tres
hermanitos, todos menores que ella. Su madre debe trabajar fuera de casa, recolectando legumbres para
luego ir a venderlas al pueblo mds cercano. Carmen se hace cargo de los quehaceres domésticos, cocina

y cuida a sus hermanitos. A pesar de tener edad para asistir a la escuela nunca lo ha hecho, debido a sus
responsabilidades, a la falta de recursos economicos para suplir su educacion y a lo lejano de la escuela
mas cercana, la cual esta a tres horas, de su casa.
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La historia de Pedro:

Pedro es un nifio de 11 arios que presenta una discapacidad motora, por lo que se encuentra acostado en
su cama o sentado en una silla de ruedas, nada adecuada para él. A pesar de su edad, nunca ha recibido
ningun tipo de atencion educativa. Sus padres consideran que él es como “‘un vegetal”, que no tiene la
capacidad de aprender nada; dicen conocer a muchos nirios con la misma situacion de Pedro, que viven
cerca de su casa. Ademdas las escuelas especiales en su pais son muy costosas y sus padres no podrian
pagar para que asistiese a una de ellas

2 Una vez leidas las historias anteriores, piense algunas estrategias que usted
implementaria para que Carmen y Pedro ejerzan su derecho a educarse.

3 Forme un grupo con otros de sus compaiieros y con ellos analice ;quién o
quiénes estdn privando a ese nifio y a esa nifia de este derecho?, ;por qué lo
hacen? Escriban lo que consideran que se debe hacer para que ellos puedan
disfrutar de este derecho, de manera que asistan a la escuela mds cercana a
su hogar.

. Qué es la Educacion Inclusiva?

Al tener claro el derecho bésico de todas las personas a la educacion en igualdad de oportunidades,
sin discriminacion, se puede decir que en todo el mundo se estan haciendo esfuerzos para que las
orientaciones dadas tanto en las Normas uniformes sobre igualdad de oportunidades para las personas
con discapacidad de la ONU, como en la Declaracion de Salamanca, se cumplan. No obstante, a pesar
de que todos los paises reconocen y reiteran el derecho a la educacion, indicado en la Declaracion de
los Derechos Humanos, existen millones de personas en el mundo que estan siendo excluidas de este
derecho, o bien, que no disfrutan de €l en igualdad de oportunidades, principio que también fue adoptado
por la gran mayoria de los paises en sus politicas sobre educacion y planes de estudio.

Ainscow (2001) menciona que el avance hacia esta nueva orientacion no es facil, y que en la mayoria
de los paises, el proceso es limitado; pese a ello, la Educacion Inclusiva debe preocuparse por superar
los obstaculos que encuentre cualquier alumno, para poder participar en el contexto educativo que le
corresponde.
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La Educacion Inclusiva debe de analizar, eliminar o minimizar, las barreras que existen y que impiden
que todos los alumnos puedan acceder al aprendizaje y logren una plena participacion en la escuela.
Ningun tipo de diferencia: de género, cultural, personal, socioecondmica, o de cualquier indole, debe, por
ningln motivo, convertirse en desigualdad educativa o en exclusion.

Antes de detallar varias definiciones de Educacion Inclusiva, dadas por diferentes autores, se debe retomar
el significado de dos términos de los que se ha hablado y se hablara en lo sucesivo:

INCLUIR: significa
ser parte de algo,
formar parte del todo.

EXCLUIR: significa
mantener fuera, segregar,
apartar, expulsar.

FUENTE: Elaboracion de las autoras para esta publicacion.

Asi mismo recordar que los conceptos de Educacion Inclusiva y de integracion escolar son distintos,
aunque, como se aborda mas adelante, estan relacionados entre si.

Ainscow (2001), considera que la Educacion Inclusiva es un proceso sin acabar, que depende de la
organizacion continua de la educacion general y de su desarrollo pedagdgico. Aclara al respecto:

Mi enfoque actual consiste en definir la inclusion como un proceso de incremento de la
participacion de los alumnos en las culturas, curriculos y comunidades de sus escuelas locales
y de reduccion de su exclusion de los mismos, sin olvidar, por supuesto, que la educacion
abarca muchos procesos que se desarrollan fuera de las escuelas. (p.293)

La Educacién Inclusiva no es un tema que se relacione con la posibilidad de incluir un grupo especifico
a las escuelas regulares, se trata de un paradigma que puede y debe llevar a la transformacion del sistema
educativo. Define Blanco (2002):

La inclusion educativa es un concepto mucho mas amplio, ya que no se trata solo de lograr el
acceso a la escuela comin de determinados grupos de alumnos, tradicionalmente excluidos,
sino también de transformar el sistema educativo en su conjunto para atender la diversidad de
necesidades educativas de todos los nifios y nifias, asegurar la igualdad de oportunidades en el
aprendizaje, y su plena participacion e integracion. (p.22)

Opina Blanco (2002) que el movimiento de la Educacion Inclusiva defiende el derecho a la educacion,
a la igualdad de oportunidades, a la equiparacion de oportunidades y a la participacion, entendida ésta



20 ) Educacion Inclusiva en nuestras aulas 2008

ultima como el derecho de todo estudiante a formar parte de la escuela de su comunidad, a acceder a un
curriculo comun y con los apoyos necesarios, de manera que se asegure para su futuro su integracion y
participacion en la sociedad, de por si diversa.

Arnaiz (2003), plantea la necesidad de defender la educacion eficaz para todos. Los centros, como
comunidades educativas que son, deben de satisfacer las necesidades de los alumnos, independientemente
de sus caracteristicas:

La educacion inclusiva es ante todo y en primer lugar una cuestion de derechos humanos, ya que
defiende que no se puede segregar a ninguna persona como consecuencia de su discapacidad
o diferencia de aprendizaje, género o pertenencia a una minoria étnica... En segundo lugar
es una actitud, un sistema de valores o creencias, no una accion o un conjunto de acciones.

(p.150)

Educar para la diversidad de los alumnos posibilita, entre otras cosas, un mayor aprendizaje para todos.
Buscar nuevas formas de ensefiar, conlleva a romper con muchos paradigmas de la educacion regular.
Lamas y Murrugarra (2007) indican:

La inclusion no puede reducirse a una simple cuestion curricular, organizativa o metodologica;
la inclusion es mas que todo eso, es una manera distinta de atender la educacion y, si se quiere,
la vida misma y la sociedad, se trata mas bien de una filosofia, de valores. (s.p.)

Resume Arnaiz (2003) tres puntos en comun que ha encontrado en multiples definiciones de la Educacion
Inclusiva, todas con sus propias peculiaridades:

¢ Crear una sociedad mas justa.
* (Crear un sistema educativo equitativo.
* Fomentar que las escuelas respondan a la diversidad estudiantil.

En el proceso de la Educacion Inclusiva, como menciona Ainscow (2001), en donde multiples factores,
leyes, y otras convergen, entre si, (se pueden mencionar: derechos humanos, sociedad, desarrollo,
democracia, sistema educativo, igualdad de oportunidades, valores y otros), se requiere de esfuerzos
conjuntos, en los cuales todos los actores de la sociedad, y del sistema educativo en particular, tengan
responsabilidad, tareas especificas pero que en conjunto, se deban poner en marcha. Meléndez (2002)
afirma al respecto:

La inclusion tiene que ver entonces con derechos humanos, con desarrollo, con democracia y
con oportunidad de vida con calidad, y tanto para alcanzarla como para sostenerla, se requiere
de dominio técnico y de competencia cognitiva por parte de todos los sectores de un pais.
Semejante responsabilidad estd en manos principalmente, del quehacer educativo, pero —por
supuesto- la eficacia de éste dependera del enfoque del Estado, de los recursos que se le asignen
y de la cobertura que pretenda alcanzar. (p.67)

Es importante comprender que se requiere del esfuerzo y compromiso de todos en este proceso. Cabe
esperar que a largo plazo, los sistemas educativos, desarrollen politicas de igualdad y equidad.
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Educacion Inclusiva: consideraciones y retos
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Como se menciono, en el apartado anterior el proceso para avanzar hacia una Educacion Inclusiva requiere
multiples esfuerzos, lentos y graduales, en el sistema educativo de cada pais. Rosa Blanco plantea: “La
educacion inclusiva ha de ser una politica del Ministerio de Educacion en su conjunto, porque implica
una transformacion de la educacion general” (2002, p.31)

Al respecto, las autoras opinan que la Educacion Inclusiva como proceso complejo que es, requiere
de cambios juridicos, ideologicos, actitudinales, asi como de la modificacion de diferentes estructuras
técnicas y administrativas, -que incluyen la necesidad de recursos-; debe ser abordado por cada pais, de
acuerdo con su realidad y con sus experiencias.

Si bien es cierto que es importante el estudio y el conocimiento de experiencias innovadoras puestas en
practica en diferentes naciones desarrolladas, lo esencial es que cada pais avance hacia la eliminacion
de situaciones de exclusion, promoviendo con ello el derecho de todo nifio a educarse, en ambientes que
celebren la diversidad como un valor.
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En marcha hacia la Educacion Inclusiva

Partiendo de que cada pais, desde su propia realidad, es responsable de plantear las estrategias
pertinentes que le permitan desarrollar politicas y practicas mas inclusivas, se hace necesario proyectar
organizadamente los esfuerzos conjuntos, que lleven al logro del fin ultimo, la Educacion Inclusiva.

En la publicacion de la UNESCO (2004), titulada Temario Abierto sobre Educaciéon Inclusiva, se
propone a los diferentes paises medidas y estrategias generales que los gestores y administradores de las
politicas, en relacion con el tema, podrian asumir para facilitar esta transicion.

La propuesta aborda tres grandes apartados: Iniciando el cambio, Cambio de estructuras administrativas
y Movilizacion de Recursos; se describird brevemente cada uno de ellos.

1. Iniciando el cambio (pp. 26-33)

a.

b.

C.

El desarrollo de una filosofia de inclusion. Las declaraciones, convenciones e informes
internacionales, descritos en el capitulo I, son relevantes para que cada pais los utilice como
recurso para definir su posicion, de acuerdo con las propias circunstancias. Cuando las
declaraciones son incorporadas a la legislacion o a otros documentos gubernamentales, se
ha estimulado el compromiso y se han generado actividades en relacion con la Educacion
Inclusiva.

La inclusion como un proceso de desarrollo sistémico. El desarrollo de la Educacion
Inclusiva exige la transformacion del sistema educativo, de tal manera que se eliminen las
actitudes excluyentes y se facilite la creacion de un consenso, que visualice la Educacion
Inclusiva, como parte de un proceso mas amplio. Esto se puede lograr a través de la
reforma del sistema educativo en su conjunto, con el fin de mejorar su efectividad y
beneficiar a todos los educandos. También puede lograrse a través de reformas respecto
de la posicion de las personas con discapacidad u otros grupos marginados en el conjunto
de la sociedad, o bien, formando parte de reformas democraticas mas fundamentales en el
ambito politico y social.

La movilizacion de la opinion publica y la construccion de consensos. El sistema
educativo imperante por afios, dificulta que el avance hacia la Educacion Inclusiva sea
por consenso. La poblacion, entre ellos los educadores, al estar acostumbrados a sistemas
segregados, cuestionan y enfrentan los desafios de la diversidad presente en el contexto
educativo. Se requiere, por lo tanto, promover una corriente de opinidon favorable hacia
la Educacion Inclusiva. Es la opinidon de las autoras, que al sector docente como parte
esencial del proceso, se le debe brindar la informacion, el apoyo, el acompafiamiento y
el reconocimiento profesional requerido, de manera que su aporte ayude a promover la
construccion de consensos.
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d. Para lograr este cometido, se propone como estrategia la movilizacion de grupos
organizados, que a través de la comunicacion, legitimen el tema con conocimiento y
asertividad. Entre estos grupos se pueden mencionar: grupos organizados de padres,
organizaciones de profesionales, investigadores, estudiantes, autoridades de educacion,
responsables de la formacidon de maestros, y otros, segun la condicion y experiencia de
cada pais. Cada uno de estos grupos, dentro de su &mbito de accion, lograria aduefiarse
del proceso. Asi mismo, al identificar y activar canales y medios de comunicacién
claves, se pueden dar a conocer los éxitos de la Educacion Inclusiva y crear procesos de
sensibilizacion y consulta.

e. Eldesarrollo de un anadlisis situacional. 1dentificar las barreras (ideologicas y practicas)
y las oportunidades que existen en el sistema para desarrollar practicas inclusivas, es
fundamental para realizar un anélisis situacional que genere recomendaciones de accion
detalladas. Este andlisis se puede llevar a cabo en el marco del gobierno, o bien, por
grupos profesionales independientes, de acuerdo con las posibilidades de cada pais.

f. El rol de la legislacion. Es parte del proceso de transicion y debe cumplir cuatro roles
principales: la articulacion de principios y derechos, la reforma de elementos que
constituyen barreras para la Educacion Inclusiva, el mandato de practicas inclusivas, y el
establecimiento de procedimientos y practicas en todo el sistema educativo, que faciliten
la misma. Con respecto a este tema, hay consenso en que la legislacion no debe de ser
el primer paso del proceso, ya que se requiere el debate y el impulso del paradigma, asi
como revision detallada de la legislacion vigente.

g El avance hacia una Educacion Inclusiva, mediante iniciativas a pequenia escala. En
paises donde los recursos econdmicos son escasos, los cambios a nivel macro se tornan
lentos y dificiles y en ocasiones imposibles de realizar; es aqui donde las experiencias a
nivel micro (escuela, aula, espacios o momentos), son de suma importancia para iniciar el
avance hacia la Educacion Inclusiva. Estos esfuerzos se convierten en muchas ocasiones
en los generadores de cambios en las politicas del sistema educativo, caracterizandose por
un efecto multiplicador.

Existen ejemplos de escuelas, maestros y otros actores educativos que han adoptado
practicas inclusivas; también de comunidades que realizan esfuerzos por desarrollar
escuelas inclusivas; que pueden convertirse en proyectos fundamentales para demostrar
a otras instancias del sistema educativo, que aun en un contexto local limitado, se puede
liderar un cambio ante el sistema segregado.

2. Cambio de las estructuras administrativas y movilizacion de los recursos para la inclusion
(pp. 34-36)

Conrespecto al cambio de las estructuras administrativas y a la movilizacion de recursos para la Educacion
Inclusiva, cada pais, en si mismo, debe de realizar los ajustes necesarios, que eliminen las barreras, tanto
administrativas como econdmicas que impiden acceder a las practicas inclusivas.
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A manera de reflexion, se debe considerar:

* Que la Educacion Especial y la educacion regular no deben funcionar como sistemas paralelos,
sino mas bien como un solo sistema, que apoye el desarrollo de proyectos y experiencias
inclusivas dentro del sistema educativo.

* La promocion de alianzas coordinadas entre los actores claves que apoyan el proceso de
transicion, podria favorecer cambios significativos.

* La participacion de organizaciones no gubernamentales (ONGs), para que apoyen diferentes
roles dentro del proceso.

* El uso al maximo de los recursos limitados es un factor importante para reorientar el dinero
existente hacia proyectos de desarrollo, proporcionar incentivos para las escuelas, autoridades
locales y otros, que promuevan proyectos o experiencias dirigidos hacia la Educacion Inclusiva.

Meléndez (2004), en la conferencia “Implicaciones de la Diversidad Personal y Cultural en el Escenario
Educativo Centroamericano’, menciona:

Aun cuando intentemos escudarnos en la falta de recursos economicos, la propuesta de
eliminacion de contradicciones internas que aqui han sido expuestas, no requieren mas que
una excelente disposicion y de voluntad politica para reorganizar los recursos de tal forma que
se dediquen a una transformacion reflexionada de cada sistema educativo. Pero sobre todo,
de que se tenga la valentia de tomar las decisiones necesarias, de gobernabilidad, para poder
hacer los cambios sustanciales que liberen el camino hacia donde queremos llegar en términos
de desarrollo. (pp. 80-81)

Integracion e inclusion. Clarificacion del concepto y de los alcances

Cuando se habla del tema de la integracion, de la inclusion educativa y la Educacion Inclusiva, se debe
aclarar que estos términos han sido utilizados en muchas ocasiones como sinénimos, cuando en realidad
son conceptos distintos, con proyeccion diferente. Muchos documentos oficiales de diversos paises, estan
redactados utilizando el término integracion, inclusion educativa o Educacion Inclusiva indistintamente.
Al respecto se requiere del estudio y modificacion, cuando sea pertinente.

Julieta Zacarias menciona acerca del contexto mexicano: “(...) las leyes, normas y los documentos oficiales
estan redactados con el término integracion; se espera que a mediano plazo se logre una modificacion por
el término inclusion, ya que su definicion y alcance son diferentes.” (2006, p.37)

Antes de definir “integracion”, para su analisis posterior con respecto a la Educacion Inclusiva, es necesario
mencionar que en la experiencia integradora se han dado resultados positivos, pero indiscutiblemente
mejorables.

Rosa Blanco (1999) y Pilar Arnaiz (2003), definen, respectivamente, la integracién de la siguiente
manera:
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(...)la integracion esta referida al grupo especifico de las personas con discapacidad y es
un movimiento que surge desde la educacion especial e implica la transformacion de esta.
Obviamente, la integracion también implica modificar las condiciones y funcionamiento
de la escuela comun, pero el énfasis ha estado mas en lo primero que en lo segundo. Con
gran frecuencia la integracion ha implicado trasladar el enfoque educativo individualizado
y rehabilitador, propio de la educacion especial, al contexto de la escuela regular, de tal
forma que en muchos casos no se ha modificado la practica educativa de las escuelas, y s6lo
se ha ajustado la ensefianza y prestado apoyo especifico a los nifios ‘etiquetados como de
integracion’. (Blanco, 1999, p.7)

Consiguientemente, el proceso de la integracion exige ser repensado y redefinido, puesto que
produce el modelo médico centrado en diagnosticar las deficiencias y establecer modelos de
enseflanza especificos impartidos por especialistas. La nueva perspectiva de la Educacion
Inclusiva se postula como un modelo vélido para ello. (Arnaiz, 2003, p.131)

De acuerdo con Aguilar Montero (2000), no se debe de pensar que el cambio de paradigma es un mero
“cambio de collar”, que si bien es cierto, en lo filoso6fico hay similitudes entre los dos términos en
discusion, en la practica, la integracion, como proceso de generalizacion, no contd con recursos, pero si
con una carga peyorativa que poco a poco, por muchas limitaciones, fue convirtiéndola en un proceso
que tuvo fin en si mismo, mientras que la Educacion Inclusiva es un proceso inacabado, que busca
cambios conceptuales mas amplios.

Una vez definido el término integracion y retomando las definiciones de Educacion Inclusiva dadas
en este mismo capitulo, se sefialan a continuacion algunos aspectos relevantes que reafirman alcances
diferentes en ambos procesos. Esto puede observarse mas claramente en la siguiente figura.
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en funcion de los “integrados” respuesta a las necesidades

o . eductivas de todos los estudiantes
Traslada el enfoque individualizado

y rehabilitador (Educacion

Especial) a la escuela regular Curriculum flexible

Vision de la educacion basada Vision de la educacion basada

en la homogenizacion en la heterogeneidad

El responsable del nifio integrado La atencion de la diversidad es
es el profesor del grupo y del responsabilidad de la comunidad
maestro de apoyo educativa

Barrera entre profesionales Trabajo cooperativo, en equipo

Se dan préacticas de

discriminacién y exclusion Promueve una sociedad inclusiva

Incluir al estudiante que habia sido El estudiante no pasa por
segregado, a la escuela regular la etapa de la segregacion

Fuente: Elaboracion de las autoras para esta publicacion.

Bajo la concepcion de que ambos conceptos son diferentes, Maria Angeles Lou Royo afirma:

Para transformar la sociedad, es necesario transformar el aula. Hasta ahora la aplicacion
del concepto de integracion no parece haber transformado totalmente el aula. En muchas
ocasiones la integracion se ha quedado en una integracion fisica, sin que exista una verdadera
integracion social. Para que el verdadero cambio se lleve a cabo es necesario transformar el
aula de integracion en un aula de inclusion. (1998, p.51)

Es importante sefialar, a criterio de las autoras, que uno de los obstaculos de la integracion, fue que los
estudiantes que presentaban necesidades educativas especiales, eran atendidos tomando como punto de
partida o referencia la norma. Por lo tanto, se consideraba que el estudiante debia adaptarse al curriculo
de la escuela regular y no el curriculo al estudiante, como en la Educacion Inclusiva.
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Para finalizar este apartado y dar paso al papel de la Educacion Especial ante este nuevo reto, se reitera
el compromiso de cada pais de la Region, de buscar procesos educativos inclusivos que den fin a las
desigualdades en el proceso de ensefianza aprendizaje.

Aguilar Montero (2000), con el afan de rescatar todas las iniciativas, que en los ultimos afos se han dado
en Latinoamérica, con respecto a la integracion, aclara:

Porque ocurre que, en ocasiones, hay que recorrer determinadas etapas ya que son necesarias
para la consecucion de otras posteriores, y sin cuyo paso previo, dificilmente podria llegarse
a estas ultimas. Bueno sera conocer las distintas perspectivas y modelos, para —entre otras
cosas— no caer en los errores que cayeron otros, y también para caminar con la mirada puesta
en los momentos siguientes a los que hemos de llegar. (pp. 55-56)

Papel de la Educacion Especial de cara a los nuevos retos

Los movimientos radicales que impulsaron la inclusion, entre ellos el movimiento de padres y profesionales
en Estados Unidos, proponen ante el nuevo reto, desmantelar las escuelas o centros de Educacion Especial
y eliminar todo servicio segregado. Al respecto en el documento de la UNESCO Temario Abierto sobre
Educacion Inclusiva, se afirma:

En la medida que sea posible reorientar su labor, ellas (las Escuelas de Educacion Especial)!
constituyen una importante fuente potencial de apoyo, trabajando en estrecha relacion con
las escuelas ordinarias. En algunos paises, por tanto, las escuelas especiales, asi como otros
centros especializados, se han convertido en la base de un trabajo de extension hacia las
escuelas ordinarias y la comunidad. (2004, p.80)

No obstante, como se ha venido mencionando, la realidad y condiciones de cada pais, no permiten
en muchas ocasiones, poner en marcha una decision tan radical. Arnaiz (2005), opina que en estos
casos, teniendo presente que la mejor opcion para los estudiantes que presentan necesidades educativas
especiales es la escuela regular (ordinaria), se deben buscar alternativas y establecer consideraciones que
faciliten el proceso de inclusion.

Una posicion intermedia que muchos paises estan implantando es la de que asistan a los centros
de educacion especial solamente aquellos alumnos que, por sus necesidades especiales y por
la especificidad de recursos que necesitan, requieren una respuesta educativa que no puede ser
llevado a cabo en un centro ordinario. (Arnaiz, 2005, p.81)

En concordancia con este criterio, solo asisten a los centros de educacion especial a cursar las distintas
etapas educativas, establecidas para el sistema educativo regular, los estudiantes que requieren apoyos
permanentes y prolongados. Por lo tanto, se debe reorganizar las funciones de dichos centros.

En el punto 8 del Marco de Accion sobre Necesidades Educativas Especiales (Declaracion de Salamanca),
se menciona:

(1) Lo escrito en paréntesis no es parte del texto original.
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La escolarizacion de nifios en escuelas especiales —o clases especiales en la escuela con caracter permanente—
debiera ser una excepcion, que so6lo seria recomendable aplicar en aquellos casos, muy poco frecuentes, en los que
se demuestre que la educacion en las clases ordinarias no puede satisfacer las necesidades educativas o sociales
del nifio. (1994, s.p.)

Arnaiz (2005), en cuanto al replanteamiento de los centros de Educacion Especial, indica que éstos
pueden convertirse en centros de recursos y de servicios educativos de apoyo al sistema ordinario. En
ellos los profesionales y materiales acumulados se ponen al servicio de los centros regulares y de la
comunidad. Al respecto Ainscow se refiere a los cambios que se deben de dar:

Exigen también un replanteamiento importante de las funciones del personal especializado
de apoyo, como los maestros y profesores de apoyo al aprendizaje, los coordinadores de
necesidades educativas especiales(...), que han de centrarse mucho mas en la forma de
conseguir que las escuelas funcionen con una organizacion mas inclusiva. (2001, p.221)

En el punto 9 de la Declaracion de Salamanca, se plantea en esta misma linea, la escuela de Educacion
Especial, como un recurso valioso, que cuenta con el personal calificado para apoyar las escuelas regulares,
de igual manera puede fungir como centro de formacion para el personal de estas escuelas, sin descuidar
la atencion de la poblacion, que debe permanecer en ella.

Es criterio de las autoras que independientemente de la posicion que cada pais asuma, en cuanto al papel
que debe desempetiar la Educacion Especial de cara a los nuevos retos, y debido a que no hay “recetas”
a seguir; no se puede perder de vista la responsabilidad de defender el derecho a la educacion de todos
y cada uno de los nifios. Tampoco se debe olvidar que la atencion a la diversidad debe de ser reconocida
como un valor educativo, como lo plantea el paradigma de la Educacion Inclusiva.

Asi mismo, consideran, (que aun dentro del paradigma de la Educacion Inclusiva), tomando en cuenta la
realidad de los paises de la Region, no es recomendable que los centros de Educacion Especial desaparezcan
como servicios que brindan atencion educativa directa a estudiantes que presentan discapacidades (que
requieren apoyos permanentes y prolongados). Ya que es en estos en donde el estudiante puede recibir la
atencion educativa més adecuada en el respeto a sus necesidades particulares.

En el capitulo siguiente, como fundamento importante para el desarrollo de lo que es la escuela y el aula
inclusiva, se analizard la diversidad humana y como atender esa diversidad.
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Actividades de aplicacion

1 Tlustre, utilizando la técnica que considere oportuna, dos momentos de su vida
en el contexto educativo, cuando se halla sentido: 1. Incluido plenamente en

2 Mencione los sentimientos que usted experimentd en
cada una de las situaciones descritas en el punto anterior

3 Si hubiera estado en sus posibilidades ;Como habria actuado usted
para que el momento en que se sinti6 “excluido” hubiese sido lo

contrario? (de inclusién).
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Capitulo Il

El valor de la diversidad humana
y la atencion a la diversidad

En este capitulo se delimita el concepto de diversidad. El primer apartado se refiere a la diversidad como
un valor, el siguiente desarrolla el tema de la diversidad humana y como es concebida.

Se hara un breve acercamiento a la concepcion de atencion a la diversidad, ya que en los siguientes
capitulos se aportan mas ideas. Al final del capitulo, se retoma la importancia de una Educacién Inclusiva,
en la escuela primaria, para atender las necesidades particulares de la diversidad humana.

La finalidad es que el lector comprenda y analice la riqueza de la diversidad en el ambito educativo, asi
como la necesidad urgente de que se valore y atienda de manera inclusiva a todos los estudiantes, con sus
diferencias particulares.

En resumen, el capitulo informa y estimula a reflexionar acerca de la realidad de cada pais y de las
escuelas en su contexto.
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La riqueza implicita en la diversidad

En el capitulo anterior se conceptualizo la diversidad como un valor, que implica el derecho de toda
persona a ser diferente. Antes de profundizar en la axiologia de la diversidad humana dentro de un
ambiente educativo inclusivo, se hard un repaso de las consideraciones morales, de los valores y de los
principios, asi como de las reglas que sustentan la inclusion en la escuela para todos.

La Educacion Inclusiva, (del mismo modo como se debid concebir la integracion escolar, en su momento),
es una asunto de justicia social, en la que los valores y principios de igualdad, se proponen para que todos
los estudiantes satisfagan sus necesidades basicas de desarrollo y participacion democratica, en el ejercicio
de su derecho a una educacién equitativa y de calidad. Los valores de igualdad que se analizaran mas
adelante, se oponen al elitismo, entendido este como el protagonismo y poder de los grupos mayoritarios
respecto de las minorias, que crean desigualdades sociales, discriminacion y marginacion, lo cual se
traduce, entre otras, en exclusion educativa.

De acuerdo con Dor¢ (2002), existen tres valores fundamentales que contienen en si mismos una serie
de principios. Son la base axioldgica para integrar, o, en el caso especifico de este libro, incluir a aquellos
estudiantes que tradicionalmente han sido, de una u otra manera, objeto de inequidad, porque no tienen
la posibilidad de accesar a una educacion de calidad. Estos valores son: la igualdad entre las personas,
la discriminacion positiva y la pertenencia a la comunidad.

El primer valor, la igualdad entre las personas, no significa, como se ha mal interpretado en muchas
ocasiones, que todos los seres humanos deben ser iguales. El significado se deriva de tres principios.
Estos principios son:

1. El respeto a la persona. En el caso particular de la educacion, el respeto a los estudiantes, de
manera que se valore y reconozca la diversidad existente entre ellos.

2. Derecho a la satisfaccion de necesidades. Esta directamente relacionado con las necesidades
particulares de los estudiantes, derivadas de su diversidad. De este modo, la atencion educativa
es mas equitativa.

3. Igualdad de oportunidades. Consiste en la oportunidad igual o igualitaria, para educarse, de
manera que los estudiantes logren desarrollar las potencialidades particulares, y experimenten
satisfaccion personal y respeto por sus individualidades.

El segundo valor, la discriminacién positiva, promueve la compensacion de las desventajas que viven
los nifios en las escuelas, quienes no pueden desarrollarse plenamente en el aula, debido a que sus
condiciones y necesidades particulares no estan siendo atendidas.

El tercer valor, es la pertenencia a la comunidad: sentirse parte de la comunidad educativa es
indispensable para satisfacer el principio de igualdad. Toda persona, y mas los nifios, tienen la necesidad
de pertenencia.

Las autoras agregan que es importante que los estudiantes no solo pertenezcan a la escuela, sino que sean
parte activa de la misma, lo que significa que la instituciéon debe promover la participacion de los mismos
en el respeto a sus particularidades y en el cumplimiento del principio de igualdad.
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Otros principios que sefiala Doré (2002), que deben ser tomados en cuenta para la atencion de los
estudiantes son:

¢ El derecho a recibir una educacion de calidad.

* Los estudiantes tienen la capacidad de aprender. Esto, de acuerdo a sus particularidades, y
de desarrollarse a nivel cognitivo, social y emocional. Para ello la escuela debe respetar las
diferencias individuales y ofrecer a todos los estudiantes la oportunidad de participar en la vida
escolar.

Para que los valores y principios tengan un significado real, deben estar sujetos a reglas, entre las que se
mencionan:

¢ Todos los nifios deben asistir a la escuela de su comunidad.

* No deben existir sistemas educativos paralelos (educacion regular vrs Educacion Especial),
sino un solo sistema educativo de calidad que se apoye mutuamente, que de respuesta a las
necesidades educativas de todos los estudiantes, segin sus particularidades.

* Debe existir una plataforma escolar, de manera que la Educacion Inclusiva tenga experiencias
exitosas.

Se concluye entonces, que “la esencia moral (...) radica en la importancia y la necesidad de reunir en
una misma escuela, en el seno de la clase regular, a todos los alumnos de la misma edad y de la misma
comunidad” (Doré¢, 2002, p.33). Claro esta que se debe tomar en cuenta las caracteristicas y necesidades
particulares de los estudiantes que presentan alguna discapacidad -diversidad funcional- debido a que lo
mas pertinente es que se eduquen en el ambiente educativo menos restrictivo, pero mas apropiado para
su singularidad, como ha sido expresado en el capitulo II.

Del Carmen (2004), retoma dentro de esta tematica el valor de la diversidad humana en la Educacion
Inclusiva, el cual es comparado por el autor, al valor que promueve el respeto por la biodiversidad, como
se puede apreciar en la siguiente cita,

La conservacion de la diversidad en la naturaleza aparece como un valor importante en si
mismo. También, es un objetivo que debemos tratar de conseguir en cualquier actuacion. Por
esto que resulta tan claro para la naturaleza resulta dificil asumir cuando se trata de la especie
humana. Existe una serie de valores, muy arraigados en nuestra sociedad, que dificultan la
aceptacion real desde un punto de vista positivo de la diversidad. (2004, p.47)

Parece extrafio, como se carece de valores tan propios como el respeto por la diversidad humana, siendo
esta algo inherente a las personas. Se dice, que lo tnico que nos hace iguales es: primero el ser parte de
la especie humana, segundo el hecho de que todos somos diferentes.

La diversidad entre los seres humanos es una riqueza de vital importancia para el desarrollo de la
humanidad; sin embargo, esta no siempre toma en cuenta los valores que la conllevan. La diversidad
no debe ser vista como un problema, sino como un valor que reconoce las diferencias y respeta la
individualidad, desde la aceptacion y el reconocimiento del otro.
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Estas diferencias aportan al mundo lo que cada individuo es, sin importar lo que le hace falta respecto de
la norma, y le dan relevancia a lo que se tiene y lo que es, con lo cual enriquecen a las demads personas de
manera individual y grupal. La diferencia se debe concebir como un elemento de progreso y de riqueza
de la colectividad, y no como un elemento de exclusion.

La diversidad como valor, historicamente no ha sido concebida como tal, mas bien ha sido rechazada y
marginada. Como por ejemplo, cuando se le niegan a las personas posibilidades o derechos, en el caso
particular, el derecho a la educacion (por raza, nivel econdémico, cultura, edad, género o cualquier otra
situacion de diversidad). La discriminacion también puede ser causa de violencia, cuando no solamente
se niegan posibilidades o derechos, sino que se trata de construir una sociedad uniforme, homogénea,
unica en interés y expresion, negando la manifestacion de la diversidad por medio de multiples formas de
pensar, sentir y actuar. Privando, de este modo, al resto de personas de la riqueza que pueden obtener.

De acuerdo con las autoras, al vivir en una sociedad histéricamente excluyente, la educacion, al ser
parte de esta sociedad, es también excluyente. Ambas, sociedad y educacion se rigen por normas de
competencia, esta es una de las razones que dificulta ensefarle a los adultos y a los nifios a compartir y
trabajar de manera colaborativa, privandolos de la riqueza de compartir la diversidad.

{3

Actividad de mediacion: “;Valoramos la diversidad?”

1 Existen una serie de valores explicitos e implicitos en el paradigma de la
Eduacion Inclusiva y en el modelo de la atencion a la diversidad. Haga un
listado y anote la manera en que influyen dentro de la puesta en praictica de
este paradigma y de este modelo.

2 Relate una historia donde el irrespeto a la diversidad lleve

a una situacién de exclusion y discriminacidn, que termina
manifestandose en violencia, tome en cuenta la forma como

se enfoca la violencia en el apartado “La riqueza implicita
en la diversidad”
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La diversidad y la diversidad humana

Varios autores, entre ellos Marcano (s.a.), aportan que en el campo de la biologia, 1a biodiversidad se refiere
al nimero de poblaciones de organismos y especies distintas que viven en comunidades (ecosistemas); se
incluye ademas, la diversidad de interacciones durables entre las especies y su ambiente inmediato. Lo
anterior es comparable con la especie humana, cuya diversidad se refiere a la variedad de personas,
que viven en poblaciones que se estructuran en comunidades, las personas interactian entre ellas y el
medio ambiente que las rodea.

Siendo la diversidad lo més genuinamente natural al ser humano, su esencia es inherente a este. Cada
individuo posee un valor propio, sus diferencias son las que lo hacen un ser especial. Hablar de diversidad
es hablar de identidad. La identidad es lo que nos permite distinguirnos de los demas, y enriquecer con
ello a la sociedad.

Para las autoras, se debe de tener claro que el término diversidad contiene un significado mas amplio
del que se le ha venido otorgando, asociandolo casi en forma exclusiva a la Educacion Especial y a las
personas con discapacidad. La diversidad incluye infinidad de poblaciones, todas de por si diferentes. Se
percibe una confusion, cuando la diversidad de lo diferente se convierte en desigualdad. Entones, ;como
se acepta el valor de la diversidad, sin ejercer un trato desigual por ser diferente?

En la actualidad, el término diversidad esta siendo utilizado mas frecuentemente, para llamar a todas
las diferencias individuales que existen entre los seres humanos y el respeto que se les debe. Mediante
el enfoque de la diversidad, se pretende acabar con la discriminacién, asi como con las expresiones
peyorativas que de este se derivan, en especial en el ambito educativo. Se espera poder dar respuesta al
pluralismo existente, principio fundamental de toda democracia; y qué mas importante que una escuela
democratica para representarlo. Negron (2005) afirma al respecto:

El pluralismo es la valoracion positiva de la diversidad en su enorme riqueza y no solo la
constatacion de un simple hecho. La tolerancia es la disposicion auténtica y verdadera de
buscar activa y deliberadamente la parte de verdad que existe del otro. (p.16)

Educar pensando en el pluralismo sefialado por Negron, implica que se debe educar bajo el precepto de
la igualdad, del respeto a las diferencias de los otros, sin importar cual sea esa diferencia: condicion de
pobreza, discapacidad, idioma o cualquier otro.

Todas las personas que conviven en la escuela son diferentes, ya que se proviene de una
diversidad vivida y manifiesta. La escuela es el foro donde se retinen todas las culturas diversas
que cada una de las personas que la integran llevan consigo. Se da en ella una diversidad de tipo
personal que en buena medida es fruto de las experiencias propias, del contexto sociocultural
y de otras causas relativas a procesos de desarrollo de cada uno. Las diferencias se observan a
través de los modelos de relacion en los grupos, de la asimilacion y dominio de las actividades
de la ensefianza, de los multiples conceptos que se dan en la vida del centro educativo. Por eso,
es una realidad que lo diverso es lo habitual, lo excepcional es lo uniforme. Asi, el conjunto
de familias y alumnado que conviven en la escuela, forman un mosaico con caracteristicas
diferenciadas cuya negacion solo tiene sentido desde la comodidad o el interés por favorecer a
algunos grupos concretos”. (Ducart, s.a., p.7)
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En consecuencia, la diversidad deberia ser entendida como el conjunto de caracteristicas, que hacen a
las personas y a los colectivos diferentes segiin diversos factores. Factores que indudablemente influyen
directamente en la creacion de otras diferencias. Estos factores se analizaran a través del desarrollo de
este capitulo.

En el colectivo de la educacion, el concepto diversidad serd analizado desde varias aristas: las aulas, el
alumnado; se tendran presentes ademas, la diversidad del profesorado, de los padres y de otros actores
educativos, asi como factores que se producen a raiz de las interacciones del alumnado con los diferentes
actores educativos y con las condiciones del entorno que los rodea.

La diversidad humana, en el presente texto sera comprendida, debido a situaciones de distinto origen,
segln se presenta a continuacion:

* Diversidad personal o individual.
* Diversidad cultural.

* Diversidad ecologico-social.

Actividad de sensibilizacion: “La fabula de las diferencias”

1 Lea la siguiente “Fébula de las diferencias”

Fabula

Cierta vez, los animales decidieron hacer algo para afrontar a los animales del “mundo nuevo”, y
organizaron una escuela.

Adoptaron un curriculo de actividades consistentes en correr, trepar, nadar y volar, y para que fuera mas
facil de ensenar, todos los animales se inscribieron en todas las asignaturas.

El pato era un estudiante sobresaliente en la asignatura “natacion”, de hecho superior a su maestro.
Obtuvo un suficiente en “vuelo”, pero en “carrera’ resulto muy deficiente.

Como era de aprendizaje lento en “carrera’ tuvo que quedarse en la escuela después de hora y abandonar
la “natacion”. Pero la mediania se aceptaba en la escuela, de manera que a nadie le preocupo lo sucedido,
salvo como es natural, al pato.

La liebre comenzo el curso como el alumno mas distinguido en “carrera”, pero sufrio un colapso nervioso
por exceso de trabajo en natacion.

La ardilla era sobresaliente en “trepamiento”, hasta que manifesto un sindrome de frustracion en la

clase de “vuelo”, donde su maestro le hacia comenzar desde el suelo, en vez de hacerlo desde la cima del
arbol. Por ultimo se enfermo de calambres por exceso de esfuerzo, y entonces la clasificaron con “6” en
trepamiento y con “4” en carrera.

El aguila era un “chico problema”, y recibio muchas malas notas en conducta. En el curso de trepamiento
superaba a todos los demds en el ejercicio de subir hasta el final de la copa del arbol, pero se obstinaba en
hacerlo a su manera.

Al terminar el ario, una aguila anormal, que podia nadar sobresalientemente, y también correr, trepar y
volar un poco obtuvo el promedio superior y la medalla al mejor alumno.

G.H. Reavis
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1 En la fdbula, se observa como siendo todos los animales diferentes, como
caracteristicas, competencias y necesidades distintas, en la escuela los en-
frentan a un mismo curriculo, con las consecuencias particulares que esto
trae a cada uno. Anote cuatro nombres de nifios que considere son diferentes
con respecto a lo que se considera la “norma”.

2 Analice y anote cOmo estos nifios que presentan caracteristicas
personales o individuales, han sido objeto de alguna
discriminacion en la escuela o si esta ha sido capaz de respetar

esta diversidad al brindar una atencién en el respecto a sus
particularidades

1. La diversidad personal o individual

La diversidad personal o individual se refiere a las diferencias individuales de las personas; son propias,
intrinsecas, particulares en cada ser humano. Es la primera aproximacion a la diversidad humana, la cual
constituye, en primer orden, la mayor riqueza de la humanidad.

Para las autoras, el pilar fundamental de la valoracion de la diversidad personal o individual, es el
reconocimiento de que todas las personas son Unicas e irrepetibles, y con capacidades y necesidades
distintas. Lo anterior define la identidad propia de cada ser humano.

Es importante que en los contextos educativos de la Region, se consideren las caracteristicas particulares
de cada uno de los estudiantes, caracteristicas que se pueden reflejar en un sin nimero de formas. Producto
de la lectura de varios autores, Esquivel (2007) enumera las siguientes:

* Diversidad fisica, fisioldgica.

* Diversidad por estado de salud.

* Diversidad en la evolucion del desarrollo.

* Diversidad en la personalidad.

* Diversidad por edad.

* Diversidad funcional (discapacidad).

* Diversidad por la forma de aprender.

* Diversidad por el nivel educativo.

* Diversidad por oportunidades tempranas de educacion.

* Diversidad por analfabetismo.
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Diversidad por extra edad en el nivel educativo.
Diversidad en la forma de sentir y en la afectividad.
Diversidad en la autonomia personal.

Diversidad de género.

Diversidad por orientacion sexual.

Desde el punto de vista de las autoras, cuando los estudiantes estan inmersos en la institucion educativa 'y
son participes desde algun punto, del proceso de ensefianza y aprendizaje, los docentes van delimitando
otras diferencias particulares, pueden ser atendidas adecuadamente o ser objeto de exclusion. Se enumeran
algunas seguidamente:

Diversidad por el estilo de aprendizaje.

Diversidad por el estilo de procesamiento del aprendizaje.
Diversidad por el ritmo de aprendizaje.

Diversidad por intereses.

Diversidad por motivaciones.

Diversidad por la forma de pensar.

Diversidad por las capacidades, las habilidades, las destrezas, las aptitudes, las potencialidades,
las fortalezas y las competencias.

Diversidad en las aptitudes hacia el aprendizaje.
Diversidad por los talentos o areas de talento.
Diversidad en la actitud hacia el aprendizaje.
Diversidad en las necesidades educativas particulares.

Diversidad en la autoaceptacion (autoimagen, autoestima, autoconcepto).

El hecho de que en las escuelas se respeten todas estas formas de diversidad, es un rescate de lo
heterogéneo, que deja de lado lo homogéneo, lo que se considera la norma. Lo heterogéneo es un rasgo
inherente de todo grupo de seres humanos. Cada ser humano tiene una manera singular de ser persona; es
unico, diferente, inconfundible, no sustituible y de ese modo debe ser aceptado y respetado.

La exclusion y la intolerancia son actitudes que hacen a un lado a los estudiantes que de una u otra
manera son distintos. En la siguiente actividad se refleja esta situacion.
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Actividad de mediacion: “; Podemos ser diferentes?”

+ 1 Lea la carta que escribié una nifia que cursa segundo grado de
la escuela: en ella le hace saber cémo se siente en su clase.

Querido amigo:

Te escribo a ti porque no tenia a quien mas contarle lo que me ocurre y como me siento. Hoy fue un dia
horrible; aunque todos mis dias son bastante feos, hoy fue el peor que he tenido.

Tengo muchos problemas en la escuela. No se por qué no aprendo como lo hacen mis demds comparieros.
Ellos entienden todo muy bien y rapido, mientras que yo debo pedirle a la maestra que me explique de nuevo
y tardo un buen rato en entender.

A inicios del ario nadie se daba cuenta, pero ahora todos lo notan, saben que soy lenta y me consideran “la
tonta” del grupo, se burlan de mi a diario. Me esconden mis materiales de trabajo y me gritan “tonta”, lo
cual me hace sentir muy mal siempre.

A pesar de esto, tenia un amigo y una amiga que siempre estaban conmigo, en clase conversabamos y en el
recreo jugabamos, siempre me defendian de los demas nifios. Todo era asi hasta ayer, cuando les dijeron que
si seguian andando conmigo se iban a hacer “tontos” como yo.

Hoy mis amigos no quisieron andar mas conmigo, estuve sola todo el dia y me senti muy mal. ;Por qué serd
que no soy igual a todos los demdas nifios de mi clase? Gracias por leer mi carta.

Con carinio, Juana

2 Seiiale la o las caracteristicas que definen a Juana como una nifia diferente al
resto de nifios de su clase

3 Anote los valores y antivalores respecto de la diversidad,
que se pueden deducir de esta carta.

4 ;Qué hard usted, ahora que recibid esta carta? Reflexione y anote las

% acciones por seguir.
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2. La diversidad cultural

Previo a entrar en la temdtica de la diversidad cultural, es importante revisar el concepto de cultura que
se asume en el presente texto. La Declaracion Universal de la UNESCO sobre la Diversidad Cultural la
define “como el conjunto de los rasgos distintivos espirituales y materiales, intelectuales y afectivos, que
caracterizan a una sociedad o a un grupo social y que abarca, ademas de las artes y las letras, los modos

de vida, las maneras de vivir juntos, los sistemas de valores, las tradiciones y las creencias”. (UNESCO,
2002, p.1)

Anteriormente se compard el valor de la diversidad humana con el valor de la diversidad natural o
biodiversidad. Ahora se retoma esta comparacidon, para realizarla, ya no desde la concepcion de la
diversidad como un valor, sino mas bien con la similitud que se puede plantear entre la biodiversidad y
la diversidad cultural. De acuerdo con Marcano:

La diversidad cultural humana podria considerarse como parte de la biodiversidad. Al igual
que la diversidad genética o de especies, algunos atributos de las culturas humanas (por
ejemplo, el nomadismo o la rotacion de los cultivos) representan “soluciones” a los problemas
de la supervivencia en determinados ambientes. Ademas, al igual que otros aspectos de la
biodiversidad, la diversidad cultural ayuda a las personas a adaptarse a la variacion del entorno.
La diversidad cultural se manifiesta por la diversidad del lenguaje, de las creencias religiosas,
de las practicas del manejo de la tierra, en el arte, en la musica, en la estructura social, en la
seleccion de los cultivos, en la dieta y en todo nimero concebible de otros atributos de la
sociedad humana. (s.a., p.2)

La diversidad cultural refleja la multiplicidad e interaccion de diversidad de culturas que coexisten en
la sociedad y por consiguiente en la institucion educativa, que por lo tanto, forma parte del patrimonio
cultural de las comunidades educativas. Ante esta verdad, la escuela se ve en la obligacion de velar porque
se preserve y promueva la diversidad cultural existente, de manera que todos los actores educativos se
enriquezcan, para convertirse en mejores personas.

La diversidad cultural se observa a diario en la realidad social y escolar en los distintos paises de la
Region. Dentro de esta variedad cultural se delimitan situaciones de diversidad, sefialados por Esquivel,
et.al. (2006). Se enumeran a continuacion:

* Diversidad por pertenencia a una etnia.

* Diversidad lingiiistica, en cuanto a idioma o dialecto.

* Diversidad de costumbres.

* Diversidad de tradiciones.

* Diversidad de valores.

* Diversidad generacional.

* Diversidad por precedencia demogréafica, ya sea de zonas rurales o urbanas.

* Diversidad por desplazamiento.
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* Diversidad por migraciéon o inmigracion.
* Diversidad ideologica.

* Diversidad debido a creencias.

* Diversidad por religion.

* Diversidad respecto de opciones politicas.
* Diversidad de formas de vida.

Si la diversidad gozara de aceptacion, como un valor que genera un gran tesoro en las interacciones que
a diario se desarrollan entre los distintos actores educativos, se presentaria la interculturalidad, entendida
esta como la interaccion entre culturas, de una forma simétrica, en favor de la integracion y convivencia.
Al suceder esto se produce una relacion basada en el respeto a la diversidad cultural y el enriquecimiento
mutuo. (Us Soc, Pedro, 2002).

Desde el punto de vista de las autoras, a pesar de que la multiculturalidad promueve que las personas,
en este caso, los estudiantes, se entiendan, interactiien y acepten la diversidad, en las escuelas publicas
de los paises de la Region, se suelen presentar algunas, sino todas, las situaciones que se sefialan a
continuacion:

* Rechazo hacia los estudiantes migrantes, por parte del profesorado, de los demas estudiantes y
de los padres de familia.

* Obligatoriedad hacia a los estudiantes indigenas a aprender el idioma espaiol, ya sea de
manera directa o indirecta, sin darle el debido valor a su dialecto.

* Reacciones de intolerancia o tolerancia disfrazada, ante la cual se enfrentan los estudiantes,
como si tolerar fuera lo mismo que aceptar, comprender y entender al otro tal y como es. (De
Val, 2000)

* Xenofobia, tanto a nivel social como escolar.

Entonces, es en la escuela de cada comunidad donde se debe sembrar la semilla del valor hacia lo diferente,
de la riqueza cultural, y de aceptar, respetar y compartir la diversidad. Esta responsabilidad, es una tarea
de todos los actores que forman la comunidad educativa de la escuela, no solo es asunto del profesorado
y de los estudiantes.

En la escuela inclusiva es necesario, por un lado, visualizar, respetar y valorar la diversidad cultural y
la cultura de origen del estudiantado; por otro lado, es importante fomentar la evolucion y el desarrollo
de la personalidad, y la libertad para elegir los valores y actitudes de la diversidad cultural con la que
entran en contacto.
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Actividad de mediacion: “Un relato de diversidad cultural por migracion”

1 Lea detenidamente la historia de Francisco

Francisco es un chico de 15 afios, migrante. Francisco nunca asistio a la escuela en su pais debido a varias
razones: no habia una escuela cercana a su hogar; ademas, debia trabajar para colaborar en casa con los
gastos ya que su familia no tenia recursos economicos para que asistiera a la escuela, situada a dos horas
de su casa.

Al llegar al barrio donde se instalo su familia en el nuevo pais, la madre de Francisco noto que habia una
escuela a pocas cuadras de su rancho, por lo que decidio matricular a su hijo. Realizo los tramites y a las
pocas semanas el chico pudo asistir a la escuela por primera vez.

Al no haber tenido la oportunidad de educarse en su pais, fue colocado en el primer ario de escuela. Al
llegar, su maestra lo presento de manera muy indiferente, los comparieros de clase le preguntaban su edad,
al verlo tan grande. A los pocos dias, habian desfilado en la direccion unos 20 padres de familia, para
quejarse porque un nifio tan grande estaba en la misma clase de nifios de 6 y 7 afios.

Pasado mes y medio del ingreso de Francisco a la escuela, su maestra noto que, tanto social como
emocionalmente, Francisco no se adaptaba a su grupo, y su aprendizaje era muy lento, por lo que penso
que no era capaz de aprender en su clase.

La maestra decidio discutir la situacion de Francisco con el “Comité de Apoyo Educativo” de la escuela,
para analizar si se le podia aplicar una adecuacion curricular significativa con nivel de primer ario inicial,
de modo que se le ubicara fisicamente en el grupo de sexto arno, para que estuviese con chicos de edades
parecidas a la de él.

De ese modo, Francisco saldria de sexto, a final del ario y no volveria a la escuela. Podria asistir el afio
siguiente a un Colegio de Secundaria al Tercer Ciclo de Educacion Especial.

2 ;Qué piensa de esta situacion? Realice un andlisis critico de ella.

3 ;Sucede esto en su pais? Relate una situacién que conozca y que se asemeje
en algo a la que se contd aqui. Si no conoce ninguna, investigue acerca de
alguna.
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3. La diversidad ecolédgico-social

Las autoras consideran que existen situaciones de diversidad de origen distinto a las de la diversidad
personal y la diversidad cultural, situaciones que se relacionan mas con el entorno y las interacciones que
establecen las personas entre ellas, la sociedad y su entorno. La existencia de esta idea, generd un proceso
de estudio, andlisis y reflexion, del cual nace el término “diversidad ecoldgico-social”.

La diversidad ecoldgico-social tiene como origen la perspectiva ecologica y la teoria sistémica. Ambas
establecen que cada persona se desarrolla durante toda su vida en relacion con su entorno, de manera
dindmica dentro, con y como parte de diferentes sistemas sociales, interactuando con los elementos que
lo conforman, entre estos, el medio ambiente y las personas.

En este apartado, se presentaran diferentes situaciones consideradas en este texto como diversidad
ecologico-social:

* La forma en que influyen los sistemas y el entorno en los alumnos.

* Las diferencias que se desarrollan a partir de decisiones politicas, gubernamentales, sociales y
econdmicas.

* Las diferencias que se generan debido a decisiones tomadas respecto del sistema educativo.

* Las diferencias producto de decisiones tomadas a nivel educativo, tanto a nivel de la escuela
como del aula.

* Ladiversidad en la actuacion del profesorado, en el aula, con los estudiantes.

Las autoras conciben como variotipos dentro de la diversidad ecologico-social, los sistemas en el entorno
y la forma en que influyen estos sobre el nifio, son los siguientes:

* Diversidad ambiental econdmica.

* Diversidad por el entorno social.

* Diversidad por el nivel social.

* Diversidad debido a la situacion socio-econdmica, como es el caso de la pobreza.
* Diversidad debido a la estimulacion recibida del entorno del que procede.

* Diversidad generada por el ambiente familiar.

* Diversidad por estética (enfermedades de indole alimentaria).
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Actividad de mediacion: “Desigualdades educativas en el entorno”

1 Lea detenidamente la historia de José

José es un nifio de 7 arios, que esta en primer aiio de la escuela, en una comunidad urbano-marginal. José
tiene ocho hermanos mds.

El no asistié a ningiin tipo de educacion infantil antes de entrar a primer aiio. En su casa no tenia ningiin
tipo de estimulo. La maestra de primer aiio lo refirio a terapia de lenguaje, por que creia que tenia
dificultades para hablar, pero la logopeda concluyo que era un retraso en su lenguaje, debido a deprivacion
producto del ambiente social y familiar.

La maestra noto ademas, que José tenia mucha dificultad para colorear, dibujar, recortar y hacer
patrones, por lo que no lograba seguir el ritmo de su maestra y de sus comparieros, en el aprendizaje de la
lectoescritura.

En la mitad del ario, José se encontraba muy atrasado en su aprendizaje, y la brecha entre él y sus
comparnieros era cada vez mas grande. Por encontrarse etiquetado, comenzo a tener problemas de relaciones
interpersonales, ya que era rechazado y hasta se burlaban de él.

2 Piense en alguna situacién, como en el caso de José, donde se observe
exclusion, debido a algin variotipo de la diversidad ecoldgico-social,
estudiado anteriormente. Escribala y luego compadrtala con el resto de sus
companeros

Un ejemplo que se observa claramente en las escuelas de los paises de la Region, es el de los nifios
procedentes de familias, cuya situacion social y econdmica se acerca a la pobreza, y son objeto de
marginacion social. Por ser tan pobre el entorno donde se han desarrollado, evidencian escasez de
vocabulario y timidez social a la hora de relacionarse con otros estudiantes y profesores. Ante esta
situacion menciona Ruiz y Calero (s.a.), la escuela pretende ensefiarles conocimientos y contenidos de la
misma forma como lo hace con el resto de sus compafieros, sin tomar en cuenta la realidad en la cual se
han desarrollado. El resultado es el fracaso en el logro de los objetivos propuestos.

Muchas diferencias son ocasionadas por decisiones que se toman, a nivel politico, gubernamental, social
y econdmico y que promueven exclusion social, entre estas, las autoras enumeran las siguientes:

* Diversidad por politicas generales que crean situaciones econdmicas diferentes e importantes, las
cuales llevan a las personas afectadas a suftrir discriminaciones y a ser socialmente segregadas.

* Diversidad generada por la falta de oportunidades o por la negacion de estas oportunidades, de
manera indirecta.
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* Diversidad debida a la exclusion social. Lleva a los jovenes o nifios a vivir en la calle, a trabajar
a temprana edad, a la drogadiccion, a la prostitucion, entre otros.

* Diversidad respecto del acceso a la tecnologia.

Por otro lado, muchas diferencias se generan por decisiones tomadas respecto del sistema educativo.
Esquivel, et.al. (2006) anotan las siguientes:

* Diversidad debida a la promocion de un sistema educativo que orienta y promueve la educacion
bajo un modelo selectivo.

* Diversidad debida al favorecimiento de la homogeneidad.
* Diversidad debida a la ausencia de oportunidades educacionales.

En cuanto a las diferencias que se generan por decisiones tomadas a nivel educativo, tanto en la escuela
como en el aula, cuyo producto es la exclusion educativa, las autoras apuntan:

* Diversidad en relacion con las politicas y reglamentos que son establecidos administrativamente.

* Diversidad definida por politicas de atencion, dirigidas a la poblacion de la educacion general y
la educacioén especifica.

* Diversidad en las oportunidades educativas a las que tiene acceso el estudiantado.

* Diversidad por los conocimientos previos y el nivel educativo.

* Diversidad en las expectativas educativas que se pueda tener respecto de cada estudiante.
* Diversidad generada por la desercion o repitencia.

Como se puede analizar existen muchas diferencias generadas por actitudes negativas, falta de
principios, presencia de antivalores, todas ellas generadoras, al no ser abordados de manera asertiva,
de disfuncionalidades que van en detrimento de los estudiantes. Lo anterior corrobora lo que indica la
Teoria Sistémica: cualquier situacion en un miembro del sistema puede afectar a otro de los miembros.

Por ultimo, se encuentra la diversidad en el actuar del profesorado. El cuerpo docente puede a su vez, ser
responsable de que los estudiantes con diferencias individuales y por ende necesidades diferentes, sean
objeto de mayores requerimientos, debido a situaciones que se dan en la misma institucion educativa. La
causa de estas necesidades, segun Esquivel (2007), puede ser:

* Prejuicios de los docentes respecto de las minorias.

* Actitudes de los profesores hacia las diferencias y necesidades que presentan sus estudiantes.
* Preparacion profesional del profesorado.

* Experiencia del profesorado.

* Aspectos de atencion pedagogica como métodos de ensenanza, materiales de apoyo y estilos de
ensefianza.
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* Expectativas que tiene el docente con respecto a los estudiantes.

¢ Trato por parte de los profesores a nivel personal, afectivo, emotivo, y motivacional, hacia el
estudiantado.

* Relaciones interpersonales que se establecen entre el cuerpo docente y el alumnado.

Segtin Vlachou (1999), las actitudes de los profesores hacia la diversidad del estudiantado que presenta
necesidades educativas particulares (necesidades educativas especiales), de acuerdo con resultados de
investigaciones, pueden ser tanto negativas como positivas, con base en varias condiciones, como por
ejemplo: los apoyos con que cuenten los profesores, la formacion, los recursos, los propios estereotipos,
la confianza para proponer variedad metodoldgica, entre otros.

Asi mismo, Vlachou (1999), afirma que las actitudes del resto de los nifios ante las diferencias que
presentan sus compaieros, estan determinadas, en la nifiez, por la apariencia fisica.

Un ejemplo claro de esto es el caso de los nifios con discapacidad. Sus compafieros de escuela ven la
discapacidad como un atributo del individuo, “algo no les funciona”, lo que se convierte en un obstaculo
para que las interacciones, entre los nifios con diversidad funcional y sus compafieros, fluyan con
naturalidad. Por tanto, las actitudes de los nifios no son del todo negativas, pero tampoco se pueden
llamar positivas. Es importante tener en cuenta que las actitudes pueden tornarse negativas, dependiendo
de las conductas hacia la diversidad, aprendidas por los nifios respecto de otras personas.

Se concluye que la heterogeneidad es una caracteristica invariable de todo grupo de estudiantes; es
un término dindmico y abierto que trata de responder a las necesidades particulares que presentan los
sujetos, producto de su diversidad. Partiendo del principio de que todo el estudiantado es diferente,
que del mismo modo son distintas sus necesidades, la institucion educativa debe dar respuesta a los
requerimientos individuales y a las necesidades educativas particulares que puedan presentar.

Para poder trabajar la visualizacion de la existencia de las diferencias y la aceptacion de ellas, es
imprescindible retomar los valores importantes a través de la historia, tales como: el amor, la igualdad, el
respeto, la tolerancia, la solidaridad, la justicia, la convivencia, entre otros.

Actividad de mediacion: “Una realidad usual en nuestras escuelas”

1 Lea el relato que se presenta a continuacién
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En una escuela de un pais de la Region. En un aula de cuarto afo, existe una gran diversidad de
estudiantes, entre estos se mencionan los siguientes:

estudiantes muy pobres,

estudiantes que tienen mas bien una posicion economica aventajada,
dos nifios con diversidad funcional, y

tres nifias que son inmigrantes procedentes de Haiti.

* % ¥ *

El profesor del grupo, no se ha sentido comodo al tener a su cargo nifios tan diferentes, ya que no avanzan
ni aprenden como el quiere.

Los nifios que viven con grandes limitaciones economicas llegan a la clase, casi todos los dias, sin
desayunar. Esto provoca que se duerman en clase y el profesor se molesta y los regana.

Las nirias migrantes llegan con el mismo uniforme todos los dias, por lo que al tercer dia estd sucio. El
profesor les dice que deben baniarse bien porque huelen mal.

Al nifio con paralisis cerebral, lo ignora la mayoria del tiempo y al nifio sordo nunca le entiende, ni hace el
proposito por entenderlo.

Los estudiantes de buena posicion economica le traen regalos constantemente, por lo que se muestra muy
carifioso con ellos.

2 ;Quétipo de situaciones de desigualdad y otros antivalores estd ocasionando
el profesor con su actitud? Si usted fuera observador en esta clase, ;Qué
recomendaciones le darfa al profesor?

La atencion a la diversidad

En la atencion a la diversidad se debe tener la claridad, de que no sélo los alumnos son diferentes,
también el grupo, los profesores, los padres y demas actores educativos, de modo que se debe valorar a
cada uno como un ser original y unico.

Se pretende que la escuela acepte la heterogeneidad y que sus procesos de ensefianza y aprendizaje, se
basen en el pluralismo democratico, y en la aceptacion de la diversidad. Esto conlleva respeto y tolerancia
hacia los demas y promueve de este modo, el desarrollo y la madurez personal de todo el estudiantado.
Echeita (2005), comenta al respecto:

Del principio de “atencion a la diversidad” lo primero que hay que decir es que no se trata de
un concepto “univoco” sino que tiene diferentes lecturas (Gimeno Sacristan, 1999) o planos
desde los que debe ser analizado. Es, como nos ha hecho ver Coll (1994) desde hace tiempo,
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un concepto “polisémico”. Un primer plano o significado tiene que ver con la tarea de como
adecuar las respuestas educativas (desde el curriculo, la organizacion escolar o la didactica) a
la pluralidad de necesidades de todos y cada uno de los alumnos y alumnas de un centro o un

9% ¢

aula (algo que debemos hacer sean esos alumnos “brillantes”, “normales” o con “necesidades
especiales™), para que alcancen los objetivos educativos propuestos para ellos (de etapa, de
ciclo o para una determinada programacion). Ello se justifica en nuestra comprension del
papel protagonista del alumno (con todas sus caracteristicas; conocimientos previos, intereses,
motivacidn, etc.), en el proceso de “construccion” de sus aprendizajes. (pp. 2-3)

Retomando este planteamiento, para atender la diversidad, es preciso: celebrar la diversidad, educar para
y en la diversidad y educar en y para la diversidad en la Escuela Inclusiva.

1. Celebrar la diversidad

Reconocer la diversidad y valorar positivamente las diferencias remite a un nuevo marco cultural, amplio
y flexible, en el que se reconozcan, respeten y acepten las multiples singularidades individuales, culturales
y ecoldgico-sociales que integran la realidad del contexto de cada pais de la Region.

El hecho de no prestar atencion a las diferencias, de no reconocer las muchas formas como se diferencian
las personas (asi como las muchas formas en que se parecen), transmite a los nifios el mensaje de que
no se puede ni se debe hablar sobre las diferencias. Si los maestros no se ocupan de ellas, los didlogos
de los nifos sobre sus particularidades, se desarrollardn en forma clandestina, y se convertiran en temas
aparentemente prohibidos y sobre los que so6lo es posible el cuchicheo. “El objetivo debe consistir en
la exploracién sincera de las diferencias, en la oportunidad para que los alumnos puedan experimentar
y comprender la diversidad presente en la comunidad, segura y acogedora.” (Stainback & Stainback,
2001, p.38)

Aspectos importantes que se logran en los nifios , al celebrar la diversidad son:

* Laaceptacion de las diferencias.
* El sentirse bien con las particularidades de cada quien.

* El hecho de que los demés compafieros del aula aprendan a percibir sus propias diferencias, ya
que todos son diferentes.

* La percepcion en forma natural, de las diferencias de los demas.

Se debe celebrar la diversidad como la mayor de las riquezas humanas, maxime en el contexto educativo
de la escuela, donde la interaccion entre la variedad de estudiantes enriquece su desarrollo personal y
grupal, y favorece el desarrollo de mejores seres humanos, por ello debe ser valorada y potenciada al
maximo.
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2. Educar en y para la diversidad

Al educar en y para la diversidad, el abordaje educativo en el aula no se puede centrar en las dificultades
o diferencias de los sujetos, con respecto a la norma, sino en el conjunto de recursos educativos que la
escuela debe preveer y proveer para dar una respuesta social y educativa a todos los estudiantes.

Para la mayoria la atencién a la diversidad hace referencia, sobre todo, a las practicas
pedagdgicas dirigidas a favorecer la equiparacion de oportunidades del alumnado en desventaja
y, por lo tanto, en riesgo de fracaso escolar, bien sea por razones personales (discapacidad,
enfermedad), sociales (desarraigo), familiares (trabajo itinerante, abandono, malos tratos),
historia académica (absentismo, fracaso), o de procedencia (inmigrantes) entre otras.” Como
sefiala Gimeno Sacristan (1999), “todas las desigualdades son diversidades aunque no toda
la diversidad supone desigualdad” (...). En este sentido atencion a la diversidad es sinonimo
de preocupacion por las medidas que sirvan para compensar las desigualdades y paliar las
desventajas que experimentan determinados alumnos en el acceso, la permanencia y la
promocioén en el sistema educativo, asi como por aquellas medidas que, en ultimo termino,
sirvan para eliminar cualquier tipo de barreras que impiden, en su sentido mas amplio, el
aprendizaje y la participacion de determinados alumnos en el curriculo y en la vida escolar.
(Echeita, 2005, pp.3-4)

Sise educa en y para la diversidad, la escuela y su profesorado deben tener la capacidad para identificar en
la variedad de sus estudiantes, las condiciones particulares que los hacen diferentes, para asi, detectar sus
necesidades individuales. De modo que se dé una respuesta acorde a estas necesidades, y se favorezca,
de este modo, una nueva imagen de escuela abierta a la diversidad.

Se busca crear oportunidades educativas diversas, de calidad, de manera equitativa, de modo que los
estudiantes puedan, desde su propia realidad, potenciar sus capacidades y enriquecerse como seres
humanos.

De acuerdo con Jiménez y Vila (1999) asumir la diversidad en el contexto educativo, exige otra manera de
entender la educacion como un camino hacia el desarrollo de la igualdad de oportunidades, la eliminacion
de las desigualdades y la busqueda de nuevas formas de enfocar el proceso de ensefianza y aprendizaje.
Jiménez y Vila (1999), citado por Pérez, (s.a.), asumen la diversidad por cuatro motivos:

1) porque la diversidad es una realidad social incuestionable, la sociedad en que vivimos es
progresivamente mas plural en la medida en que esta formada por personas y grupos de una gran
diversidad social, ideologica, cultural, lingiiistica y religiosa;

2) porque si el contexto social es pluricultural, la educacion no puede desarrollarse al margen
de las condiciones de su contexto socio-cultural y debe fomentar las actitudes de respeto
mutuo, el conocimiento de otros estilos de vida, la capacidad critica al analizar situaciones de
discriminacion y desigualdad, la capacidad de descentracion para comprender al otro, etc.;

3) porque si aspiramos a vivir, crecer y aprender en una sociedad democratica a la educacion le
es imprescindible iniciar un proceso de cambio y mejora en el cual la diversidad constituya su
esencia; y

4) porque la diversidad entendida como valor, como fuente de riqueza, se convierte en un reto
para los procesos ensefianza-aprendizaje, que amplian y diversifican sus posibilidades didactico-
metodologicas, muchas de ellas inviables en situaciones de homogeneidad. (Pérez, s.a., p.2)
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Mediante el educar en y para la diversidad, se lograria la formacion y el desarrollo armonioso e integral
de todos, en un dmbito diverso y heterogéneo.

3. Educando en y para la diversidad en la Escuela Inclusiva

La heterogeneidad es una caracteristica invariable a todo grupo de estudiantes, es un término dinamico
y abierto, que trata de responder a las necesidades particulares que presentan los sujetos producto de su
diversidad. Partiendo del principio de que todo el estudiantado es diferente, que del mismo modo son
distintas sus necesidades, la institucion educativa debe dar respuesta a los requerimientos individuales y
a las necesidades educativas particulares que puedan presentar.

Siendo la diversidad algo natural en el aula, el trabajo entre alumnado diverso, promueve un entorno
enriquecedor, lo cual crea posibilidades de encuentro y resolucion de conflictos tanto cognitivos como
conductuales y afectivos dentro del grupo. Asimismo, favorece el desarrollo de estrategias metodologicas,
didacticas y de organizacion del trabajo en el aula, que facilitan el aprendizaje del estudiantado.

La Educacion Inclusiva significa educar en y para la diversidad, ya que asi responde a las condiciones
particulares y necesidades de todos y cada uno de los alumnos, tema que sera ampliado en los préximos
capitulos que abordaran la escuela y el aula inclusiva.

Actividad de aplicacion: “Un relato comun a la realidad
de todos los paises de la Region”

1 El siguiente relato muestra la realidad respecto de la equidad en
los paises de la Region Centroamericana
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A principios del siglo XXI la equidad social sigue siendo un problema grave aun no resuelto en Centroamérica.
El fin de los conflictos militares, la democratizacion de los regimenes politicos y la modernizacion de las
economias no han logrado remediar las historicas inequidades sociales en la region. Estas brechas de
equidad, son multiples: entre zonas urbanas y rurales, entre ricos y pobres, entre indigenas y no indigenas,
entre hombres y mujeres.

La region es, todavia, el escenario de una desigualdad social que entorpece el desarrollo humano de las
mayorias. Millones de centroamericanos no tienen, o tienen pocas oportunidades, para tener un empleo de
buena calidad, para acceder a una educacion de calidad o para atender sus necesidades de salud.

Ciertos signos, sin embargo, son esperanzadores. Por primera vez en la historia centroamericana la necesidad
de una mayor equidad social ha sido reconocida por los gobiernos, mediante la firma de tratados de la Alianza
para el Desarrollo Sostenible (ALIDES), como objetivo fundamental de la integracion regional. Hoy en dia,
ningun grupo social o politico en la region justifica la desigualdad social en nombre de la estabilidad social
y politica, o de la seguridad nacional. Ademas, en todos los paises existen reformas sociales en marcha que,
con mayor o menor inhibicion, han puesto sobre el tapete la necesidad del cambio social.

(Citado por el Proyecto de Estado de la Nacion, 2004, p. 27)

2 Investigue cudl es la realidad de su pafs, respecto de la desigualdad educativa,
seglin se menciona en el texto.

3 Partiendo del texto y basdndose en lo que acontece al respecto en su pais,
mencione y explique tres situaciones de exclusion social, que a su vez estan
provocando exclusion del sistema educativo.

(Qué acciones sugiere, para atender la diversidad en la realidad de la
Regién mencionada en el texto?

(Cudl es su posicion personal con respecto a la diversidad en la realidad
cultural lingiifstica, econdmica y social que existe en su pais?

51






Educacién Inclusiva en nuestras aulas 2008 @

Capitulo IV

La escuela inclusiva

Para entender la puesta en marcha de las escuelas inclusivas, en este capitulo se resumen aspectos
importantes mencionados y analizados en los capitulos anteriores. Posteriormente se detallan las razones
que sustentan la creacion de la escuela inclusiva y su definicion, asi mismo los principios que estas deben
asumir para su proceso de desarrollo.

El apartado que indica los principios que debe asumir la escuela inclusiva orienta la operacionalizacion
del proceso, por ello abarca aspectos técnicos, administrativos y de reforma educativa que involucran a
todos los actores participantes, en especial a los docentes.

Finaliza el capitulo, con el planteamiento “Proyecto de Centro” (educativo y curricular), como aspecto
relevante en el nuevo modelo de escuela.
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Para hablar de la escuela inclusiva, o de una escuela para todos, se hace imprescindible retomar
rapidamente aspectos tratados en los capitulos anteriores, ya que van de la mano con la puesta en marcha
de las escuelas y aulas inclusivas.

1.

10.

I1.

12.

Si los paises de la Region, han firmado compromisos nacionales e internacionales que abogan por
la Educacion para Todos, han adquirido con ello compromisos puntuales que deben ser abordados
desde cada contexto.

La educacion es un derecho humano fundamental que debe ser reconocido como un elemento
central para el desarrollo individual y social.

La diversidad es un valor educativo y debe ser respetada y promovida dentro de las sociedades
democréticas.

Ningun tipo de diferencia debe dar paso a la desigualdad educativa o a la exclusion; por el
contrario, se debe tener claro que lo diverso es lo habitual.

La Educacion Inclusiva defiende el derecho a la educacion, a la equiparacion de oportunidades y
a la participacion de todo estudiante en la escuela de su comunidad.

La Educacion Inclusiva promueve: sociedades mas justas, sistemas educativos mas equitativos y
escuelas que den respuesta oportuna a la diversidad estudiantil.

La Educacioén Inclusiva, si bien es cierto, esta principalmente en manos del quehacer educativo,
depende del enfoque del Estado y de los recursos que se le asignen.

La Educacion Especial y la educacion regular (ordinaria) deben trabajar como un solo sistema,
que apoye y brinde atencion pertinente a la diversidad estudiantil, de manera colaborativa.

El avance hacia la Educacion Inclusiva requiere cambios a nivel macro, como la creacion de
politicas, el apoyo gubernamental claro y la asignacion de recursos; o, mediante iniciativas micro
o de pequeia escala, mediante las cuales las escuelas y los maestros hacen la diferencia, y generan
cambios importantes.

Aceptar y poner en practica la Educacion Inclusiva es un proceso, complejo en la mayoria de
los casos, que implica cambios importantes en la filosofia, en el curriculo, en las estrategias de
ensefanza, en el profesorado y en la estructura organizativa del sistema educativo, entre otros.

El abordaje educativo debe centrarse en el conjunto de recursos y apoyos, que la escuela debe
preveer, para dar una respuesta a todos los estudiantes.

Cada pais, desde la realidad de su sistema educativo, es responsable de plantear las estrategias
idoneas que permitan desarrollar politicas y practicas mas inclusivas.

Aguilar Montero (2000), afirma, primero, que los planteamientos de la escuela inclusiva implican un
cambio en el concepto de educacion, segundo, que este cambio debe afectar a los profesionales de
la educacion, como parte importante pero no como unicos responsables del proceso; tercero, que la
administracion escolar es el medio idoneo para generar el cambio.
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Ante esta nueva propuesta educativa, es el centro escolar (entendido este como una comunidad en donde
todos los actores son parte importante del proceso), el encargado de avanzar y dejar de lado el paradigma
de la homogeneidad para dar paso a la educacion para todos.

(Por qué la Escuela Inclusiva?

Como se mencion6 anteriormente, la escuela, para dar respuesta a las necesidades de todos y cada uno
de los estudiantes, no puede seguir anclada en el paradigma tradicional de la homogeneidad. Aguilar
Montero (2000) menciona una serie de razones por las que el centro escolar, apoyado por el sistema
educativo en general, debe apostar por transformarse, con todo lo que ello requiere, en una escuela
inclusiva:

Razones historicas. Los modelos educativos anteriores (homogéneos) no han dado los resultados
esperados, el fracaso escolar y la desercion continan presentes.

Razones éticas. La igualdad de oportunidades es un derecho irrenunciable. Por lo tanto, el
estudiante tiene derecho a recibir una atencion de calidad de acuerdo con sus particularidades y
necesidades.

Razones legales. Cada pais se ha comprometido con diferentes declaraciones internacionales,
regionales y nacionales, y han adaptado principios que apoyan la educacion para todos. Muchos
de estos compromisos involucran politicas educativas.

Razones pedagogicas. La respuesta curricular debe ser amplia, variada y flexible.

Razones metodologicas. La diversidad como valor educativo, posibilita la utilizacion de variados
procedimientos y métodos de ensefianza.

Razones psicologicas. El respeto por la diversidad de los estudiantes, promueve el bienestar
emocional y social. La ensefianza y la puesta en practica de valores como el respeto, la tolerancia,
la convivencia y la solidaridad, deben ser promovidos, fomentando asi mismo el espiritu critico.

Razones ideologicas. Se debe fomentar el cambio para responder a nuevos paradigmas.

La diversidad es una realidad social ineludible, presente en todos los contextos, entre ellos, la
comunidad educativa: alumnos, profesores, padres, familia, curriculum, entorno social, y otros.

En la misma linea, algunos autores, Arnaiz (2006), Stainback y Stainback (2001), entre otros, mencionan
tres ventajas de la escuela inclusiva:

1.

La educacién responde a las diferencias individuales de cada uno de los miembros y no so6lo de
un grupo en particular.

Los recursos y esfuerzos del personal, se orientan hacia la evaluacion de las necesidades de los
docentes, respecto de la adaptacion de la ensefianza y del apoyo que se brinda a los estudiantes.

Se proporcionan apoyos sociales y docentes a todos los alumnos, con el propdsito de favorecer
la construccidn de la independencia, el respeto y la responsabilidad.
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En resumen, la escuela inclusiva tiene como ventajas, la promocién de valores, el uso adecuado de los
recursos, beneficios para toda la comunidad escolar, en el &mbito social y educativo.

Stainback y Stainback mencionan “A medida que escuelas y clases promueven la inclusion de todos los
alumnos como miembros de plano derecho y valiosos, se da un paso importante en su preparacion para
un mundo rico en diversidad” (2001, p.55).

,Qué es la Escuela Inclusiva?

La transformacién hacia la escuela inclusiva, como mencionan algunos autores, entre ellos Ainscow
(2001), puede considerarse como un proceso de perfeccionamiento de los centros escolares, cuyo
desarrollo lleva consigo dificultades que afrontar, y por consiguiente, en la mayoria de los casos, tension.
La institucion educativa debe tomar la decision entre asumir el cambio hacia el nuevo modelo, con
planteamientos fundamentales y concretos en la estructuracion organizativa vigente, o, mantenerse con
la organizacion tradicional, debido a que no se considera que el cambio tenga una finalidad positiva
(experiencias previas no satisfactorias, temor al riesgo, entre otros).

Ainscow expresa al respecto: “En este sentido, se enfrenta a un doble problema: no pueden quedarse
como estan para poder responder a las situaciones nuevas, pero, al mismo tiempo, tienen que mantener
cierta continuidad entre su presente y sus practicas anteriores” (2001, p.171)

Las autoras consideramos que todo centro educativo tiene la obligacion y la responsabilidad de avanzar
hacia politicas inclusivas, que promuevan el éxito escolar de todos y cada uno de los estudiantes, desde
su propia realidad.

Para concretar politicas educativas, como se analizara en los proximos apartados, se requiere de un buen
equilibrio, por un lado, entre lo ya establecido, es decir lo viejo, y los nuevos planteamientos. Asi mismo
de procesos de reorganizacion de la estructura administrativa que incluyan, entre otras cosas, politicas de
apoyo y de formacion permanente al profesorado, entre ellas liderazgo docente, capacitacion y desarrollo
profesional y reconocimiento e incentivos en diferentes areas.

Con el propésito de generar cambios que dejen de lado la exclusion, se define a continuacion la escuela
inclusiva y los principios que ésta debe asumir para ser eficaz.

En el documento de la UNESCO Temario Abierto sobre Educacion Inclusiva, se plantea, que son las
escuelas las que, con actitudes positivas, pueden llevar a cabo la implementacion de sistemas educativos
mas inclusivos:

El desarrollo de politicas nacionales sobre inclusion, sistemas locales de apoyo, formas
apropiadas de curriculo y evaluacidn, y asi sucesivamente, son mecanismos importantes para
avanzar hacia una educacion inclusiva. Sin embargo, todos ellos estan condenados al fracaso
si las escuelas mantienen una actitud hostil. (2004, p.150)

Por ello se requiere de una intensa informacién y sensibilizacion, tanto de la sociedad en general, como
de la comunidad educativa. Stainback y Stainback (2001) y Arnaiz (2006), plantean que las escuelas
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inclusivas deben dirigir su atencidon hacia la construccién de un sistema que esté estructurado para
aceptar, incluir y satisfacer las necesidades de cada uno de los alumnos y miembros del personal, de
manera que todos logren alcanzar el éxito. Educadores, padres y alumnos deben modificar su perspectiva
de la escuela, esforzandose por crear un sentido de comunidad y de apoyo mutuo, que estén en sintonia
con la promocidn del éxito de todos los miembros de la escuela.

En este proceso, el personal de la escuela, con los apoyos requeridos, tiene la responsabilidad de organizar
y poner en practica situaciones de enseflanza-aprendizaje que satisfagan las necesidades de todos los
alumnos. Esta tematica sera abordada en los capitulos finales.

En resumen, la escuela inclusiva es aquella que:

1.

Reorganiza la estructura administrativa para favorecer las decisiones que requiere constantemente
el proceso de cambio. Albericio (1991) plantea: “El nuevo centro escolar ha de concebirse sobre
estructuras que permitan una constante reorganizacion acorde a nuevas necesidades y ademas que
favorezcan el funcionamiento coordinado de férmulas organizativas diferentes” (p.41)

Respeta la diversidad y la asume como una fortaleza. Aguilar y Montero (2000), mencionan al
respecto: “Educar en la diversidad no es un afnadido a la educacion, sino es algo que esta en las
mismas entrafias del hecho educativo, y tanto, que si perdemos este referente original, es facil que
corramos el riesgo de atentar contra la igualdad de oportunidades” (2000, p.8)

Desarrolla un curriculo amplio, flexible e interactivo. Stainback y Stainback (2001) aclaran sobre
este tema: “Crear una escuela inclusiva, en la que se reconozca, valore y respete a todos los
alumnos supone prestar atencidon a lo que se ensefia y al modo de ensefiarlo. No sélo hay que
disenar las estrategias docentes y determinar el curriculo que responda al conjunto de diferencias
de los alumnos, sino que el curriculo debe afrontar las diversas formas en que difieren los
estudiantes” (p.37)

Construye una comunidad escolar. Arnaiz (2003), comenta: “(...)uno de los conceptos basicos
en las escuelas y aulas inclusivas es la construccion de la comunidad. El valor de este concepto
consiste en que hace que todos los alumnos se sientan aceptados, valorados, y satisfechas sus
necesidades educativas. Pero no solamente esto, sino también conseguir que todos los miembros
puedan ayudar y apoyar a los otros, aumentando el autoconcepto y el sentido de pertenencia a la
comunidad” (p.173)

Provee apoyos requeridos, tanto al estudiante, como al docente. El apoyo va dirigido a todo aquel
que lo necesite, tanto en el plano social como en el instructivo; asi mismo, los recursos deben
estar en la misma escuela y dentro del aula. Arnaiz (2006) plantea: “En las escuelas inclusivas
ningun alumno sale del aula a recibir apoyo, sino que este se recibe dentro del aula, lo cual exige
que los recursos estén en la misma y que los profesores de apoyo realicen una importante tarea de
coordinacion con el profesor tutor (...)” (p.56)

Trabaja con las familias. En el documento de la UNESCO Temario Abierto sobre Educacion
Inclusiva, se plantea: “Las escuelas son logicamente sensibles a las reacciones de los padres, en
consecuencia, las practicas inclusivas deben acompanarse de un sostenido trabajo con los padres
y las familias fuera de la escuela” (2004, p.155)
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7. Acoge a todos los nifios de su area de cobertura (barrio, pueblo, etc.).

Muchos de estos aspectos que han sido puntualizados, se ampliaran a continuacion, puesto que, son
principios importantes que debe asumir la escuela inclusiva.

Principios que debe asumir la Escuela Inclusiva

El desarrollo de escuelas inclusivas, como se ha mencionado, es un proceso lento y dificil, que requiere
de una disposicion plena para asumir principios que faciliten el camino hacia una educacion para todos,
la Educacion Inclusiva.

Arnaiz (2006), sefiala cinco principios, que dan entidad a la Educacion Inclusiva, ellos son:
1. Clases que acogen la diversidad.
2. Curriculo més amplio.
3. Ensefianza y aprendizaje interactivo.
4. Apoyo a los profesores.

5. Participacion paterna.

Las autoras retomaremos estos principios como referencia, apoyandolos con criterios de otros estudiosos
sobre el tema; asi mismo, por la relevancia que tienen, incluiremos otros dos:

6. Desarrollo de comunidades escolares.

7. Decisiones administrativas para facilitar el proceso de cambio.

Principio 1. Valoracion de la diversidad: aceptacion de las
diferencias y bienvenida a la diversidad

Como se ha mencionado, un aspecto importante para que la Educacion Inclusiva sea una realidad, es
que la sociedad en general y particularmente la comunidad educativa, tengan una actitud de respeto,
aceptacion y valoracion de las diferencias; no obstante, en la Region, en este aspecto, hay barreras que
superar. Rosa Blanco (2002) sefiala que los estereotipos, prejuicios y valoraciones negativas contribuyen
a ampliar la desigualdad educativa. “Se discrimina a los nifios y nifias por su capacidad, etnia, lengua,
procedencia social, su religion o por tener ciertas condiciones de vida” (p.25)

En este contexto, se requiere el establecimiento de comunidades escolares que acepten y honren las
diferencias y que den la bienvenida a la diversidad. Ainscow (2001), menciona que un ingrediente, entre



Educacién Inclusiva en nuestras aulas 2008 ( 59

muchos, que debe estar interconectado, para lograr la escuela eficaz para todos sus alumnos, es considerar
las diferencias como oportunidades y no como un problema.

En este proceso de crecimiento, todos los miembros, nifios y adultos, son parte importante y necesaria
para lograr un aprendizaje efectivo que promueva el respeto, el apoyo y la colaboracion.

Arnaiz (2006), propone que “Las discusiones abiertas acerca del prejuicio, los estereotipos y la exclusion
tienen el potencial de mejorar la atmosfera del aula para todos los alumnos, arriban a conclusiones tales
como: no juzguemos a la gente por su apariencia, busquemos rasgos en comun” (p.64). Sin duda, segin
la opinion de las autoras, este tipo de actividades, debe de extenderse al resto de los miembros de la
institucion escolar.

Principio 2. Curriculo abierto y flexible

En el documento de la UNESCO Temario Abierto sobre Educacion Inclusiva, se sefiala que el curriculo
retoma todas las experiencias de aprendizaje que se encuentran disponibles para los estudiantes, tanto en
sus escuelas como en sus comunidades. El curriculo formal de las escuelas, planifica las oportunidades
de ensefianza y aprendizaje disponibles a nivel de aula, no obstante existe cantidad de experiencias
potenciales de aprendizaje, que son dificiles de planificar, pero que se deben concebir como parte de
¢l, entre ellas se incluyen las interacciones entre los estudiantes, las interacciones entre estudiantes y
maestros y las experiencias de aprendizaje que se dan en la familia y en la comunidad.

Si bien es cierto, el curriculo formal tiene sus objetivos y propdsitos claros, estos deben ser logrados con
todos los estudiantes por igual, por ello, ademas de riguroso, debe ser flexible para responder a todos los
estudiantes con caracteristicas diversas.

Stainback y Stainback (2001) sefialan:

En principio, es probable que muchos contemplen las necesidades curriculares de sus diversos
alumnos, de forma "paralela’, es decir, de manera que la mayoria siga el curriculo “ordinario’
(aunque haya que adaptarlo a algunos)? y la minoria, con necesidades educativas mas generales,
siga un curriculo "funcional’. No obstante, en la actualidad estas dos vias curriculares pueden
parecer menos diferentes, no porque se reste importancia a los objetivos de cada una, sino
porque los maestros estan empezando a introducir las distintas necesidades de los alumnos
dentro de un marco de referencia comun. (p.55)

En la actualidad, la tendencia de construir y poner en practica curriculos abiertos y flexibles que den
respuesta a ladiversidad y a los aspectos comunes, semejantes para todos los estudiantes (comprensividad),
es cada vez mas comun.

Arnaiz (2006) plantea que un curriculo abierto, flexible y participativo, es aquel que recompone, las
condiciones administrativas, sociales, politicas, organizativas y pedagogicas de las escuelas, en forma
colegiada, para responder a la realidad sociocultural de los alumnos, sin dejar de lado las coordenadas
sociales, ideoldgicas y politicas del momento y del pais en que se va ha aplicar el curriculo.

(2) Lo sefialado en paréntesis es propio del texto original.
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Al respecto, Blanco (1999) menciona:

Un curriculo abierto y flexible es una condicion fundamental para dar respuesta a la diversidad,
ya que permite tomar decisiones razonadas y ajustadas a las diferentes realidades sociales,
culturales e individuales, pero no es una condicion suficiente. La respuesta a la diversidad
implica ademas un curriculo amplio y equilibrado en cuanto al tipo de capacidades y contenidos
que contempla. (p.11)

El desarrollo de capacidades de tipo cognoscitivo y de contenidos de tipo conceptual, es solo parte del
tipo de capacidades y contenidos existentes (dentro de los curriculos tradicionales). Se debe abordar todo
tipo de capacidades y contenidos que incidan en el desarrollo integral de los estudiantes y en su insercion
a la sociedad.

Para llevar a la practica, la concrecion de un curriculo abierto y flexible, Arnaiz (2003), tomando
como referencia el proceso de reforma educativa iniciado en Espafia en 1990, menciona cinco niveles
requeridos.

Primer nivel: disefio curricular base. Asegura que los fines de la educacion sean comunes a toda la
poblacion de un pais, al abarcar los contenidos de aprendizaje minimos. La administracion escolar es
la responsable de proveer el disefio mencionado. El establecimiento de curriculo comtn (aprendizajes
minimos), favorece y asegura la igualdad de oportunidades para todos los estudiantes

Muchos paises sienten que es importante que el curriculum prescrito a nivel central se aplique
a todos los estudiantes y que ninguno se excluya de él, de manera que todos compartan una
base comun. Sin embargo, mientras mas se prescribe el curriculum a nivel central, mas
importante es tomar en cuenta las diferencias individuales entre los estudiantes al igual que
las necesidades de las distintas comunidades, asi como desarrollar estrategias para darles
respuesta. (UNESCO, 2004, p.107)

Segundo nivel: proyecto educativo y curricular de centro. En el proyecto de centro, especificamente en el
proyecto curricular, se adapta “el disefio curricular base”, a las necesidades educativas de la comunidad
escolar (objetivos generales, contenidos secuenciados, criterios de evaluacion, enfoques metodolédgicos,
organizacion didéctica, y seleccion de materiales de cada nivel o ciclo). El proyecto de centro es un tema
que se ampliara posteriormente.

Las autoras estan conscientes de que al existir un curriculo central prescrito, la labor educativa de los
centros escolares y de su personal docente se torna mas dificil en cuanto a la adaptacion de este a las
particularidades y necesidades del estudiantado y del contexto, maxime si se toma en cuenta la diversidad
humana y cultural existente en los paises de la Region. No obstante, cada pais debe esforzarse por
encontrar las estrategias, el ritmo y los recursos requeridos para favorecer este proceso.

Tercernivel: programacion de aula. Se desprende del proyecto curricular de centro, y su finalidad es ordenar
en forma secuencial las unidades para las areas que se deben desarrollar en cada ciclo educativo.

Cuarto nivel: adaptaciones curriculares grupales. Son adaptaciones dirigidas a un grupo de alumnos que
requieren, en un momento determinado, adaptacion en la ensefianza basica del curriculo.

Quinto nivel: adaptaciones curriculares individuales. Estan dirigidas aun determinado alumno. Se refieren
a ajustes o modificaciones que se realizan en los diferentes elementos de la propuesta educativa.
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Blanco (1999) senala:

Desde la logica de un curriculo abierto y flexible y de la concepcion constructivista se pueden
realizar adaptaciones curriculares individualizadas para aquellas necesidades especificas de
un alumno o alumna que no estan contempladas en la programacion de su escuela y aula. Las
adaptaciones curriculares individualizadas constituyen el ultimo nivel de ajuste de la oferta
educativa comun. (p.11)

En opinidon de las autoras, al hablar de “el Gltimo nivel de ajuste de la oferta educativa comin”, es
importante retomar esta idea a partir de dos funciones: la funcién que debe desempefiar la escuela de
Educacion Especial y, el personal especializado, que en ella labora, ante el nuevo reto (ver capitulo 11 de
este texto).

El primer aspecto esta en relacion directa con el apoyo que los docentes especializados pueden brindar al
docente de aula, para que en forma coordinada, beneficien a los estudiantes del grupo que lo requieran;
el segundo aspecto se refiere a la opcion educativa para los estudiantes con discapacidad severa que
deben de permanecer en las escuelas o aulas de Educacion Especial, al requerir apoyos permanentes
y prolongados en el proceso. Esta opcion como se mencion6 en el capitulo citado, es solamente para
aquellos estudiantes que no se beneficiarian, por su condicion especifica, si estan incluidos en las aulas
regulares.

Principio 3. Decisiones administrativas para facilitar el proceso de cambio

La escuela inclusiva, para el logro de sus metas, requiere de distintas medidas organizativas que faciliten
el proceso que es de por si dificil y generador de conflicto, como ya se ha mencionado.

Ainscow (1999) apunta:

Se trata de formas de turbulencia que surgen cuando se intenta modificar el statu quo. La
turbulencia puede adoptar una serie de formas diferentes, (...)No obstante es frecuente, que
en el centro se situe la disonancia que se produce cuando las personas tratan de dar sentido a
nuevas ideas. (p.173)

Para atender con eficacia las diferencias en el aula, existen diversos modelos y enfoques. No obstante,
este proceso no depende so6lo del profesorado, también depende de la organizacion de los centros y de
otros factores externos. El Informe sobre Educacion Inclusiva y practicas en el aula, de la Agencia
Europea para el Desarrollo de la Educacion Especial (2003) plantea:

Generalmente, se puede asumir que la educacion inclusiva depende principalmente de lo
que los profesores hagan en las aulas. Por supuesto, lo que hacen los profesores en las aulas
depende de su formacion, experiencia, creencias y actitudes asi como de la situacion de la
clase, del centro y de los factores externos, intervencion local, regional, politica, financiacion
y demas). (p.7)

Bajo esta orientacion, Arnaiz (1997) sefiala:

En definitiva, el éxito de cualquier cambio descansa siempre en el coraje y la determinacion
de toda la comunidad educativa, y, especialmente, en los profesores, ya que todo proceso de
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cambio requiere de sus conocimientos, habilidades, cultura colaborativa, pensamiento creativo
y accion comprometida y apasionada. (p.23)

Para facilitar el proceso de cambio, se requiere de decisiones administrativas. Arnaiz (2006) indica como
relevante, el establecimiento de una proyecto educativo y curricular, que asuma la atencion a la diversidad
como punto de partida para el funcionamiento de la escuela inclusiva (en apartados posteriores este tema
sera desarrollado detalladamente).

Ainscow (1999) y otros autores mencionan también como facilitadoras del proceso, las siguientes
condiciones, que van en relacion directa con el profesorado y otros miembros de la comunidad escolar:

* Liderazgo eficaz. Debe ser asumido por todos los miembros del centro, de manera que se
desarrollen procesos grupales en un ambiente de resolucion de problemas.

* Participacion colaborativa de maestros, alumnos y comunidad, en las politicas y decisiones de
la escuela. Cuando los centros toman en cuenta la participacion colaborativa alcanzan niveles
elevados de éxito.

* Planificacion colaborativa. Los docentes tienen que realizar la actividad de planificacion en
grupo y participando activamente, puesto que con ello se estimula la creacion de fines comunes,
la resolucion de las diferencias, y se establece una base para la practica.

* Estrategias de coordinacion de las acciones de los docentes, de manera que desarrollen
destrezas de trabajo, que les ayuden a brindar la respuesta educativa mas pertinente segun las
caracteristicas de sus alumnos.

* Investigacion y reflexion. Hablar sobre la practica educativa, cuestionando y reflexionando sobre
ella, se convierte en un medio para comprobar si los cambios esperados se estan realizando, o
bien, si se requiere de nuevos procesos de cambio.

* Politica de perfeccionamiento del profesorado. Debe centrarse en la practica de clase, dando
oportunidad al docente para que explore y desarrolle diferentes aspectos. Albericio (1991)
sefala:

Las sesiones de formacion del profesorado en general y de iniciacion de la reforma
en particular, se habrian de realizar en la propia escuela, participando en ellas todo el
profesorado y proyectando todo su contenido a la realidad del centro. Creemos que la
formacion de los profesionales que han de trabajar en equipo ha de realizarse también
en equipo. (p.33)

En opinion de las autoras, en todo este proceso del perfeccionamiento del profesorado se debe sensibilizar,
concienciar y formar a los docentes, para que asuman responsablemente su obligacion de ensefar a todos
los estudiantes a su cargo, independientemente de su condicion, partiendo del derecho que tiene todo
nifio a la educacion y de que la diversidad debe ser asumida como un valor educativo.

Los puntos anteriores dejan claro que la organizacion escolar debe apoyar y promover nuevas formas de
desarrollo profesional, que permitan a los docentes mejorar y ampliar su ambito de trabajo, para lograr
una educacion de calidad para todos los estudiantes.
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Principio 4. Ensefianza y aprendizaje interactivo

Todo docente, como se viene mencionando, debe ser apoyado, en su formacion y en la practica, para que
ensefie de manera interactiva. La revision y el cambio en el curriculo, trae consigo la revision y cambio
en su pedagogia. Arnaiz (2006) plantea:

El modelo de aula de un profesor que trata de satisfacer las necesidades de una clase entera de
nifios por si solo, esta siendo reemplazado por estructuras en la que los estudiantes trabajan
juntos, se ensefian mutuamente y participan activamente en su propia educacion y la de sus
compaiieros. (p.66)

El aprendizaje colaborativo, entendido como “aprender con y de otros”, se desarrolla, junto con otras
propuestas, en un capitulo posterior.

Principio 5. Apoyo a los profesores

Arnaiz (2006), plantea que ante el trabajo particularmente solitario del docente, la Educacion Inclusiva
implica, en su afan por romper las barreras del aislamiento profesional, el apoyo continuo; entendido este
como la oportunidad de:

* Hacer consultas.
* Trabajar en equipo.
* Trabajar colaborativamente.

* Acceder a habilidades y conocimientos de otras personas y profesionales involucrados en el
proceso.

Stainback y Stainback (2001) sefialan que,

Existe un apoyo real cuando: el receptor percibe que le han ayudado; los miembros del
equipo educativo comparten la responsabilidad de lograr los resultados que desean para el
alumno;(...) se consigue mejor el objetivo de satisfacer las diversas necesidades educativas de
los alumnos, los resultados hacen que merezca la pena el esfuerzo que requiere la colaboracion,
se consiguen los resultados prioritarios para los estudiantes en la escuela, en casa y en la
comunidad. (p.121)

Es importante mencionar que el equipo educativo, debe estar conformado, en la medida de lo posible,
por todos los profesionales y técnicos encargados de educar a un grupo de estudiantes, quienes en forma
coordinada, tiene la responsabilidad de dar respuesta a las necesidades de todos los estudiantes.

Principio 6. Desarrollo de comunidades escolares

Zacarias (2006) sefiala: “‘en una comunidad, los miembros llegan a conocerse como individuos, respetarse
y cuidarse mutuamente, asi mismo poseen sentido de pertenencia y responsabilidad” (p.154)



64 ) Educacion Inclusiva en nuestras aulas 2008

La escuela inclusiva, para ser eficaz, debe preocuparse y ocuparse en desarrollar comunidades escolares,
de manera que las instituciones, como lo mencionan Stainback y Stainback (2001), se conviertan en
lugares mas personalizados y sensibles, que logren como grupo comunicarse y apoyarse de manera
significativa, y al mismo tiempo la satisfaccion de las necesidades educativas. En resumen, se debe
promover el sentido de comunidad.

Una escuela con sentido de comunidad, es aquella donde todos sus miembros tienen sensacion de
pertenencia, se sienten aceptados, apoyan y son apoyados por todos los miembros de la comunidad
escolar, y logran paralelamente el éxito educativo. (Arnaiz, 2006)

Stainback y Stainback (2001) citan a diversos autores, entre estos a Maeroff (1990). Ellos plantean
que existen evidencias de que las escuelas donde los alumnos, los padres y el personal no establecen
amistad, compromiso y lazos entre ellos, hay ausencia de sentido de comunidad. Debido a ello, los
problemas de bajo rendimiento, desercion, abuso de drogas y surgimiento de pandillas de delincuentes,
aumentan. Las autoras opinan que existen otras situaciones que emergen como resultado de la ausencia de
comunidad, tales como, conflictos de interrelaciones, irrespeto a la diversidad, baja tolerancia y ausencia
de solidaridad, entre otras.

Se plantea, entonces, la hipdtesis de que algunos problemas de la educacion general pueden generarse,
en parte, por la ausencia de comunidad en las escuelas, muchas inmersas en una sociedad cada vez mas
urbana, compleja y despersonalizada.

Educadores y lideres comunitarios de Estados Unidos y otros paises, para lograr restablecer el “sentido de
comunidad”, proponen que algunas escuelas grandes e impersonales, en donde se presentan los problemas
mencionados, se dividan en unidades mas pequeias para que tengan su propia identidad y posibilidad de
interactuar, tanto alumnos como docentes, padres (familia) y otros miembros de la comunidad.

Sandoval, Lépez, Miquel, Duran Giné y Echeita (2002), en su interés por el desarrollo de la Educacion
Inclusiva, retoman el “Index for Inclusion”, realizado por Booth y Ainscow (2000). Debido a que lo
consideran como un instrumento util para ayudar a los centros escolares, lo traducen y adaptan. Mencionan
los siguientes indicadores como necesarios, para construir comunidad:

¢ Todo el mundo merece sentirse acogido.

* Los estudiantes se ayudan unos a otros.

* Los profesores colaboran entre ellos.

* Los alumnos y los profesores se tratan con respeto.

* Existe colaboracion entre los docentes y las familias.

* El profesorado y el area administrativa trabajan bien juntos.

* Las instituciones de la comunidad estan involucradas en el centro.

Estos indicadores, que desde ningtin punto de vista son estaticos, pueden servir de guia al centro educativo,
quien de acuerdo con su propia realidad y caracteristicas puede modificarla y enriquecerla.
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Principio 7. Participacion de los padres de familia o encargados del nifio

En el proceso educativo que promueve la atencidn a la diversidad, todos los actores involucrados deben
realizar un trabajo colaborativo, los padres de familia o encargados del nifio no pueden quedar fuera.

Zacarias (20006) sefiala con respecto a lo que ha sido lo comun: “Por costumbre, los padres se quedan
en las puertas de la escuela y solo entran cuando se les cita a juntas, clases abiertas, eventos sociales o
reportes de conductas del nifio” (p.124). Segun las autoras, esta practica de los padres de familia ha sido
generada, en muchas ocasiones, porque el sistema asi lo ha promovido, cuando considera que la labor
educativa es exclusivamente de los docentes y que la participacion de los padres es una amenaza.

Esta practica en la que el tema de la educacion es de dominio exclusivo de los “profesionales”, debe de dar
paso a los padres y las familias en su conjunto, para que asuman dentro del proceso, un rol participativo
de contribucion y de liderazgo.

En la escuela inclusiva, con “sentido de comunidad”, todos los miembros aportan desde diferentes
perspectivas. Al respecto Blanco (1999) sefiala:

Existe una relacion de igualdad en cuanto al nivel de relacion, pero complementaria y
diferenciada en lo que se refiere a los conocimientos, experiencias y formacion de los distintos
implicados. Es también fundamental el trabajo colaborativo con los padres. Estos han de
participar en las actividades de la escuela, en la evaluacion y planificacion del curriculo mas
adecuado para el nifio, en el apoyo de determinados aprendizajes en el hogar y en el control
del progreso de sus hijos. (p.12)

Las autoras opinan que las familias pueden, por el conocimiento que tienen del nifio, contribuir en gran
medida con la educacion de sus hijos. Ello dependerd, del respeto que ambas partes (docentes — familia)
tengan del rol que cada una debe desempenar y de la apertura que muestren para trabajar en forma
colaborativa por un objetivo comun. Otras aportaciones que la familia puede brindar al centro escolar
son la participacion en los 6rganos de apoyo, la consecucion de recursos econdmicos y materiales, y la
elaboracion de distintos materiales, entre otros.

A manera de reflexion, terminamos este tema con el argumento planteado por Albericio (1991):

Los padres crecen junto al hijo y aprenden a serlo junto a sus hijos, y siempre conservan su
condicion de educadores con respecto a sus hijos. El maestro, por su parte, aprende a ser maestro
junto a todos los alumnos de los que sucesivamente se va responsabilizando y solamente esta
presente en la vida de sus alumnos durante un tiempo determinado. (p.35)

Proyecto educativo y curricular del centro. Gestion para dar
paso a un nuevo modelo de escuela.

En el apartado en donde se define la escuela inclusiva, se plantea como relevante la necesidad de que
los centros construyan sistemas estructurados que acepten, incluyan y satisfagan las necesidades de los
alumnos, del personal y de los demas miembros involucrados en el proceso. El éxito de la calidad de la
escuela y de la gestion curricular depende de ello.
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La labor educativa, lejos de ser aislada e individual, debe realizarse en forma colectiva, coherente y
sistemadtica, en ambientes democraticos y participativos, que reflejen sentido de comunidad.

Blanco (1999) plantea:

Un buen establecimiento escolar no es aquel que tiene una serie de docentes brillantes, si el
que favorece un proyecto comun que permite que las familias, cuando llevan a sus hijos a
ese establecimiento, no tengan tanto que preocuparse de qué profesor o profesora les va a
corresponder. Siempre el profesor es importante, pero mas es estar seguros de que hay unas
lineas de coherencia que garantizan que aquello que es esencial lo hacen todos los docentes.
Eso es un centro de calidad. (p.8)

Siguiendo esta orientacion, el proyecto educativo de centro (PEC) y el proyecto curricular de centro
(PCC), ambos complementarios y de igual importancia, tienen una gran relevancia y se convierten en
la base solida para la toma de decisiones y para la operacionalizacion de ellos. Estos proyectos deben
orientar la préctica pedagdgica hacia los objetivos de la Educacion Inclusiva.

Previo a describir lo que es el PEC, se debe aclarar lo que se entiende por “proyecto”. Andujar (1998)
menciona: “en este sentido podriamos decir que es una intencion, un proceso expresado en un conjunto
de especificaciones, diagramas y esquemas donde se pretende estructurar o configurar un conjunto de
propositos”. (p.12)

El Proyecto Educativo de Centro (PEC)

Arnaiz (2006) y Andujar (1998), para definir el PEC, retoman a Antinez (1987). El PEC es un instrumento
para la gestion, coherente con el contexto escolar, que enumera y define las notas de identidad del centro,
formula los objetivos que pretende y expresa la estructura organizativa de la institucion. Aspira a recoger
la orientacidon que los miembros de una comunidad educativa quieren dar a sus actuaciones.

Los elementos claves que debe considerar la elaboracion de un PEC, orientados a dar respuesta a la
diversidad son:

Analisis del contexto.
Notas de identidad.
Objetivos educativos.
Estructura organizativa.

b S

Cadainstitucion educativa es Uinica, su historia, el contexto en el que estd inmersa, asi como su configuracion
a través del tiempo, tienen que ser objeto de reflexion, de manera que a la hora de planificar se tomen en
cuenta todos los aspectos relevantes.

1. Analisis del contexto. Arnaiz (2006) plantea: “todo PEC debe partir del conocimiento de larealidad
socio-econdmica y cultural del entorno de la escuela, del perfil del alumnado y de su realidad
interna” (p.102). Dentro del anélisis del contexto se debe tomar en cuenta la comunidad (ONG’s,
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situacién econdmica, laboral, costumbres, poblacion, otros de interés) y el centro educativo
(recursos humanos, materiales, indice de éxito y fracaso, atencion a la diversidad, entre otros).
Conocer las caracteristicas del entorno educativo, facilita determinar, “Notas de identidad”.

2. Notas de identidad. Andujar (1998), indica que para definir las notas de identidad, “debe incluirse
una definicion de la poblacion que el centro atendera y las caracteristicas fundamentales de la
accion educativa” (p.26). Segun las autoras, la escuela inclusiva debe fundamentar los principios
y valores que larigen (recibir a todos los estudiantes, diversidad como un valor educativo, inclusion
y no exclusion, etc.), de manera que estén presentes en todos los niveles de concrecion.

3. Objetivos educativos. Surgen de los principios y valores establecidos anteriormente y deben ser
coherentes con la realidad del contexto y con la politica y legislacion educativa de cada pais.

4. Estructura organizativa. Al respecto Arnaiz (2006) afirma:

De cara a la consecucion de los objetivos planteados, se requiere una estructura
organizativa acorde con las necesidades presentes en los mismos. De igual modo, es
necesario establecer a qué drganos corresponde promover y gestionar la consecucion
de los objetivos fijados y con qué recursos materiales y humanos. (pp. 104-105)

Como complemento de la estructura organizativa, se recomienda retomar el apartado “Decisiones
administrativas que requiere el proceso de cambio”.

El Proyecto Curricular de Centro (PCC)

Como se indic6 anteriormente, el PEC y el PCC son complementarios, por lo tanto, este tltimo debe
ser coherente con lo planteado con el PEC. Andujar (1998), plantea que el PCC recoge las decisiones
del equipo docente, que permiten completar las intenciones educativas y guiar su practica. Asi mismo,
define:

El proyecto curricular consiste en adecuar el curriculum a las peculiaridades y necesidades
de los/las estudiantes en cada etapa de su desarrollo y a las caracteristicas sociocultural es del
centro. Se ocupa de la toma de decisiones de qué, como ensefiar y aprender y evaluar. (p.27)

Las autoras consideran importante mencionar que para poder adecuar el curriculo a las caracteristicas y
necesidades de los estudiantes y del entorno, se debe, en primer lugar, contextualizarlas, de manera que
se asegure que las adaptaciones respondan a las condiciones y necesidades detectadas.

Como ya se indico, el equipo docente elaborard el PCC, partiendo del curriculo general brindado por la
autoridad pertinente.
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Blanco (1999), sefala:

Es importante reconocer que el valor de esta modalidad de gestion curricular, no solo radica en
su capacidad de atencion a la diversidad, sino también porque favorece un perfil de profesor
reflexivo. El hecho de tener que tomar las decisiones curriculares que quedan abiertas y de
hacerlo en grupo, implica revisar la propia practica, contrastarla con otras lo que en si mismo
es un factor de desarrollo profesional. (p.8)

Conocidas las generalidades de la escuela inclusiva, daremos paso al desarrollo de la temadtica de las
aulas inclusivas; se retoman algunos aspectos ya mencionados, pero enfocados en la practica en el aula.

Actividades de aplicacion e investigacion

1 Elabore un listado resumen que puntualice aspectos relevantes de la educacion
inclusiva, que deben ser tomados en cuenta, en la puesta en marcha de la
escuela inclusiva. Explique brevemente: ;Por qué?

informacion brindada. Comparta la definicidon con sus compafieros y en
consenso, elaboren una propuesta grupal.

%2 Elabore una definicion propia de escuela inclusiva, partiendo de la

3 Investigue si la administracion escolar de su pais, promueve los principios
que debe asumir la escuela inclusiva. Indique alguna evidencia del
cumplimiento o no de cada uno de esos principios.

4 “Quién continiia haciendo lo que siempre ha hecho, obtendrd lo que
siempre ha obtenido. Si no cambia, no hay cambio” Anénimo

Elabore un ensayo que motive a cambios positivos y significativos en los
centros escolares, que induzcan hacia la escuela inclusiva
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CapituloV

El aula inclusiva

Entender qué significa el aula inclusiva y la importancia que ésta tiene en la implementacion de sistemas
educativos, en donde todos los nifios son acogidos, honrados y respetados con sus diferencias, es el
objetivo primordial de este capitulo.

Inicia definiendo lo que se entiende por aula inclusiva; posteriormente, presenta las caracteristicas
particulares que la determinan y diferentes acciones que facilitan su funcionamiento.

El capitulo continta con el tema “Formacion permanente del profesorado en el aula”, considerado este
como relevante, tomando en cuenta que el docente es fundamental en el quehacer del aula y en el cambio
hacia la educacion inclusiva. Se menciona también, la importancia que tiene la programacion en el aula,
como respuesta a la diversidad.

En el capitulo anterior, en donde se detalld el concepto y caracteristicas de la escuela inclusiva y el
papel relevante que cada centro escolar tiene, para romper el paradigma tradicional de la homogeneidad
como respuesta educativa, quedo claro que es en ese contexto, en donde se pueden implementar sistemas
educativos mads inclusivos, coherentes con las caracteristicas y necesidades de los estudiantes.
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En la definicion y en los principios que debe asumir la escuela inclusiva, se indica que esta debe acoger
a todos los nifios del area de cobertura, asi mismo dar la bienvenida a la diversidad, con actitudes de
respeto, aceptacion y valoracion de las diferencias. Arnaiz (2003), indica que las aulas, dentro de la
escuela, representan el lugar por excelencia de acogida de los nifios, que su papel es decisivo en el proceso
de inclusion, que es en esa comunidad en donde se concretiza, el dar la bienvenida a la diversidad, honrar
y respetar las diferencias.

Stainback y Stainback (2001), plantean sobre el aula inclusiva lo siguiente: “En las escuelas inclusivas,
el aula es la unidad basica de atencion. Las clases se organizan de forma heterogénea y se estimula e
impulsa a alumnos y maestros para que se apoyen mutuamente” (pp.25-26)

El aula inclusiva, entendida como la “unidad bésica de atencion” y como la comunidad en la que los
niflos comparten experiencias de enseianza y aprendizaje con sus iguales, con sus maestros y con otras
personas involucradas en el proceso, en un ambiente de respeto y de oportunidad que asegura el éxito,
tiene caracteristicas particulares que serdn mencionadas a continuacion.

Caracteristicas del aula inclusiva

Stainback y Stainback (2001), presentan como caracteristicas del aula inclusiva las siguientes:

1. Filosofia de la clase (aula). Todos los nifios pertenecen al grupo y pueden aprender en el aula
ordinaria; asi mismo, que la diversidad debe ser valorada porque fortalece la clase, ofreciendo a
todos sus miembros mayores oportunidades de aprendizaje.

2. Reglas en el aula. Las reglas en aulas inclusivas, claramente deben comunicar los derechos de
cada uno de sus miembros. En ellas se debe indicar la filosofia de un trato justo, igualitario y de
respeto mutuo entre todos los miembros de la escuela y la comunidad. Deben estar escritas en un
lugar visible dentro del aula, a manera de recordatorio.

3. Enseiianza adaptada al alumnado. Las aulas inclusivas deben brindar el apoyo y la asistencia a
todos sus alumnos, para que consigan con €xito los objetivos del curriculo apropiado. El curriculo
de la educacion general basica se debe ajustar o expandir de acuerdo con las necesidades y
caracteristicas de los estudiantes.

Aguilar y Montero (2000), mencionan al respecto: “Esto implica que atender a la diversidad es adecuar
la respuesta a los alumnos individualmente considerados, diversificando tanto los métodos como los
objetivos” (p.115) Para este cambio o consideracion pedagdgica y metodologica requerida, Aguilar y
Montero (2000: pp. 116-119) retoman once principios de la legislacion educativa del Gobierno Vasco,
que ayudan a responder a la diversidad y facilitan el proceso de ensefianza y aprendizaje en el aula. Se
mencionan brevemente a continuacion:
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a. El aprendizaje debe partir de experiencias cotidianas y de datos conocidos de la realidad.

b. No todo se aprende de la misma manera, por ello, la forma y el modo de aprender un
contenido, varia segin la naturaleza de cada uno. También varian las estrategias, los
procedimientos y los instrumentos para su ensefianza.

c. No todos aprendemos de la misma manera. El trabajo complejo del docente, debe incluir
el desarrollo de estrategias para todo el grupo, de modo que se refleje que las diferencias
individuales son inherentes al ser humano.

d. Lo que cada individuo puede aprender esta influido por el tipo y grado de desarrollo.
Conocer el desarrollo efectivo del alumno, facilita que se puedan ampliar y generar nuevos
aprendizajes.

e. Lo que el individuo puede llegar a aprender estd condicionado por sus conocimientos
previos.

f. El aprendizaje debe ser significativo.

g. Para que el alumno realice aprendizajes debe estar motivado, en un ambiente favorable que
tome en cuenta la experiencia personal positiva, en relacion con aprendizajes anteriores.

h. Para que se den aprendizajes significativos tiene que darse la actividad mental, entendida
como el conflicto cognitivo para la modificacion de esquemas, que generen funcionalidad
cognitiva.

i. El aprendizaje debe promover la autonomia, por ello se deben facilitar al estudiante
estrategias de exploracion y de descubrimiento.

j-  Contacto con los iguales, que favorezcan relaciones horizontales en la clase. El docente
debe promover este tipo de estrategias, en forma estructurada y con una finalidad clara.

k. La funcion del docente es ser mediador en el aprendizaje, guiando procesos para lograr
construcciones conjuntas.

4. Apoyo dentro del aula ordinaria. El ambiente natural del aula, es el lugar idoneo para brindar los
servicios de apoyo o cualquier otra ayuda que el estudiante requiera. Los apoyos que el alumnado
necesita para tener éxito educativo o social, se le deben proporcionar en el aula de educacion
general. Pueden utilizarse diferentes formas de ayuda, estas seran mencionadas brevemente, ya que
en el capitulo VII se explicaran detalladamente, como estrategias organizativas o metodoldgicas
de atencidn a la diversidad, segun corresponda.

a. Fomento de las redes naturales de apoyo. En las aulas inclusivas se deben promover las
redes naturales de apoyo, la cooperacion y colaboracion entre compaiieros debe primar
sobre las actividades competitivas. Los circulos de amigos, el aprendizaje cooperativo y
las redes de compaifieros, son ejemplos o formas de establecer relaciones naturales. Es
importante mencionar que también los maestros y otros miembros del personal escolar
deben trabajar y apoyarse, utilizando formulas de cooperacion.
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b. Adaptacion del aula. En las aulas inclusivas, los diferentes especialistas (psicopedagogo,

C.

psicologo, otros), deben ayudar a disefiar, adaptar y ofrecer el asesoramiento, incluida la
evaluacion del aula, de manera que ésta sea apropiada a las necesidades de los estudiantes.
La ayuda de “expertos” dentro del aula debe ser abierta a las necesidades del grupo, el
maestro debe aprovechar los conocimientos y experiencias, del especialista para beneficio
de toda la clase. Lo anterior es mas importante que ocuparse de administrar tests, clasificar
o calificar a un alumno en particular.

Fomento de la comprension de las diferencias individuales. En las aulas inclusivas los
maestros deben orientar conscientemente a sus alumnos para que comprendan y aprovechen
sus diferencias individuales, promoviendo con ello el desarrollo de la confianza en si
mismos, el respeto mutuo, el sentido de comunidad y el apoyo reciproco dentro del grupo.
Actividades como el didlogo dirigido sobre individualidad, el valor de cada persona y
otros, favorecen la comprension y el respeto a la diversidad.

Flexibilidad. Debido a que la Educacion Inclusiva es un enfoque nuevo, que busca
responder a las necesidades de los individuos en los ambientes educativos, para que se
logre el éxito, es imprescindible la creatividad y la apertura en la mente y en el actuar de
los miembros de la escuela. En las aulas inclusivas se reconoce que no hay respuestas
simples y universales a las situaciones por resolver que se susciten en todos los ambientes
y en todos los momentos. La flexibilidad, entendida como la aceptacion del cambio y la
disposicion para cambiar cuando se requiera, es un elemento clave.

5. Capacitacion. Arnaiz (2006) llama a esta caracteristica “Autorizacion”, aun cuando se remite a los

mismos autores, mencionados al inicio de este apartado.

En las aulas inclusivas el maestro se convierte en el facilitador del aprendizaje y de oportunidades de
apoyo, delegando esa responsabilidad (de aprendizaje y de apoyo mutuo) en todos los miembros del
grupo. Dentro de sus funciones, el docente capacita a los alumnos para que presten apoyo y ayuda a sus
compaiieros, también los guia para que tomen decisiones relacionadas con su propio aprendizaje.

Elapoyo mutuo y la autogestion son requisito para aprovechar la diversidad de posibilidades de aprendizaje

y ensefianza.

Una vez finalizadas las caracteristicas del aula inclusiva, a manera de resumen, se detalla a continuacion
qué es el aula inclusiva. El aula inclusiva es, dentro del centro escolar, la unidad de atencion basica, la
comunidad en donde:

Todos los nifios son acogidos y pasan a ser parte del grupo.

Todos los nifios aprenden.

Se honran y respetan las diferencias.

Se fomenta la comprension de las diferencias individuales.

Se estimula e impulsa a estudiantes y docentes para que se apoyen mutuamente.
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* Se establecen reglas claras que comuniquen la filosofia del todo igualitario, justo y de respeto.

* Se da apoyo y asistencia a todos los estudiantes para que consigan con éxito los objetivos del
curriculo apropiado.

* Los apoyos que requieren los alumnos llegan a ellos, siendo aprovechados por el maestro para
beneficio de todo el grupo.

* Se fomentan redes naturales de apoyo entre estudiantes y entre profesores.

* Hay disposicion y aceptacion del cambio cuando se requiera, para dar la respuesta educativa
correcta.

* El maestro es el facilitador del aprendizaje y de las oportunidades de apoyo.
* Se promueve el apoyo mutuo y la autodireccion.
* La organizacidn del espacio favorece las caracteristicas diversas de los alumnos.

* Los padres de familia (encargados) y la familia en general, son parte esencial del proceso
educativo.

Teniendo clara la definicion de aula inclusiva, a continuacidn se anotan, aspectos relevantes que promueven
y facilitan el funcionamiento de estas.

. Qué hacer para que funcione el aula inclusiva?

De igual manera que existen decisiones y recomendaciones para promover escuelas inclusivas, existen
pasos que facilitan el establecimiento de aulas inclusivas. Stainback y Stainback (2001) y Arnaiz (2006),
hacen referencia a estos pasos, como parte importante del proceso. En resumen estos son:

1. Conseguir el compromiso del maestro. Es esencial que los docentes reciban informacion y
preparacion sobre Educacion Inclusiva y sobre inclusion en general. De no ser asi, se corre el
riesgo de que el maestro, no valore a todos los estudiantes como miembros valiosos e iguales,
independientemente de sus caracteristicas particulares.

Es prioritario ofrecer al docente, por medio de diferentes recursos, espacios que le permitan sensibilizarse,
capacitarse y comprometerse con la Educacion Inclusiva. Se sugieren algunas actividades como las
siguientes:

* Talleres o clases preparatorias que den a conocer experiencias exitosas de escuelas, aulas o
maestros inclusivos.

* Conversatorios formales e informales con personas conocedoras sobre el tema.

* Seminarios o cursos de actualizacion permanente.
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* Anadlisis de videos que den a conocer la Educacion Inclusiva, de manera positiva.

¢ Oportunidades para conocer y compartir con grupos de estudiantes, en diferentes contextos (aula,
recreo, excursion, casa). Rescatar en estas experiencias lo valioso de la diversidad.

Los programas de formacion en las universidades, deben brindar a los futuros maestros las experiencias
de aprendizaje mencionadas y muchas otras que induzcan al desarrollo de actitudes positivas, que les
permitan aceptar, valorar y sentirse comodos con todos los nifios. De igual manera, el maestro activo,
debe de recibir por parte de la administracion escolar, espacios para capacitacion permanente, como se
analiza en un apartado posterior.

Stainback y Stainback (2001), mencionan,

“Tanto la inclusion plena como el desarrollo de las actitudes deben comenzar de inmediato.
Soélo a través de la experiencia diaria de la inclusion, los maestros, los padres, los alumnos
y los especialistas desarrollan una actitudes y expectativas realistas y superan cualquier
dificultad real y no meramente imaginaria.” (p.30)

2. Seguir el principio de agrupamiento natural. Para fomentar el concepto de comunidad escolar y con
ello la integracidn fisica, escolar y social, es conveniente aceptar en la escuela y en el aula, a aquellos
alumnos que pertenezcan al area de cobertura geografica de ella (vecindario, zona, distrito).

Cuando se menciona la conveniencia del agrupamiento natural, no se puede dejar de lado que el estudiante
para estar bien ubicado en un centro educativo, debe de recibir todos los apoyos que requiere de acuerdo
a sus caracteristicas de aprendizaje, de ello depende en gran medida la ubicacion del mismo.

3. Establecer un grupo de trabajo sobre educacion inclusiva. El objetivo del grupo consiste en que
todas las personas implicadas en la escuela, se concienticen de que la comunidad escolar debe ser
acogedora e inclusiva. Para lograr este objetivo, se requiere de un trabajo organizado, en el que
diferentes subgrupos se encarguen de llevar a cabo acciones concretas, entre ellas:

¢ Obtener y ofrecer a los docentes, administrativos, padres de familia, alumnos, 6rganos de apoyo
y a otros que lo requieran, informacion basica sobre el tema de la inclusion.

* Organizar y dirigir sesiones informativas sobre el tema.

* Elaborar un plan de trabajo con objetivos especificos que indiquen qué hacer para conseguir el
funcionamiento de aulas inclusivas.

En este grupo de trabajo, debe haber participacion de todas las partes: maestros, padres, alumnos,
administrativos, especialistas y cualquier otro que sea parte de la comunidad escolar. Asi mismo, que el
producto del trabajo de estos grupos, debe reflejarse en la labor que se realiza en el aula, con todos los
estudiantes.
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4. Uso de la educacion especial y demas recursos. Ainscow (2001) plantea, “Una caracteristica de las
clases que parecen mas eficaces para estimular la participacion de los alumnos es el modo de utilizar los
recursos disponibles, en especial los humanos, para apoyar el aprendizaje” (p.99)

Como se menciond anteriormente en el apartado “Papel de la educacion especial de cara a los nuevos
retos”, existen propuestas radicales en cuanto a que las escuelas de educacion especial y las aulas que
atienden programas especiales, deben de desaparecer por completo, de manera que todo el personal y
los recursos materiales y econdmicos de estos, se incorporen a las escuelas regulares para apoyar la
Educacion Inclusiva. Stainback y Stainback (2001), entre otros, avalan esta propuesta.

También, como se menciond en dicho apartado, es criterio de las autoras, que las escuelas de educacion
especial, deben cumplir con su funcion de atender a aquellos estudiantes que requieren apoyos permanentes
y prolongados, que no se benefician de la educacion regular y si de la especial.

Teniendo claro este panorama, de acuerdo con Blanco (2002), cada escuela y cada aula inclusiva, deben
definir los apoyos que requieren (recursos humanos, materiales y econémicos) para poder afrontar con
¢éxito el desafio de atencion a la diversidad. Dentro de estos recursos estaran por supuesto, profesionales
de Educacion Especial como parte del equipo, pero no como unico recurso humano, ya que la atencion a
la diversidad requiere de profesionales en otros campos.

Siempre dentro de esta perspectiva, hay claridad de que la Educacion Especial debe revisar y readecuar
el rol y la funcion que esta desempefiando, de manera que, ademas de atender a la poblacion mencionada,
apoye los programas de la escuela regular, en donde estdn muchos estudiantes con necesidades educativas
especiales asociadas a discapacidad, para que en forma conjunta alcancen la meta de la Educacion
Inclusiva. Esta reformulacion de la Educacion Especial requiere el paso del enfoque tradicional al enfoque
inclusionario. Para clarificar este aspecto, se transcribe a continuacion la tabla de Gordon Porter (1990),
que resume ambos enfoques.

Perspectivas alternativas sobre la practica de la Educacion Especial

Enfoque Tradicional Enfoque Inclusionario

Se concentra en el estudiante Se concentra en la clase

Asesoramiento del estudiante por un especialista Examina factores de ensefianza/aprendizaje
Resultados de diagnéstico prescriptivos Resolucion de problemas de colaboracién
Programa estudiantil Estrategias para docentes

Ubicacién en un programa adecuado ?;nr:l;ir?te CEFECOY COERODENUTEE S

Fuente: Porter, G. (1997). Elementos Criticos para Escuelas Inclusivas. En S. Pijl, C. Meijer, & S. Hegerty, Educacion Inclusiva y Agenda
Global (pp. 68-81). Londres: Routledge. (p.6)
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Dejando de lado el rol de la Educacion Especial, en el aula inclusiva, los recursos materiales y econémicos
son importantes para que todos los estudiantes participen plenamente en la educacion y tengan éxito en
su aprendizaje. Es fundamental que la administracion escolar reorganice sus recursos de manera que
lleguen en forma equitativa a todas las aulas, tal como menciona Blanco (2002) “(...) es preciso que los
gobiernos garanticen las condiciones basicas para el adecuado funcionamiento de todas las escuelas en
términos de recursos humanos, materiales y didacticos” (p.49)

5. Nombramiento de la persona que actiie como coordinadora de apoyo. La mision del coordinador
de apoyo, es trabajar en colaboracion con otras personas del centro escolar para garantizar que sean
satisfechas todas las necesidades de los estudiantes en el aula.

Trabajar en colaboracion debe entenderse como la posibilidad del trabajo conjunto, en el cuél todos
contribuyen a promover sistemas de apoyo y a adaptar la ensefianza a las necesidades individuales. En
este proceso, ninguna parte debe asumir funciones de experto, supervisor o evaluador. (Stainback y
Stainback, 2001)

Ainscow (2001) menciona al respecto: “Esto implica que el coordinador debe tener un sentimiento fuerte
de seguridad personal. No debe ejercer una funcion de control, sino de guia para el resto del profesorado,
en su intencion de participar en actividades de desarrollo constructivo” (p.95)

Los educadores especiales que se integran en la educacion general, son un buen recurso para asumir
la tarea de animar y organizar el apoyo mencionado, de manera que en las aulas, todos los estudiantes
se beneficien. Asi mismo, otros profesionales como orientadores, psicologos y maestros, entre otros,
también pueden asumir este importante puesto.

Arnaiz (2006) y Stainback y Stainback (2001), subrayan como objetivo prioritario del facilitador de
apoyo, el trabajo conjunto con el maestro de aula y con otro personal escolar, para promover las redes
de apoyo naturales, de manera que se promueva la interdependencia entre iguales. Lo anterior es posible
a través del aprendizaje cooperativo, del desarrollo de la amistad y cualquier otra acciéon que promueva
en los estudiantes, la ayuda mutua. Otra funcion del coordinador de apoyo es actuar como facilitador de
recursos, reforzando con ello, la labor del docente de aula. La consecucion y coordinacion de recursos
incluye material, equipo, intervencion de especialistas, compafieros tutores, voluntarios y cualquier otro
que se requiera, teniendo siempre presente, que en su funcién de apoyo, no debe asumir la funciéon de
maestro de clase.

En este gran esfuerzo que implica el funcionamiento de las aulas inclusivas, los docentes son el pilar
fundamental que promueve el cambio hacia la educacion inclusiva, a la par y en coordinacion, con todos
los demas actores de la comunidad escolar, y apoyados como corresponde por la administracion escolar
central. Por ello, se habla en el apartado siguiente de la formacidon permanente del profesorado, como un
medio de facilitar su trabajo en el aula inclusiva.
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Formacion permanente del docente como medio para
realizar un trabajo efectivo en el aula

La Educacion Inclusiva tiene entre sus retos, la formacion permanente del docente. Esta ardua tarea
debe ser considerada como un proceso de mejora de los centros educativos y de desarrollo profesional
del maestro, que facilite la atencion de todo el alumnado. La realidad del docente, que fue apartado para
atender grupos homogéneos, requiere de una pronta atencion en el area de formacion, de manera que el
nuevo contexto de trabajo, en donde se deben atender las caracteristicas heterogéneas del alumnado, no
sea un desafio que genere desconcierto y por qué no, rechazo. Por el contrario, el reto es promover, por
medio de la formacion, actitudes positivas hacia la atencion de todos los estudiantes por igual (Arnaiz,
2003, p.222)

El Temario Abierto sobre Educaciéon Inclusiva (2004) al respecto sostiene que:

“En tanto los sistemas avanzan hacia la inclusion, el desarrollo profesional se hace
particularmente importante, dados los grandes y nuevos desafios que han de enfrentar tanto
los maestros de las escuelas comunes — que deben responder a una mayor diversidad de
necesidades estudiantiles — como los educadores especiales — que ven que el contexto y foco
de su trabajo cambia sobremanera” (p.44)

No se puede dejar de lado que la formacion permanente de los docentes facilita en los centros educativos,
la atencidn a la diversidad del alumnado, pero que esta, para convertirse en un elemento facilitador clave,
debe ir acompafiada (como se consigna en los capitulos I, I y III), de politicas educativas coherentes, de
disefio y desarrollo adecuado del curriculo, de recursos materiales y humanos, de flexibilidad organizativa
y otros. La “Administracion” tiene el deber de planificar la formacion, y esta ha de responder tanto a los
intereses del docente como a las necesidades del centro escolar.

Partiendo de propuestas hechas por Arnaiz (2003), Ainscow (2001) y algunas aportaciones de nuestra
experiencia, se debe indicar que la formacion de los docentes, es un proceso sostenido en el tiempo, que
debe inducir al profesorado a reflexionar sobre una practica en el aula y sobre el rol que debe desempefiar
como agente de cambio y de innovacion en la escuela. Por lo anterior, es recomendable que la capacitacion
se dé en el contexto en donde el docente ensefia, asi mismo es importante que la persona que imparte el
taller o la charla, conozca ese contexto. Los docentes de un mismo centro escolar o de centros escolares
vecinos, son un recurso importante en el proceso de formacion. El trabajo colaborativo entre ellos puede
proveer aprendizajes importantes. Transferir la teoria a la practica en el aula, es de suma importancia.

Ainscow (2001) plantea: “Por mas estimulantes que sean las actividades de formacion permanente, es
poco probable que surtan efecto a menos que los profesores reciban apoyo cuando intenten llevar a la
practica los nuevos enfoques aprendidos en el contexto de sus propias clases” (p.85)

La formacién permanente que favorece la diversidad, debe considerar, ademas de lo expuesto, la
promocion de valores y actitudes positivas, que ayuden a cada uno de los docentes en la construccion de
su identidad profesional, misma que sera parte en la construccion de un centro escolar para todos.

En el Temario Abierto sobre Educacién Inclusiva (2004) se menciona “Los enfoques inclusivos se
basan en un conjunto de actitudes y valores, asi como de conocimientos y habilidades pedagogicas. Tanto
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la formacion inicial como en servicio deben, por tanto, ofrecer oportunidades de reflexion y debate sobre
estas materias” (p.44)

El Informe Resumen de la Agencia Europea para el Desarrollo de l1a Educacion Especial, Educacion
Inclusiva y Practicas en el Aula (2003, p.9), llama la atencion en cuanto a que las actitudes positivas,
no son por si mismas suficientes para atender las diferencias en las aulas. Los docentes necesitan ademas
métodos y materiales adecuados, tiempo disponible para formarse, destrezas adquiridas mediante la
formacion (nuevas tecnologias) y experiencia.

Partiendo de la informacion anterior, y reforzando con algunos aspectos del documento Escuela para
todos y todas, de Save the Children (2002, s.p.) se resume a continuacion, en qué consiste la formacion
permanente del docente:

* Es el reto de la Educacion Inclusiva para lograr mejoras en el centro escolar y el desarrollo
profesional de los docentes.

* Debe de darse en la etapa de pre-servicio, como en servicio.

* Debe estar acompafiada de aspectos politicos y administrativos que le den sustento.
* Debe ser permanente (como su nombre lo indica) y sostenida en el tiempo.

* Debe realizarse preferiblemente en el ambiente escolar.

* Debe estar incluida en la planificacion escolar anual.

* Debe promover, la reflexion de la practica en el aula, asi como el rol que el docente debe
desempefiar como agente de cambio y de innovacion.

* Debe promocionar valores y actitudes positivas, que ayuden a la construccion de una identidad
profesional, acorde con la filosofia de la Educacion Inclusiva.

* Debe basarse en la resolucion de problemas concretos, que fortalezcan la discusion, el didlogo y
la practica de aula.

* Debe dar la oportunidad de trabajo colaborativo, de manera que los docentes ensayen métodos
nuevos, intercambien ideas, observen a otros profesionales en la préctica, entre otras cosas.

* Debe proveer el acceso a informacion, que promueva practicas inclusivas en el aula.

Dotar alos docentes de conocimientos, habilidades y actitudes para que puedan atender adecuadamente a
la diversidad, es un proceso lento y dificil, que requiere de mucho esfuerzo; no obstante, es una necesidad
que debe ser abordada en forma inmediata, para poder dar respuesta a los nuevos desafios.

Una vez analizada la necesidad de la formacion permanente del docente, se hace indispensable
retomar aspectos del proceso de ensefianza-aprendizaje y de la implementacion del curriculo en el aula
inclusiva.
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La programacion del aula

La programacién del aula serd entendida, como el elemento preciso para guiar y orientar el proceso
de ensefianza-aprendizaje, que con los ajustes correspondientes, permite la integracion curricular de
todos los alumnos. Responder a la diversidad de los estudiantes, requiere de ajustes y modificaciones
en los elementos de la propuesta educativa, con la finalidad de que cada uno, con la mayor participacion
dentro del aula, consiga los objetivos propuestos. Este proceso debe mantener una alta correlacion con
el proyecto curricular de centro.

Esen el aula en donde se produce la concrecion tltima del planteamiento curricular, por ello, la adecuacion
de la programacion de aula a las necesidades de los alumnos, es una tarea docente que debe ser planificada
antes de que se lleve a cabo y debe contemplar, tanto el curriculo general del aula, como la adecuacion
de los elementos basicos del mismo, desde una perspectiva atenta a la diversidad (Arnaiz, 2003, p.210 y
Arnaiz, 2006, p.119)

Blanco (1999) plantea: “Dar respuesta a la diversidad significa romper con el esquema tradicional en
el que todos los nifios hacen lo mismo, en el mismo momento, de la misma forma y con los mismos
materiales” (p.13) La meta por lograr, por parte de los docentes, es como pueden ellos organizar la
ensefanza para todos los alumnos, sin dejar de lado las necesidades particulares de cada uno.

Por la relevancia que tiene el tema del curriculo en este apartado, se retomard brevemente, a manera de
recordatorio, algunos aspectos del curriculo inclusivo, ya mencionados en capitulos anteriores y algunos
puntos mas, mencionados en ¢l Temario Abierto sobre Educacion Inclusiva (2004).

Curriculo inclusivo es aquel que tiene las siguientes caracteristicas:
* Se estructura y pone en practica de tal forma que todos los alumnos puedan acceder a él.

* Es suficientemente flexible para responder a las necesidades de los alumnos, por ello, no debe
prescribirse de manera rigida a nivel central.

* Administra y evalua el progreso de manera que todos los estudiantes experimenten éxitos,
tomando en cuenta los niveles de competencia.

* Toma en cuenta diversos estilos de aprendizaje y promueve aprendizajes significativos.
Arnaiz (2006) plantea:

(...)el curriculo en el aula deberia ser equilibrado, relevante y diferenciado, dando cabida a los
diferentes procesos educativos que requiere la diversidad de alumnos escolarizados en ella. Se
trata de establecer un curriculo que no prime exclusivamente los conocimientos académicos,
sino también otra serie de objetivos relacionados con aspectos de la vida adulta, tales como la
socializacion, las habilidades sociales y las amistades. (p.120)

Arnaiz (2003, pp. 210-211) menciona que la programacion del aula incluye entre otros aspectos, la
programacion de las unidades didécticas de las materias que conforman el curriculo. En estas unidades
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el proceso de ensefianza-aprendizaje debe ser articulado y completo, y abarcar objetivos, contenidos,
actividades, metodologia y evaluacion. Apoyada en otros autores (Escamilla 1993, Torres 1994, Westwood
1996, Arnaiz y Pérez 2001 y otros), plantea que el disefio de objetivos y contenidos de aprendizaje, debe
ser necesariamente flexible, de esta manera, los objetivos basicos podran ser accesados por todos los
alumnos, y se plantearan objetivos especificos individuales para los alumnos que lo requieran, todos estos
deben estar inmersos en las tareas que realiza todo el grupo para evitar el aislamiento y la segregacion.
La estructura organizativa del aula, por su parte, debe promover el equilibrio y la coordinacion en la
atencion al grupo como tal y a los individuos que lo requieran dentro del mismo.

Se hace relevante tomar en cuenta en los objetivos, el desarrollo de las distintas capacidades (cognitivas,
motrices, de desarrollo personal, de relaciones interpersonales y de insercion laboral) y la claridad en
cuanto a lo que se quiere alcanzar y por qué vias de ejecucion.

Los contenidos de aprendizaje por su parte, deben incluir no solo lo referido a conceptos, sino también lo
relativo a procedimientos y actitudes, respondiendo también a la diversidad del alumnado.

Otra forma de atender la diversidad en el aula, es con el diserio de actividades multinivel. Este permite
que cada alumno encuentre, con respecto al desarrollo, los contenidos y las actividades acordes con su
nivel de competencia curricular, que estaran estructuradas por niveles de dificultad y permitiran diferentes
posibilidades de ejecucion y expresion.

Las adaptaciones multiples, otro tipo de variacion curricular, consisten en realizar simultineamente varias
modificaciones sobre un mismo elemento, se puede mencionar la adaptacion de objetivos y contenidos,
objetivos y contenidos diferentes o adaptar actividades. Estas adaptaciones buscan dar respuesta a las
diferentes habilidades de los estudiantes.

En la planificacion de la ensefianza, otro aspecto fundamental es la definicion de la metodologia. Esta
debe favorecer la individualizacion de la ensefianza y tener en cuenta las necesidades de los alumnos.
Para lo anterior se deben seleccionar técnicas y estrategias que beneficien a todos los estudiantes.

Los materiales utilizados para el desarrollo de las actividades, son también parte importante de la
planificacion. Deben ser diversos y accesibles para todos los estudiantes, quienes deben conocer por qué
estan en el aula, su valor y la importancia que tienen en el desarrollo de actividades.

Teniendo presente que los fines de la educacion, contemplados en el curriculo central, son los mismos
para todos los estudiantes y que existe la posibilidad de que cada uno los construya de forma diferente,
existen técnicas de aprendizaje que ayudan al profesor a adaptar el curriculo a las necesidades de los
alumnos, entre ellas la utilizacion de técnicas de aprendizaje cooperativo:

1. Maximizar la variacion entre las caracteristicas de los alumnos. Consiste en agrupar
organizadamente a los alumnos con caracteristicas diferentes, buscando siempre una relacion positiva
y una mejora en el aprendizaje. Para ello la experiencia debe ser planificada y los alumnos agrupados
deben tener caracteristicas diversas (género, etnia, habilidades de actuacion, de comunicaciéon y
otras), de manera que se facilite el cumplimiento de lo programado.

Se sugiere no aislar a ningiin alumno, empezar con grupos pequefios, rotar a todos los alumnos de manera
que compartan con todo el grupo, guardar el equilibrio entre los alumnos muy comunicadores y los
muy silenciosos y agrupar a los alumnos cuya capacidad para responder a las exigencias de la tarea, sea
diferente.
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2. Maximizar la interdependencia positiva. Ainscow (2001) menciona que en la interdependencia
positiva “todos los miembros del grupo se sienten mutuamente conectados para la consecucion de un
objetivo comun, de manera que, para que el grupo tenga éxito, todos los individuos tienen que lograr
también el éxito” (p.101)

Una vez que el docente ha decidido la composicion del grupo, se deben organizar las experiencias
escolares para que los alumnos consigan los objetivos compartidos, se ayuden mutuamente y se habitiien
a depender de los demaés en el trabajo en grupo.

Se recomienda:

a.

b.

Instruir al grupo de manera que considere que se requiere el esfuerzo de todos.
Maximizar las interacciones durante la actividad.

Buscar equilibrio entre las interacciones, fomentando estrategias para que todos
participen.

Buscar un lugar adecuado de manera que los alumnos puedan verse, compartir materiales
y ayudarse.

Proveer los materiales y la informacion de manera que tenga que ser compartida para
lograr la meta comun.

Recompensar el buen trabajo del grupo, resaltando la ayuda mutua.

Recoger habitualmente la informacion sobre el comportamiento del grupo, con el fin de
guiar decisiones instructivas futuras.

3. Maximizar los logros individuales. En un grupo heterogéneo, uno de los propositos de la instruccion
es usar las diferencias de los alumnos para mejorar el aprendizaje de cada miembro del grupo. Esta
regla se centra en capacitar a los estudiantes para que dominen el contenido instructivo, de manera
que adquieran competencias en diferentes dimensiones y logren con ellas participar activamente en
la vida fuera de la escuela.

Se sugiere:

a.

Anotar y recompensar los logros académicos individuales y del grupo. El éxito debe ser
explicado, de manera que los alumnos comprendan que los objetivos de la leccion son
conseguir sus propios objetivos académicos y asegurarse de que los demas miembros del
grupo también los alcancen.

Centrarse en promover la cooperacion, mas que la competicion.

Variar la cantidad de lo que debe aprender cada alumno. Para ello los estudiantes pueden
trabajar en diferentes partes de una actividad o recibir diferentes tareas dentro del grupo.
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d. Proporcionar ayuda para asegurar el éxito individual, especialmente identificando los
errores para superarlos.

e. Evaluar y controlar sistematicamente el desempeio de cada alumno.

f. Ensenar a los alumnos a que evaluen su propio aprendizaje.

Al finalizar este apartado, podemos afirmar que el trabajo que los docentes realizan en las aulas, determina
en gran medida, la calidad en la préactica educativa, pese a que no estd administrativamente en sus manos la
posibilidad de hacer cambios sustanciales como la promulgacion de politicas inclusivas, la reorientacion
de recursos y otros.

Como apoyo alalabor docente, el capitulo siguiente abarca elementos importantes sobre la fundamentacion
pedagdgica para la atencion a la diversidad en el aula.
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Actividades de aplicacion

1 Tlustre con un collage (cartel con recortes de revista, periddico, otros) las
caracteristicas que debe tener una aula inclusiva.

%2 Resuma brevemente lo que construyo en el collage.

3 Suponiendo que usted pudiera dar las indicaciones precisas para que inicie
el funcionamiento de un aula inclusiva, anote dos acciones precisas que
deben ser realizadas con los estudiaintes, con los docentes que atienden al
grupo (uno o mds como lo considere), con los padres y con el docente de

apoyo

4 Como futuro docente, anote dos temdticas que le gustaria recibir, en su
formacion, para enriquecer sus conocimientos y experiencias en Educacion
Inclusiva. Anote el objetivo por el que desea conocer sobre el tema y dos
actividades que usted sugiere que se lleven a cabo en el desarrollo de cada
uno. Comparta la informacion con sus compafieros

2 S Retome del apartado “La programacion del aula”, la primera cita de Blanco
(1999) y escriba tres acciones que usted eliminaria del esquema tradicional

= en la educacion, para que efectivamente se dé respuesta a la diversidad.
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Capitulo VI

Fundamentos de la mediacion pedagdgica
para la educacidon de la diversidad en las
aulas inclusivas

En este capitulo se pretende establecer los fundamentos pedagogicos de la educacion para la diversidad
en el aula inclusiva, de manera que el lector tenga las bases necesarias para el estudio del siguiente
capitulo.

En el primer apartado, se hace un repaso por la educacion tradicional, para introducir en el segundo los
fundamentos de la educacion renovada desde la perspectiva del constructivismo.

A lo largo del segundo apartado se rescatan elementos importantes, y por lo tanto, necesarios para el
trabajo en el aula, tanto desde el punto de vista del abordaje pedagogico como de la evaluacion para la
educacion de la diversidad.
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Actividad de sensibilizacion

1 Lea,reflexione y analice en grupo. 1) La forma de ensefiar de las dos docentes.,
2) (Con cudl de las docentes se identifica usted?, 3) ;Qué le sucedio al nifio?,
4) (Qué haria usted respecto a la actitud del nifio en su ultima clase?

Un ninio

Una vez un nifio fue a la escuela, él era muy pequerio y la escuela era muy grande. Una maniana, cuando llevaba poco
tiempo en la escuela, la maestra dijo:
- jHoy vamos a hacer un dibujo!
- jBien! -penso él.
A él le gustaba dibujar. El podia hacer todas las cosas: leones, gallinas, trenes y barcos... Y tomo su caja de lapices y
comenzo a dibujar. Pero la maestra dijo.
- jEsperen! jNo es hora de comenzar!
Y él espero hasta que todos estuvieron listos.
- jAhora! -dijo la maestra- jvamos a dibujar flores!
-jBueno! -penso el nifio. A él le gustaba dibujar flores, con lapiz rosa, naranja, azul. Pero la maestra dijo:
- jEsperen, yo les mostraré como se hace! jAsi! -dijo la maestra. Y era una flor roja con tallo verde.
- jAhora si! -dijo la maestra- jAhora pueden comenzar!
El nifio vio la flor de la maestra y luego vio la suya. A él le gustaba mas su flor que la de su maestra.
Pero no se lo dijo a nadie. Guardo su papel e hizo una flor como la de la maestra: roja, con el tallo verde.
Otro dia, cuando el nifio abrio la puerta de la calle, la maestra dijo:
- jHoy vamos a trabajar con plastilina!
- Bien! -pensé el nifio. El podia hacer todo tipo de cosas con plastilina: viboras y muiiecos de nieve, elefantes; coches
y camiones... Y comenzo a apretar y a amasar la bola de plastilina, pero la maestra dijo:
- jEsperen! jNo es hora de comenzar!
Y él espero hasta que todos estuviesen listos.
- jAhora! -dijo la maestra- jnosotros vamos a hacer una vibora!
- Bien -penso el nifio. A él le gustaba hacer viboras. Y comenzo a hacer unas de diferentes tamariios y formas. Pero la
maestra dijo.
- jEsperen! ;Yo les mostraré como hacerla!. jAsi! -dijo la maestra- jAhora pueden comenzar!
El nifio miré la viborita de la maestra. Entonces, vio las suyas. A él le gustaban mas las suyas que las de la maestra.
Pero no se lo dijo a nadie. Amaso la plastilina en una gran bola e hizo una viborita como la de la maestra. Que era
una viborita larga.
Y asi siempre. El nifio aprendio a esperar. Y a observar. Y a hacer cosas como la maestra. Y asi él no hacia las cosas
por S mismo.
Entonces el nifio y su familia se mudaron para otra ciudad. Y el nifio fue a otra escuela que era mas grande que la
primera. El primer dia, la maestra dijo.:
- jHoy vamos a hacer un dibujo!
- jBien! -penso el nifio. Y espero a que la maestra le dijera como hacerlo. Pero ella no dijo nada. Cuando se acerco al
nifio ella dijo: ;Tu no quieres dibujar?
- jSi! -dijo el nifio- pero ;qué vamos a hacer?
- ;Yo no lo sé hasta que ti no lo hagas! -dijo la maestra.
- ;/Como lo haré? -pregunto el nifio.
- ;/Como dices? De la manera que tu quieras.
- ;Y de cualquier color? -pregunto él.
- De cualquier color -contesto la maestra- Si todos hiciesen el mismo dibujo y usasen los mismos colores, ;Como
podria saber yo quién hizo qué? ;Cudl seria de quién?
- Yo no sé -dijo el nifio... Y comenzo a hacer una flor roja, con el tallo verde.
Helen Buckley
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La educacion tradicional y las aulas inclusivas

La educacion tradicional tiene sus bases en caracteristicas de la teoria conductista propuesta por Skinner.
La practica de este enfoque educativo, ha tenido como resultado que en muchas ocasiones no se promueva
la educacion para la diversidad en las aulas regulares, al esperar que todos los estudiantes respondan al
mismo estilo de ensefanza y aprendan de la misma forma.

No obstante se debe aclarar que la practica educativa bajo el enfoque tradicional, no es la inica responsable
de que la educacion para la diversidad en las aulas no haya sido una realidad, existen otros factores que
la han incentivado. Entre estos se pueden mencionar: la formacion docente, la falta de programas de
educacion permanente, la ausencia de condiciones fisicas y materiales, y la actitud de las personas hacia
a la diversidad, considerada ésta tltima por las autoras como relevante.

Algunos de los aspectos que caracterizan la practica de la educacion tradicional, segun Solano (2001)
son las siguientes:

¢ Las normas rigidas de comportamiento son consideradas su pilar fundamental.

* La base del aprendizaje son los conocimientos que se adquieren, generalmente, por repeticion,
memorizacion y ejercitacion.

* Laescuela es el lugar para reproducir el saber socialmente aceptado.

* Los estudiantes van a la escuela para que su maestra les ensefie, pues se parte de que no poseen
conocimientos.

* En general se privilegia el modelo de un docente que es un transmisor oral de conocimientos y
unos estudiantes, receptores pasivos, aunque muchos docentes variaron este modelo, haciéndolo
mas activo e interactivo.

* La ensefianza no toma en cuenta la realidad y el contexto del estudiante.

* La ensefianza esta orientada al logro de conductas esperadas, porque son previamente definidas.
* El aprendizaje es el resultado de las conductas deseadas, aprendidas de manera permanente.

* El papel del entorno es determinante en el logro de las conductas deseadas, o sea del aprendizaje.
* Las conductas deben ser observables y medibles, para asi poder ser objeto de “evaluacion”.

* Los intereses de los estudiantes no son tomados en cuenta.

* La disciplina se controla mediante “castigos y premios”.

Las autoras consideran pertinente aclarar que los aspectos sefialados acerca de la educacion tradicional, no
tienen caracter de critica negativa, sino que son una simple enumeracion de las caracteristicas relevantes
de la educacion tradicional, mencionadas por otros estudiosos. Ademas, creen que es importante tener
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presente que la educacion tradicional ha dado buenos resultados en la generalidad de los estudiantes.
También ha brindado apoyo educativo a estudiantes con diversidad funcional, en educacion especial
mediante técnicas de andlisis conductual aplicado, asi como en sesiones de terapia de lenguaje.

Actividad de mediacion

enfoque de la educacion tradicional. Asi mismo, investigue si en las aulas se
presentan elementos de una préctica pedagdgica tradicional.

Fundamentos pedagogicos de la educacion renovada

La educacion renovada tiene sus origenes en la perspectiva constructivista y las teorias cognitivas de
aprendizaje, las cuales son consideradas, por las autoras, las bases pedagogicas para una verdadera
educacion para la diversidad en las aulas inclusivas.

También existen tedricos de otras corrientes filoséficas, diferentes a las que dan sustento al constructivismo
y a las teorias cognitivas, que segun el criterio de las autoras, dieron aportes importantes para la practica
educativa que promueve el respeto por la diversidad. Siguiendo a Picardo (2001), a continuacion se
mencionan algunos de estos pensadores y sus ideas:

* Maria Montessori y la pedagogia cientifica.
o El maestro dirige la actividad de los nifios, pero no ensefia.
o “(...)La libertad de los nifios y su propia autoeducacion”

o Elfindelaprendizaje es “(...)preparar al nifio parala vida para enfrentarse al ambiente”(Not,
2000, citado por Picardo, 2001, p. 83)

* Ovidio Decroly y el método de la globalizacion (Centros de interés)

o El método de la globalizacion es un medio para abordar la realidad y la innovacion de la
practica pedagogica.

o Elrespeto por los intereses del estudiante son la base.
o El desarrollo del nifio se da por experimentacion.

* John Dewey y la escuela pragmatica.

o El aprendizaje se da haciendo; o sea, por medio de la practica, de la experimentacion
(aprender haciendo).
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o La escuela es considerada una institucion social en la que se busca que el proceso
pedagogico sea democratico.

o La ensefianza toma en cuenta los intereses y necesidades de los estudiantes.

* Paulo Freire y la pedagogia critica.

o La pedagogia critica o del oprimido (de las poblaciones discriminadas, marginas,
excluidas), busca la liberacion de estos.

o La voz de los oprimidos tiene derecho a ser escuchada y tomada en cuenta.

o La ensefianza busca la transformacion social mediante el didlogo (accion -reflexion),
entre el profesor y los estudiantes.

En este apartado se expondran las ideas principales de algunos pensadores y sus teorias del aprendizaje,
para luego dar énfasis a aspectos puntuales de sus teorias, considerados como principios pedagdgicos de
gran importancia para este trabajo.

El constructivismo y las teorias cognitivas

El constructivismo nace con la teoria de aprendizaje de Jean Piaget y la teoria de aprendizaje socio-
cultural de Lev Vigotsky. Es enriquecido posteriormente por otras teorias cognitivas como la teoria
del aprendizaje por descubrimiento de Jerone Brunner, la teoria del aprendizaje significativo de David
Ausubel y Joseph Novak.

Para Piaget (1975), desde la epistemologia genética que influencio su teoria sobre el aprendizaje, al igual
que de otros tedricos cognoscitivitas “(...)el aprendizaje es una reestructuracion de ideas y percepciones y
no simplemente, una reaccion pasiva ante la estimulacion y el refuerzo exterior”. (Solano, 2001, p. 62)

Piaget (1975) conceptualiza el aprendizaje como un proceso constructivo interno, en el cual la exploracion
y el descubrimiento en el procesamiento de la informacion son de vital importancia. De esta manera se
da el proceso de equilibracién, como resultado de la asimilacion de la informacion nueva del exterior
y su acomodacion en las estructuras mentales, lo cual da como resultado un desequilibrio por medio
del que se crean nuevas estructuras cognitivas. (Carretero 2004, Coll 1997, Méndez 1995, Pérez 2001,
Picardo 2001, Pozo 1996, Solano 2001)

Desde su teoria socio-cultural, para Vygotski (1977) el contexto donde se desarrolla el individuo juega un
papel preponderante para el proceso de aprendizaje. El considera que el aprendizaje se reconstruye, que
el estudiante posee un bagaje de conocimientos -conocimiento previo-, que se transforma al interactuar
con el contexto y con las personas, y luego reconstruye. (Carretero 2004, Coll 1997, Pérez 2001, Picardo
2001, Pozo 1996, Solano 2001)

De acuerdo con Vygotski (1977), para que esto se lleve a cabo, debe haber cooperacion e interaccion
social entre adultos y jovenes -zona de desarrollo real y zona de desarrollo préximo-. De acuerdo con
Sanchez (2006),
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Vygotski sugiere que este aprendizaje es mas eficiente cuando los nifios son expuestos en forma
consistente a la ensefianza en la zona de desarrollo proximo entendida como la extension de
conocimiento y habilidades que los estudiantes todavia no estan listos para aprender por su
cuenta pero que podrian aprender con ayuda de los profesores (p.25).

Desde esta teoria en la zona de desarrollo proximo el estudiante aprende con la ayuda de una persona con
mayor conocimiento o experiencia, con el docente, mientras que la zona de desarrollo real se da cuando el
estudiante logra resolver problemas de manera independiente sin el apoyo del docente. (Solano, 2001)

Los adultos —docentes- toman el papel de mediadores que facilitan procesos, mediante diferentes formas
de apoyos, de manera que se den los andamiajes necesarios para que el estudiante aprenda y llegue a
hacerlo de manera independiente. (Carretero 2004, Coll 1997, Pérez 2001, Picardo 2001, Pozo 1996,
Solano 2001, Sanchez, 2006). Es decir, que el estudiante pase, por medio del andamiaje, de la zona de
desarrollo préximo al la zona de desarrollo real.

Brunner (1982) es el pensador de la concepcion del aprendizaje, conocida como teoria de la instruccion o
aprendizaje por descubrimiento. Segun esta teoria, el contexto de donde proviene el estudiante adquiere
gran importancia, que la educacion va mas alla del proceso formal llevado a cabo en la escuela. (Méndez,
1995)

El docente es el encargado de la instruccion a través de la interaccion con el estudiante, mediante una
buena comunicacion y un didlogo abierto, facilita estrategias para que este realice procesos cognitivos (la
reflexion, la conceptualizacion, la reorganizacion perceptual y la resolucion de problemas), de modo que
explore alternativas y descubra soluciones a los problemas que se le presentan. (Carretero 2004 , Coll
197, Méndez 1995, Pozo 1996)

Por su parte, Ausubel (1978) y Novak (1977), en su teoria acerca del aprendizaje significativo, se
cuestionan, por qué aprenden o por qué no aprenden los estudiantes, lo cual los lleva a explorar la
estructura cognitiva del aprendiz, o sea, los estilos cognitivos (Méndez, 1995). Comentan acerca de la
importancia de que el aprendizaje sea significativo, para que el estudiante en realidad aprenda. La clave
de esto estd en que el docente tome en cuenta el contexto y los conocimientos previos del estudiante, de
modo que al organizar el material que va a presentar, este tenga el suficiente significado para ¢l. De este
modo se transforman los elementos inclusores mediante procesos (asimilacion, diferenciacion progresiva
y reconciliacion integradora) que llevan a que el aprendizaje sea significativo. (Carretero 2004, Coll
1997, Méndez 1995, Pozo 1996, Solano, 2001)

Pérez (2001), realiza una valiosa sintesis de los principios enunciados en las teorias citadas, cuando
describe las fases y momentos del proceso de aprendizaje constructivista:

* Seinicia el proceso rescatando la experiencia previa de los estudiantes, relacionada con el contenido
educativo por aprender.

* Se provocan situaciones de duda o conflictos cognitivos, en relacion con los conocimientos o
experiencias que tienen los estudiantes.

* Se fomenta la construccion y la reconstruccion el conocimiento. (Nueva conceptualizacion).

* Se provocan aplicaciones creativas del conocimiento y se valora la experiencia vivida (p.41).



Educacidn Inclusiva en nuestras aulas 2008 (91

La educacion renovada y las aulas inclusivas

Como se menciond anteriormente, poner en practica los fundamentos y principios de la educacion
renovada, es de vital importancia para poder brindar una educacion pertinente y de calidad para la
diversidad del estudiantado en un aula inclusiva, razon por la cual, siguiendo a Solano (2001), se presentan
a continuacion algunos de los aspectos que caracterizan la practica de la educacion renovada:

* Se promueve la construccion del aprendizaje.

La escuela es el lugar en donde los estudiantes, junto con los docentes, participan del proceso
educativo.

El aula es un espacio de cooperacion entre los docentes y los alumnos.

* La ensefanza y el aprendizaje son concebidos como procesos activos de construccion de
conocimientos.

La relacion entre la ensefianza y el aprendizaje es dialéctica.

La realidad y la experiencia de los estudiantes son consideradas medulares para el proceso
educativo.

* Los intereses y las necesidades de los alumnos son tomados en cuenta.

El aprendizaje se construye en interaccion con el entorno y con las personas que rodean al
estudiante.

El alumno logra un aprendizaje significativo, asi como “aprender a aprender”.

Los docentes parten del nivel de desarrollo de sus estudiantes, o sea de sus conocimientos
previos.

* El docente promueve la participacion de los estudiantes.
* El docente es un mediador del aprendizaje.

* Los estudiantes son participes de su propio proceso de aprendizaje.

Principios pedagogicos de la educacion renovada, vitales para la educacion de la diversidad

De las teorias analizadas se van a resaltar algunos elementos, que las autoras consideran son ejes que
deben estar presentes, como principios pedagogicos, en la educacion de la diversidad. Para hacer de las
aulas espacios verdaderamente inclusivos, es necesario poner en practica principios constructivistas y el
enfoque de educacion renovada.

Se llevara a cabo un breve analisis de algunos de estos elementos:
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* Los conocimientos previos.

* La mediacion.

* El aprendizaje significativo.

* La metacognicion.

* La globalizacion.

* El trabajo cooperativo y colaborativo.

* El aprendizaje cooperativo y colaborativo.

1. Los conocimientos previos. El concepto de conocimientos previos surge desde la perspectiva
constructivista. Los autores antes estudiados, definen este concepto de diferentes formas como: estructura
mental previa (Piaget 1973, citado por Méndez 1995), zona de desarrollo proximo (Vygotski 1977, citado
por Solano 2001), capacidad de pensar y elaborar cddigos (Brunner 1987, citado por Méndez 1995),
aspecto ya existente en la estructura cognitiva (Novak 1977 y Ausubel 1970, citados por Méndez 1995),
conocimientos previos (Ausubel y Novak, 1989, citado por Solano, 2001).

Los conocimientos previos son aquellos que el estudiante posee acerca de una tematica por estudiar,
pueden provenir de informaciones adquiridas en el entorno social o de experiencias personales. Desde
el punto de vista pedagodgico, los conocimientos previos son ltiles para el docente, primero, porque
le indican el estado inicial del estudiante respecto de las experiencias de aprendizaje a las que se vera
expuesto en clase y podrian ser evidentes con una evaluacion inicial; segundo, porque le ofrecen un punto
de partida desde la experiencia de sus estudiantes. (Carretero 2004, Coll 1997, Pérez 2001, Picardo 2001,
Pozo 1996, Solano 2001). Por lo tanto, se parte de los conocimientos previos para construir un nuevo
aprendizaje.

Coll (1990) citado por Coll (1997) indica con respecto a lo anterior:

(...)cuando el alumno se enfrenta a un nuevo contenido a aprender, lo hace siempre armado
de una serie de conceptos, concepciones, representaciones y conocimientos, adquiridos en el
transcurso de sus experiencias previas, que utiliza como instrumentos de lectura e interpretacion
y que determinan una buena parte qué informaciones seleccionara, como las organizara, qué
tipos de relaciones establecera entre ellas (p.50)

2. El aprendizaje significativo. Las autoras consideran que el aprendizaje significativo es de gran
importancia en el trabajo de mediacion pedagogica, que se lleva a cabo hoy en dia en las aulas de las
escuelas. Lo anterior debido a que el mundo globalizado avanza de manera sorprendente y la educacion
en las escuelas continua promoviendo el aprendizaje memoristico, ante esto, cualquier otro ambiente es
mas estimulante e interesante para los nifos.

Un aprendizaje es significativo, cuando el estudiante puede relacionar al nuevo aprendizaje, por ser
de su interés y basdndose en sus conocimientos previos. Pozo (1996), indica lo siguiente acerca del
aprendizaje significativo, “(...)un aprendizaje es significativo cuando puede incorporarse a las estructuras
de conocimiento que posee el sujeto a partir de su relacién con conocimientos anteriores.” (p.211)
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Ahora bien, para que el aprendizaje llegue a ser realmente significativo existen tres requisitos esenciales,
con respecto al material o contenido por aprender y al mismo estudiante, estos son:

1. EIl material o contenido debe poseer significado en si mismo, deben poseer un “(...)significado
potencial...paraque hayasignificado, el material debe estar compuesto por elementos organizativos
en su estructura, de tal forma que las distintas partes de esa estructura se relacionen entre si
de modo no arbitrario” (Pozo, 1996, p.213). Para que los materiales estructurados légicamente
sean aprendidos de manera significativa, son necesarias dos condiciones mas con respecto a la
persona.

2. El estudiante debe hacer un esfuerzo por relacionar el nuevo aprendizaje; o sea, debe estar
emocionalmente dispuesto a aprender. Esta es la primera condicion respecto a la persona, para que
el material adquiera significado. El estudiante debe tener una predisposicion para el aprendizaje
significativo. “(...)debe tener alglin motivo para esforzarse(...) interesarse enrelacionar o aprender
significativamente un material” (Pozo, 1996, pp.213-214). En conclusién es una cuestion de
actitud, si al estudiante no le interesa aprender, no lo va a intentar, por lo que se considera que se
debe buscar la forma de motivarlo.

3. Es necesario que el estudiante tenga ideas inclusoras con las que pueda relacionar el nuevo
contenido o aprendizaje, el aprendizaje significativo se da cuando se relaciona la informacion
nueva con una idea inclusora que ya existe en la estructura cognitiva del estudiante. “En otras
palabras, el aprendizaje significativo es producto siempre de la interaccion entre un material y una
informacion nueva y la estructura cognitiva preexistente” (Pozo, 1996, p.215).

3. La metacognicion. La metacognicion es definida por Araujo, y Clifton (2001), como lo que el
estudiante sabe de lo que sabe. Esun grado de conciencia que este posee respecto de su forma de pensar
(procesos y estados cognitivos) sobre los contenidos (estructuras). La conciencia es una caracteristica de
los seres humanos. La metacognicion es esa misma conciencia especializada, que sirve para aumentar la
eficacia de los aprendizajes. En varios momentos del aprendizaje, se debe estar consciente de lo que se
esta haciendo y aprendiendo, esta conciencia ayuda mucho al aprendizaje.

Partiendo de estas definiciones, se puede decir que las estrategias metacognitivas son las que se utilizan
para “aprender a aprender”. El dominio de técnicas y estrategias de metacognicion lleva a que el alumno
logre ser un aprendiz autonomo, en otras palabras, una persona que es consciente de su aprendizaje, de
lo que aprende, de como aprende, de cémo puede mejorar su propio aprendizaje y de cémo aplica lo
aprendido.

La metacognicion es el proceso por el cual se desmenuza la estrategia o pasos que se utilizaron para
resolver un problema. O, de otra manera: es pensar sobre como se penso para encontrar una solucion ante
un problema y de como aplicarlo en situaciones similares o diversas. El proceso de metacognicion se
desarrolla cuando el estudiante relaciona el conocimiento adquirido en una materia con otra -“puenteo”
o “bridging”-.

4. La mediacion. Como se ha venido desarrollando, es la educacién contemporanea la que debe dar
respuesta a la diversidad del alumnado. Por esto, es necesario que el docente deje de ser el que “ensena”,
y pase a ser el que facilita, mediante un proceso de mediacion pedagogica.
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La mediacion es definida por Pérez (2001) como,

(...)la intervencion que realiza una persona para que otro aprenda, brindandole los mayores
espacios de autonomia e independencia que sea posible(...)La mediacion es el apoyo transitorio
que ofrece una persona de mayor conocimiento a otra de menor conocimiento. (pp. 24-25)

La mediacion es un proceso en el que participan los estudiantes junto con los mediadores. Siguiendo
a autores como Herndndez 2001, Pérez 2001, y Solano 2001, de esta relacion se destacan aspectos
importantes, como:

* El mediador puede ser cualquier persona que tenga mayor conocimiento.
* Los recursos didacticos pueden ser mediadores del aprendizaje.
* La mediacion implica una interaccion.

* El proceso de mediacion empieza como una relacion de apoyo colaborativo entre el mediador y el
estudiante (andamiaje).

* El estudiante camina junto al mediador mientras logra ser autbnomo y seguir, asi construyendo su
aprendizaje.

* Los estudiantes también pueden ocupar el lugar de mediadores entre sus compafieros. Esta es la
mediacion entre pares.

En el siguiente capitulo se estudiaran diferentes estrategias que promueven y facilitan la mediacion
pedagogica en el aula, como una forma de educar para la diversidad.

Actividad de mediacion e investigacion

% 1 ;Qué tipo de docente, considera usted, se promueve en su pais?

2 Investigue acerca de los términos andamiaje, zona de desarrollo real o
actual y zona de desarrollo préximo. Luego relacione esos términos con la
mediacion.

3 Investigue acerca del papel de los estudiantes como mediadores
(mediacidn entre pares).
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5. El trabajo cooperativo y colaborative. Desde la perspectiva constructivista los docentes, como
mediadores o facilitadores, tendran que orientar, guiar y mediar el trabajo grupal, de manera tanto
cooperativa como colaborativa. La diferencia radica en el grado de estructuracion organizativa y de
mediacion por parte del maestro. (Jordan, 2001)

El trabajo colaborativo se puede ver desde dos perspectivas diferentes, la primera, desde el punto de
vista del trabajo colaborativo entre el profesorado de una institucion educativa que brinda una educacion
para la diversidad; el segundo, desde el punto de vista del trabajo colaborativo entre los estudiantes en el
aula inclusiva.

Es importante definir lo que es un grupo colaborativo, para asi poder explicar el trabajo colaborativo,
desde las dos perspectivas sefialadas. De acuerdo con Parrilla (1996), citado por Arnaiz, et.al. (1999):

El grupo colaborativo, donde todos los componentes participan seglin sus habilidades en la
toma de decisiones, y contribuyen en la medida de sus habilidades e intereses, de manera que
todos son responsables de la calidad de lo producido por el grupo. En este tipo de grupo los
lazos de amistad y cooperacion existentes, la iniciativa individual de cada miembro y la mejor
motivacion hacia el trabajo lleva a una mayor productividad; asimismo, donde las frustraciones
y las manifestaciones de agresividad son mas bien infrecuentes. (p. 4)

Tomando en cuenta lo anterior y de acuerdo con Pefia (s.a), Johnson y Johnson (1999) y Arnaiz, et.al.
(1999), el trabajo colaborativo, consiste en que

* Se debe trabajar juntos para alcanzar objetivos comunes.
¢ | os resultados obtenidos beneficien a todos los involucrados.

* Debe existir una interdependencia positiva entre los miembros, de modo que se asegure el triunfo
de todos.

* Debe existir también una interaccion proveedora, cuando los alumnos comparten los conocimientos
que aprenden y escuchan de otros.

* Los miembros se autovaloran y mejoran su conocimiento.
* La responsabilidad individual esta al servicio del equipo de trabajo.

* La distribucion de tareas, hace referencia a la planeacion, organizacion y reparto de acciones para
resolver la tarea asignada.

De acuerdo con Arnaiz et. al. (1999), el trabajo colaborativo entre docentes, surge como una respuesta
de apoyo entre los profesionales que trabajan en la educacion para la diversidad. Se caracteriza por ser
una forma de ayuda, de reflexion, de aprendizaje en equipo y de busqueda de soluciones para la mejora
de la mediacion pedagodgica.

Desde esta perspectiva, en el aula inclusiva, mediante el trabajo colaborativo entre los estudiantes, se
promueve el logro de objetivos comunes. Por lo tanto, cada estudiante aporta sus conocimientos, sus
experiencias y sus reflexiones a los demas miembros del grupo. Es importante aclarar que no significa
repartir tareas, es el compartir y realimentar las tareas entre todos, sin que se convierta en una competencia
negativa (Robles, 2004).
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Ahora bien, para analizar el trabajo cooperativo, es necesario definir que es cooperacion. De acuerdo
con Caldeiro y Vizcarra (s.a.). Se comprende como una asociacion entre personas que van en busca de
ayuda mutua para llevar a cabo actividades conjuntas, para lograr un aprendizaje también mutuo, un
aprendizaje cooperativo, como se analizara en el siguiente apartado.

De acuerdo con estas mismas autoras,

El trabajo cooperativo aumenta el rendimiento en el proceso de aprendizaje: los objetivos
de trabajo autoimpuestos por los propios alumnos, potencian mas el esfuerzo para conseguir
buenos resultados que los objetivos impuestos desde el exterior. (p.3)

En este tipo de trabajo el docente tiene una mayor responsabilidad y participacion en el proceso, pues es
¢l quien integra de manera heterogénea los equipos de trabajo cooperativo, de manera que los miembros
conozcan y aprovechen las capacidades y potencialidades de cada uno de los estudiantes que conforman
el equipo. (Jordan, 2001 y Fabra, 2001)

6. El aprendizaje cooperativo y colaborativo. El aprendizaje colaborativo y el aprendizaje cooperativo
surgen como consecuencia del trabajo colaborativo y del trabajo cooperativo, respectivamente.

Consideramos pertinente exponer tres puntos de vista de diferentes autores acerca de la diferencia entre
el aprendizaje colaborativo y el aprendizaje cooperativo.

Primero, para Hernandez (2001), el aprendizaje cooperativo y el aprendizaje colaborativo se diferencian,
en que:

En el primero se persigue que el trabajo de grupo motive (inyecte interactivamente interés,
animo, responsabilidad). El papel, en este caso, es el de cooperar con el otro indirectamente
en su motivacion. El aprendizaje colaborativo va mas al fondo, hace hincapié en lo cognitivo
(Crook, 1998), es decir, el trabajo de grupo ayudara al estudiante (...)a:

* Desarrollar estrategias metacognitivas, de resolucion de problemas, de organizacion
mental y de educacion de la voluntad.

* Generara habilidad para establecer y respetar reglas de convivencia.

* Permitird tomar decisiones autbnomamente y elegir vias de solucion a sus problemas de
aprendizaje y de otra naturaleza.

* Facilitara responsabilizarse de su aprendizaje. (p.29)

Por su parte, Jordan (2001), considera que “(...)toda mediacion pedagdgica debe apuntar hacia
el aprendizaje cooperativo y colaborativo; de modo, que los estudiantes aprendan en grupo con los
compaiieros, mediados por esos mismos compaieros. Diferencia un aprendizaje de otro de la siguiente
manera: (...) aprendizaje colaborativo: El més competente brinda ayuda al que mas lo necesita...
aprendizaje cooperativo: se trabaja y estudia en funcion de un objetivo comun”. (p.83)
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Por ultimo, de acuerdo con Johnson y Johnson (1999), existen algunas caracteristicas que diferencian
notoriamente el aprendizaje colaborativo y el aprendizaje cooperativo. Cada uno representa un extremo
del proceso de ensefianza — aprendizaje, que va de ser altamente estructurado por el profesor en el caso del
aprendizaje cooperativo, hasta dejar la responsabilidad del aprendizaje principalmente en el estudiante,
en el aprendizaje colaborativo.

De acuerdo con Caldeiro y Vizcarra (s.a.), el aprendizaje cooperativo implica un trabajo, el que los
miembros del grupo se deben caracterizar por un comportamiento cooperativo, que conlleve una estructura
cooperativa de incentivo, trabajo y motivaciones; en otras palabras, una relacion de interdependencia
positiva, en lo que respecta a las interacciones de alumno-alumno y alumno-profesor. Estas mismas
autoras sefialan que el aprendizaje cooperativo:

(...) favorece la integracion de los estudiantes. Cada alumno aporta al grupo sus habilidades y
conocimientos; esta quien es mas analitico, quien es mas activo en la planificacion del trabajo
o del grupo; quien es mas sintético, facilita la coordinacion; quien es mas manipulativo,
participa en las producciones materiales(...) el hecho no es dar o recibir ayuda lo que mejora
el aprendizaje en el grupo, sino la conciencia de necesitar ayuda, la necesidad consciente de
comunicarlo y el esfuerzo en verbalizar y tener que integrar la ayuda de quien lo ofrece en el
propio trabajo. La retroalimentacion es un elemento clave para explicar los efectos positivos
del aprendizaje cooperativo. (pp. 4-5)

Diaz y Hernandez (2002), aclara que el aprendizaje colaborativo se caracteriza por la igualdad que
debe tener cada individuo en el proceso de aprendizaje y la mutualidad, entendida como la conexion,
profundidad y bidireccionalidad que alcance la experiencia, siendo ésta una variable en funcion del nivel
de competitividad existente, de la distribucion de responsabilidades, de la planificacion conjunta y del
intercambio de roles. Son elementos bésicos la interdependencia positiva, la interaccion, la contribucion
individual y las habilidades personales y de grupo.

La diferencia entre ambos tipos de aprendizaje es minima. Al respecto, el lector podra ampliar sus
conocimientos por si mismo, mediante las estrategias que se estudiaran en el proximo capitulo.

Actividad de investigacion

1 Investigue acerca del trabajo cooperativo y del trabajo colaborativo. Haga
una busqueda de bibliografia, analice lo encontrado y realice un cuadro
comparativo con las diferencias y las semejanzas entre ambos conceptos.

2 Investigue acerca del aprendizaje cooperativo y del aprendizaje
colaborativo, luego realice un cuadro comparativo con diferencias y
semejanzas, tal como lo hizo en su primera actividad.
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La evaluacion educativa para la educacion de
la diversidad en la Educacion Inclusiva

Desde el punto de vista de la educacioén para la diversidad, la evaluacion ocupa un lugar de gran
importancia. Se debe ser claro en su puesta en practica, debido a que esta debe ser congruente con la
mediacion pedagogica y precisa para brindar respuesta a las necesidades educativas derivadas de la
diversidad del estudiantado. (Escalante, 2002)

La evaluacion debe apoyar la ensefianza renovada, mediante practicas pedagdgicas inclusivas, dirigidas
a la diversidad del alumnado. Las practicas de evaluacion deben ser coherentes con la estrategia de
atencion educativa a la diversidad: “(...)y correlativamente, una evaluacion “inclusiva” es uno de los
ingredientes e instrumentos prioritarios para poder llevar a la practica una ensefianza adaptativa”. (Coll,
Martin y Onrubia, 2001, p.11)

La evaluacion como parte integral del proceso educativo

En importante recordar los conceptos vitales de las funciones de la evaluacion: la evaluacion formativa
y la evaluacion sumativa y su relacion con la Educacion Inclusiva.

Para Gronlund y Linn (1990), la evaluaciéon sumativa es la que se utiliza para determinar el logro de los
objetivos planteados, para asignar una calificacion y para promover de afio. Si esta evaluacion es tomada
Unicamente para este propodsito senalado, no promueve el respeto por la diversidad del alumnado, pero
si sus resultados son utilizados para mejorar la mediacion pedagogica en el aula, esta enriqueceria el
proceso educativo respondiendo de esa forma a las necesidades de todos los estudiantes.

En lo que respecta a la evaluacion formativa, Gronlund y Linn (1990) sefialan que es aquella que provee
de realimentacion continua tanto al estudiante como al docente respecto a los logros y necesidades de
aprendizaje. A los estudiantes les hace ver sus éxitos y sus dificultades y asi buscar y recibir apoyo en
las mismas. Mientras que al docente le brinda informacion importante para que modifique su mediacion
pedagdgica y para brindar apoyo, segin las necesidades particulares de la diversidad del los estudiantes
a su cargo.

La evaluacion como estrategia inclusiva para la educacion de la diversidad, tiene sus fundamentos en
la perspectiva constructivista (Esquivel, 2008), especificamente en las teorias constructivistas. Para
Hernéndez (2004b), la evaluacion cualitativa desde la perspectiva constructivista “(...)conduce a definir
el acto evaluativo como participacion de sus actores a fin de conseguir un desarrollo cognitivo y una
autorrealizacion como humanos”. (p.29). Asi mismo, lamisma autora sugiere sustituir el adjetivo cualitativa
por el de constructivista. En el presente texto se utilizaran indistintamente de los dos conceptos.

La evaluacion ha sido utilizada tradicionalmente como “(...)el filtro determinante del éxito o fracaso
escolar, muchas veces lejos de la determinacion de los verdaderos aprendizajes adquiridos” (Esquivel,
2008, p.4). Esta concepcion se ha mantenido, a pesar de que el proposito de la evaluacion es la valoracion
del aprendizaje y de la actividad didactica del maestro, a partir de la cual se pueden implementar mejoras
en el proceso de mediacion pedagdgica en el aula y el estudiante tiene la oportunidad de analizar sus
logros. La evaluacion tiene, entonces, una funcion pedagdgico-didactica.
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La funcion pedagogico-didactica tiene un carécter integrador. Incorpora la ensefianza, el aprendizaje y
la evaluacion en un todo. Una forma de resaltar esta funcion es el empleo de la evaluacion formativa, la
cual da énfasis a la caracterizacion cualitativa y dindmica de los aprendizajes.

Desde la funcion sefialada, cabe recordar lo mencionado por Quinquer (2000), respecto de la concepcion de
evaluacion “(...)como un instrumento de comunicacion que facilita la construccion de los conocimientos
en el aula”. (p.13)

La evaluacion del aprendizaje y la educacion para la diversidad

Laevaluacion preponderante estd mas cerca de la “cultural del test” que de la “cultura inclusiva”, requisito
indispensable para poder ofrecer una estrategia de ensefianza adaptativa, mediante la cual se brinde
apoyo a todo el estudiantado, como respuesta a sus caracteristicas y necesidades educativas particulares.
(Coll, Martin y Onrubia, 2001)

De acuerdo con estos mismos autores, para ofrecer una evaluacion que brinde unarespuesta pertinente a la
educacion para la diversidad, de modo que la funcidn de la evaluacion sea fundamentalmente pedagogica,
es necesario adoptar criterios de planificacion y desarrollo, tanto con respecto a la evaluacion misma
como a la utilizacion de sus resultados:

* Priorizar la funcién pedagogica de la evolucion de los aprendizajes. Al contrario de la evaluacion
exclusiva, en la evaluacion del aprendizaje necesaria para la educacion de la diversidad, se deben
usar los resultados de la evaluacion del desempetio de los estudiantes como elemento fundamental
de la evaluacion del proceso de mediacion pedagdgica.

* Reforzar el valor regulador, formativo y formador, de la evaluacion de los aprendizajes. Para
que la evaluacion de los aprendizajes cumpla con el fin de mejorar la mediacion pedagdgica
en el aula, esta debe ser reguladora de dicha mediacion, lo que implica un caracter formativo y
formador del acto educativo.

* Recuperar y reforzar la funcidon pedagédgica de la evaluacion sumativa de los aprendizajes. La
funcion pedagodgica de la evaluacion sumativa es un eslabon muy importante para lograr una
evaluacion realmente inclusiva. Los resultados deben ser utilizados para regular proactivamente
los procesos de mediacion pedagogica, de modo que esta sea mejorada, y para que los estudiantes
aprendan formas de autorregulacion y control de su propio aprendizaje.

* Labutsqueda de una mayor coherencia y continuidad entre las decisiones de orden pedagogico y
de orden social asociadas a la evaluacion de los aprendizajes. La evaluacion debe ser, en primer
lugar, un instrumento que permita regular y adaptar los procesos de mediacion pedagogica y, en
segundo lugar, un medio que permita tomar decisiones de manera coherente y continua acerca de
la promocion, acreditacion y titulacion de los estudiantes.

* La autonomia de los centros y de los profesores en la planificacion y desarrollo de la evaluacion
de los aprendizajes. Acerca de esto Coll, Martin y Onrubia (2001) sefialan que:
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(...)una evaluacion al servicio de la adaptacion de la ensefanza a las caracteristicas
y necesidades educativas de todos los alumnos y alumnas requiere un alto grado de
autonomia de los centros y del profesorado sobre la planificacion y el desarrollo de
la accion evaluativa y sobre las decisiones, tanto pedagogicas y didacticas como de
acreditacion, asociadas a sus resultados. (p.16)

La evaluacion auténtica

La evaluacion auténtica viene a ser una forma de evaluacion alternativa que busca ser un instrumento
para mejorar la mediacion pedagdgica, a la vez que se da respuesta a las caracteristicas y necesidades de
la diversidad de la poblacion estudiantil.

Su objetivo es perfeccionar la calidad de los aprendizajes de modo que todos los estudiantes aprendan.
Para que esto sea una realidad, la evaluacion debe ser vista como parte del proceso educativo, de modo
que realimente tanto la mediacion pedagdgica como el aprendizaje de los estudiantes. Condemarin (2000),
menciona lo siguiente con relacion a esto,

(...)permite regular los aprendizajes; es decir, comprenderlos, retroalimentarlos y mejorar los
procesos involucrados en ellos(...)més que medir o juzgar una experiencia de aprendizaje,
permite intervenir a tiempo para asegurar que las estrategias y los medios utilizados en la
formacion, respondan a los objetivos planteados, a las caracteristicas de los alumnos y al
contexto donde ocurre el aprendizaje, con el fin de que éste sea una experiencia exitosa.

(p-18)

Las bases tedricas que fundamentan la evaluacion auténtica son: la teoria del esquema, la perspectiva
ecoldgica o sociocognitiva y el constructivismo.

De acuerdo con Condemarin (2000), existen caracteristicas y principios de la evaluacion auténtica
importantes de mencionar, debido a la temdtica estudiada en este texto. Se describen seguidamente:

* Esun proceso colaborativo y multidireccional. El docente no es el tnico responsable de evaluar, sino
que la responsabilidad es compartida con los estudiantes. Los alumnos participan autoevaluandose
y haciendo evaluacion mutua y coevaluacion.

* Se diferencia evaluacion de calificacion. Para la evaluacion alternativa, el acto evaluativo deja de
ser concebido como un acto exclusivamente de medicion. Aunque no descarta el uso de pruebas,
se opone a que estas sean la Uinica y mas importante fuente de informacion.

* Esta centrada en las fortalezas de los estudiantes, mas que en sus debilidades, de modo que se
refuerzan diferentes aspectos alrededor de ellos, tales como: sus conocimientos previos, sus
competencias, sus desempefios, su autoestima, su creatividad, sus propositos y sus proyectos
personales.

* Favorece la equidad educativa. Respeta la diversidad del alumnado y del contexto del que este
proviene para responder a sus necesidades educativas. De acuerdo con Condemarin (2000), la
evaluacion auténtica,
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(...)constituye una respuesta a la pregunta de como lograr que todos los estudiantes
aprendan a partir de la diversidad, y pretende regular las situaciones de aprendizaje,
los medios de ensefianza, adaptacion de horarios, organizacion de grupos, etc., en
funcién de las necesidades de los alumnos, considerando que no todos ellos tienen las
mismas representaciones, los mismos recursos, o las mismas estrategias para resolver
los problemas. (p.33)

Dentro de las tendencias evaluativas integradas a la propuesta de evaluacion auténtica que menciona la
misma autora, se encuentran:

* La evaluacion situada o contextualizada, que toma en cuenta el contexto. Recopila la informacion
del estudiante en interaccion con el aprendizaje y su entorno.

* Laevaluacion dindmica, que se basa, en primer lugar, en los andamiajes brindados a los estudiantes
en el proceso de mediacion (zona de desarrollo proximo); asi mismo, estimula la actividad
cooperativa en el proceso educativo. Para Hernandez (2004b), la evaluacion, ademas de ser
dindmica, es participativa e interactiva.

* La evaluacion formativa, propone dar respuestas a las necesidades particulares de todos los
estudiantes, para que logre el dominio de ciertas capacidades. Por lo tanto, supone ser un medio
permanente para incrementar la calidad de los aprendizajes.

* Laevaluacion del desempefio, que plantea la evaluacion de los estudiantes por medio de situaciones
de aprendizaje significativas y contextualizadas, demostradas mediante la creacion de respuestas
o productos.

La evaluacion del desempeiio y la educacion para la diversidad

La evaluacién del desempeiio tiene fundamento en la perspectiva socio-constructivista. Valora el
aprendizaje construido por los estudiantes dentro del proceso de mediacion pedagogica. Con respecto a
lo anterior, Esquivel (2008), presenta la siguiente definicion de evaluacion del desempefio, elaborada con
base en varios autores (Wheeler y Haertel, 1993 y Swanson, Normann y Linn, 1995).

Es un enfoque en el que los estudiantes deben ejecutar tareas, mostrar ejecuciones o resolver
problemas, en vez de, simplemente, proveer respuestas marcadas, escritas u orales de una
prueba. El desempeifio se juzga contra criterios preestablecidos y de naturaleza multiple. Enfatiza
la evaluacion de conocimientos y habilidades complejas y de alto nivel de pensamientos, en
un contexto del mundo real, en que se emplean estos conocimientos y habilidades. Emplea
diversos instrumentos y medios que requieren un tiempo sustancial de parte de los estudiantes
para completarla. (p.10)

El mismo autor destaca los siguientes aspectos, los cuales se consideran importantes para la tematica de
este libro:

* Los estudiantes son protagonistas del proceso, quienes realizan las tareas, muestran sus logros y
resuelven problemas.

* Los criterios para valorar el trabajo del estudiante son establecidos previamente.
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* Los conocimientos y habilidades evaluados son complejos.

* Los trabajos asignados se consideran pertinentes. Estan contextualizados con respecto al estudiante
Yy a su entorno.

* El tiempo que requiere el estudiante para realizar los trabajos asignados es coherente con sus
necesidades.

La evaluacion del desempefio llama la atencion hacia condiciones importantes para el proceso educativo
que promueve la educacion para la diversidad, entre los que se pueden sefalar: el docente es un facilitador
del aprendizaje, la evaluacion es parte del proceso de mediacion pedagogica, se promueve la adaptacion
del curriculo segln sus resultados, es significativa para el estudiante, entre otras.

Entre los medios e instrumentos sefialados por Esquivel (2008) como utiles y pertinentes para la practica
pedagdgica en el aula, se mencionan:

e [.a observacidn.

* Las muestras de desempefio.

Las pruebas.
* Las tareas o los proyectos.

* Las exposiciones.

Los portafolios.

Las rabricas.

La evaluacion como un proceso democratico

Para que una practica pedagdgica sea considerada democratica, se debe tener la posibilidad de reflexionar
sobre ella. Desde el punto de vista de la evaluacion, los docentes deben ser capaces de evaluar y someter a
analisis las evaluaciones disefiadas y realizadas por ellos. En este analisis de las actividades, las técnicas,
los medios, los instrumentos y los criterios de evaluacion utilizados por los docentes, deben participar los
estudiantes con libertad y respeto, quienes ademas, deben participar en la elaboracion algunos de estos.
(Batalloso, 2000)

Lo anterior sefala que, si se desea que la practica evaluativa en las aulas sea realmente democratica,
con fines humanos y educativos, deben regirse por los principios (Batalloso, 2000), que se desarrollan
seguidamente:
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* El principio de transparencia. Este principio promueve el respeto ante el derecho del estudiante
a estar completamente informado acerca de su proceso educativo, especialmente de la parte
evaluativa del mismo, en cuanto a: criterios de evaluacion, tipos y momentos de evaluacion, tipo
de instrumentos, valor de ellos dentro de la globalidad de la calificacion. Asi mismo, ofrecer la
posibilidad al estudiante de aprender de sus errores y subsanarlos.

* El principio de motivacion. Este principio se refiere al “(...)tipo de relaciones psicosociales que
el profesor establezca con sus alumnos y la calidez afectiva y la comprension empética que se
genere(...) un profesor cercano, alegre sencillo y sincero facilita mas el aprendizaje(...) (Batalloso,
2000, p.53)

* El principio de participacion y de negociacion. Este principio hace referencia a la posibilidad
de que los estudiantes asuman responsabilidades y compromisos, poco comunes en la educacion
tradicional, pero muy necesarios en la educacion democratica. Lo anterior les haria crecer como
personas, construyendo su identidad y un buen autoconcepto.

Batalloso (2000), formula las siguientes interrogantes, vitales en la temética de este libro, “;Podemos
concebir una evaluacion democratica sin justicia? ;En qué consiste la justicia educativa: en dar a cada
alumno lo que necesita? (p.53). Segin Batalloso (2000), para dar respuesta a estos cuestionamientos,
la evaluacion debe ser concretada como una experiencia democratica y construida como una practica
justa. Se debe procurar el cumplimiento de los siguientes aspectos:

* El aumento en la sensibilidad y comprension por los alumnos que presentan dificultades en el
aprendizaje.

* La promocion de métodos cooperativos en la mediacion pedagodgica del aula.
* La garantia de un trabajo en equipo entre los profesores.
* La apertura permanente ante el error y la necesidad de enmendarlo.

* La apertura a escuchar y aceptar las evaluaciones que los estudiantes realizan de sus docentes vy,
por lo tanto, de su accion pedagogica.

En el proximo capitulo se ampliara el tema de la evaluacion para la educacion de la diversidad en el aula
inclusiva, mediante estrategias evaluativas cooperativas y constructivistas.

Actividad de reflexion

1 Lea detenidamente la historia “Olimpiadas especiales”.
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Olimpiadas especiales

Hace unos arios, en las olimpiadas para personas con discapacidad de Seattle, nueve participantes con
deficiencia mental, se alinearon para la carrera de los cien metros planos.

A la sefial, todos partieron, no exactamente disparados, pero con deseos de dar lo mejor de si, terminar la
carrera y ganar el premio. Todos, excepto un muchacho, que tropezo en el piso, cayo y comenzo a llorar..
Los otros ocho escucharon el llanto, disminuyeron el paso y miraron hacia atras. Vieron al muchacho en el
suelo, se detuvieron y regresaron... [ Todos!

Una de las muchachas, con sindrome de Down, se arrodillo, le dio un beso y le dijo: “Listo, ahora vas a
ganar’.... Y todos, los nueve competidores entrelazaron los brazos y caminaron juntos hasta la linea de
llegada.

El estadio entero se puso de pie y en ese momento no habia un solo par de ojos secos.Los aplausos duraron
largos minutos, las personas que estaban alli aquél dia, repiten esa historia hasta hoy.

JPor qué? ... Porque en el fondo, todos sabemos que lo que importa en esta vida, mds que ganar, es ayudar
a los demas para vencer, aunque ello signifique disminuir el paso y cambiar el rumbo.

Porque el verdadero sentido de esta vida es que...TODOS JUNTOS GANEMOS, no cada uno de nosotros en
forma individual.

Ojala que también seamos capaces de disminuir el paso o cambiar el rumbo, para ayudar a alguien que en
cierto momento de su vida tropezo y que necesita de ayuda para continuar, y sobre todo que esto no sea un
proyecto individual, sino colectivo, entre todos seguro que podemos...

Marcelo Colussi
http://www.rebelion.org/noticia.php?id=71414

“Olimpiadas especiales”. ;Cree usted que hubo trabajo cooperativo o
colaborativo? ; Produjo la situacion algtin tipo de aprendizaje?
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En el aula inclusiva, que promueve la educacion para la diversidad, se debe estimular una practica
docente que propicie la actividad constructiva del alumno, el aprendizaje significativo, la autonomia para
aprender y el trabajo cooperativo. La evaluacion tendra que ser parte de y acorde con todo lo anterior,
tomando en cuenta las peculiaridades de cada estudiante.

Las autoras consideran que promover un proceso educativo que cumpla con las perspectivas sefialadas en
este capitulo es lo mas conveniente para el crecimiento integral de los estudiantes, dentro del marco de
la Educacion Inclusiva; pero, estan conscientes de que en los paises de la Region, esto es una tarea que
requiere de un esfuerzo conjunto, que debe responder al contexto de cada pais.

La realidad en las aulas, en las que hay un incremento en la cantidad de estudiantes, por atender, gran
cantidad de materias por impartir, objetivos y contenidos que cubrir de manera obligatoria, asi como una
mayor diversidad de estudiantes con caracteristicas y necesidades educativas, dificulta las acciones de la
Educacioén Inclusiva. Sin embargo, estas dificultades no deben ser excusa para promover una educacion
que respete la diversidad.

Actividad de mediacion e investigacion

1 Respondade forma justificadalas siguientes preguntas: a) ; Se puede promover
un aprendizaje significativo desde el enfoque tradicional de la educacién?. b)
(Promueven los planteamientos educativos (pedagdgicos y evaluativos) en
su pafs, a una educacién tradicional o a una educacion renovada?. c) ;Qué
tipo de evaluacién promueven los planteamientos educativos, en su pais?.
d) Posee la prdctica evaluativa en su pafs, caracteristicas de una evaluacion
auténtica y democrdtica?. e) Se practica en las aulas de su pafs, la evaluacion
del desempeiio?. f) ;Considera usted que en su pais el Sistema Educativo y
los docentes estdn preparados para poner en practica una evaluacion para la
educacion de la diversidad? Explique.

2 Investigue si en las escuelas de su pafs se pone en practica en el trabajo
pedagdgico del aula, los siguientes elementos analizados en este capitulo:
conocimientos previos, mediacidn, aprendizaje significativo, metacognicion,
globalizacion, trabajo cooperativo y colaborativo, aprendizaje cooperativo y
colaborativo.






Educacién Inclusiva en nuestras aulas 2008

Capitulo VII

Estrategias de mediaciéon pedagodgica para
la educacion en la diversidad en las aulas
inclusivas

El presenta capitulo tiene como propdsito brindarle a los futuros docentes herramientas para hacer de las
aulas espacios donde se dé una educacion con el respeto a la diversidad.

En la primera parte se presentan diferentes estrategias de mediacion para la educacion en la diversidad.
Entre estas se contemplan estrategias globalizadoras; organizativas; de trabajo y aprendizaje colaborativo;
democraticas; de trabajo y aprendizaje cooperativo; constructivistas; metacognitivas; entre otras.

En la segunda parte se proponen estrategias de evaluacion educativa para la educacion en la diversidad,
tales como: estrategias cooperativas, estrategias cualitativas, técnicas para la evaluacion formativa e
instrumentos para la evaluacion del desempeiio.
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Actividad de sensibilizacion

Estrategia

Habia una ciega sentada en la calle, con una taza y un pedazo de carton, un letrero escrito con tinta negra,
que decia: “POR FAVOR AYUDEME SOY CIEGA”

Un creativo de publicidad que pasaba frente a ella, se detuvo y observo unas pocas monedas en la taza. Sin
pedirle permiso tomo el cartel, le dio vuelta, tomo un marcador negro que él llevaba y escribio otro anuncio.
Volvié a poner el pedazo de carton sobre los pies de la ciega y se fue.

Por la tarde, el creativo volvio a pasar frente la ciega que pedia limosna, su taza estaba llena de billetes y
monedas. La ciega reconocio sus pasos y le pregunto si habia sido él quien habia escrito su cartel. También
lo interrogo acerca de lo que habia escrito. El publicista le contesto: -Nada que no sea tan cierto como tu
anuncio, pero con otras palabras. Sonrio y siguio su camino.

El nuevo mensaje decia: “HOY ES PRIMAVERA Y YO NO PUEDO VERLA”
Cambiemos de estrategia cuando no nos sale algo, y veremos que el resultado puede ser mejor de esa
manera. Nadie puede ser esclavo de su identidad: cuando surge una posibilidad de cambio, hay que

cambiar. Las masas humanas mas peligrosas son aquellas en cuyas venas ha sido inyectado el veneno del
miedo.... del miedo al cambio. CAMBIA DE ESTRATEGIA

http://bloghotpoint.blogspot.com/2008/06/estrategia. html (modificado)

1 Analice la importancia de explorar diferentes estrategias de mediacién en el
aula. Investigue como impactaria a los estudiantes en cuanto a rendimiento
académico y en los dmbitos emocional y social.
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Entre las estrategias mas comunes, para la educacion en la diversidad se encuentra la aplicacion de
adecuaciones al curriculo, también conocidas como adaptaciones curriculares individuales o multiples.

Calvoy Gonzalez (1993), senalan que entre estas estrategias se encuentran las medidas de caracter general
y las medidas de carécter especifico. Entre las primeras se encuentran la accion tutorial y orientadora,
el refuerzo educativo y la optatividad u opcionalidad. Entre las segundas, se pueden identificar la
permanencia de un afio mas en un ciclo o curso, la reducciéon de un afo en la escolaridad, la adaptacion
curricular y la diversificacion curricular.

Por su parte, Arnaiz, (1999, 2003, 2006), indica que las medidas para la atencién a la diversidad son: la
accion tutorial, la tutoria entre iguales, el refuerzo pedagdgico, las adaptaciones curriculares, el espacio
de opcionalidad, los programas de diversificacion curricular, la agrupacion flexible y por multiedad, el
uso de la tecnologia de la informacion y la comunicacion (TIC's) y el disefio de actividades multinivel.

Rodriguez (s.a.), indica acerca de la existencia de medidas para la atencion a la diversidad, tres ambitos:
el ambito estructural, el &mbito de intervencion educativa y el &mbito curricular. Por otro lado, establece
que las medidas pueden ser a nivel de centro, las que suponen la toma de decisiones en cuanto a la
organizacion de la institucion educativa; también, pueden darse en el aula, desarrolladas por los docentes.
Esta ultima las divide en medidas ordinarias y extraordinarias.

Como medidas ordinarias establece: la coordinacion del equipo docente, la evaluacion inicial, las juntas
de evaluacion, la accion tutorial y orientadora, el refuerzo educativo, los agrupamientos flexibles y la
optatividad. En cuanto a medidas extraordinarias: la permanencia por un afio mas, la reduccion de un
ano, el plan de compensacion educativa, las adaptaciones curriculares individuales, los programas de
diversificacion curricular, y los programas de garantia social.

La organizacion, la metodologia y la evaluacion que utilizan los docentes en sus aulas, estan en directa
relacion con la concepcion que ellos tengan acerca del proceso de ensefianza y aprendizaje. Estas hacen
referencia a la manera de agrupar y distribuir al alumnado en el aula, en el afio, en el nivel o en el ciclo;
a la manera como se presentan los contenidos, a la forma de plantear las actividades, a los criterios
para elegir los materiales y los recursos curriculares, a la forma de evaluar el proceso, entre otros. Si el
profesorado tiene claridad con respecto a la heterogeneidad del estudiantado, buscara planteamientos
organizativos, metodologicos y evaluativos que den respuesta a la diversidad, tales como los que se
plantean en los siguientes apartados.
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Actividad de investigacion

1 Anteriormente fueron mencionadas varias medidas para la atencion de
la diversidad, segun Arnaiz (1999, 2003, 2006), Calvo M. y Gonzdlez, F.
(1993), Rodriguez (s.a.). En grupos deben buscar informacién bibliografica
acerca de estas medidas

2 De acuerdo con las medidas indagadas, investigar si existen experiencias de
su aplicacion en escuelas de su pafs.

3 Seguidamente, cada grupo debe compartir la informacién con el resto de los
compaiieros del aula.

Estrategias de abordaje educativo para la educacion en la diversidad

Las estrategias del abordaje educativo para la educacion en la diversidad, se refieren a las estrategias
de mediacion pedagdgica, estas incluyen tanto las estrategias metodologicas como las estrategias y
procedimientos de evaluacion.

De acuerdo con el Ministerio de Educacion y Cultura de Espana, las estrategias metodoldgicas,

Son el punto de fusion entre los objetivos y los contenidos. Por ello no existe un método mejor
que otro en términos absolutos, la “bondad” de los métodos depende de la situacion concreta
a la que se deseen aplicar: nivel educativo, area curricular, situacion de aprendizaje(...) En
términos relativos, una estrategia metodologica es mas adecuada cuanto mas se ajusta a las
necesidades y maneras de aprender del alumnado. (s.a, p. 1)

En los siguientes apartados se estudiaran algunas estrategias de mediacion pedagogica, por medio de las
cuales, se convierte el salon de clase en una verdadera aula inclusiva, donde se educa a los estudiantes
con respeto a su diversidad.
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Estrategias globalizadoras para la educacion en la diversidad

Las estrategias metodologicas globalizadoras para la educacion en la diversidad parten del principio
metodologico de la globalizacidn, estudiado en el capitulo anterior.

Algunas opciones metodoldgicas globalizadoras son: los centros de interés, el método de proyectos, el
aprendizaje cooperativo, la motivacion en el aula y la disciplina en el aula. De ellas, se analizaran en
este apartado, unicamente las dos primeras; el aprendizaje cooperativo sera abordado mas adelante de
manera exclusiva. Con respecto a la motivacion y a la disciplina en el aula unicamente se daran algunas
recomendaciones.

1. Los centros de interés. La estrategia globalizadora de los centros de interés es una propuesta
pedagdgica que da respuesta a las necesidades e intereses de los alumnos. El punto de partida de esta
estrategia son, entonces, las necesidades fisicas, intelectuales y sociales, como una forma para motivar
al estudiante. (Ministerio de Educacion y Cultura de Espafia, s.a.)

De acuerdo con el Ministerio de Educacion y Cultura de Espaiia, los centros de interés de desarrollan
a partir de cuatro grandes necesidades del ser humano: alimentarse, protegerse, defenderse y actuar y
trabajar solidariamente. Los nifios desde pequefios relacionan estas cuatro grandes necesidades con
otros intereses, tales como: los animales, las plantas, la naturaleza, las sociedades, las civilizaciones y las
culturas, entre otros.

Esta estrategia globalizadora, activa y centrada en el interés del estudiante, ““(...)parte de lo simple para
llegar a lo complejo, de lo familiar y conocido para llegar a lo desconocido, de lo concreto para llegar a
lo abstracto(...)” (Ministerio de Educacion y Cultura de Espafia, op. cit., p. 2). Por lo tanto, cada centro
de interés se desarrolla en tres fases:

1. La observacion. Los estudiantes descubren cualidades sensoriales de los objetos. Se puede decir
que es el inicio del método cientifico.

2. Laasociacion. Los estudiantes relacionan los conocimientos previos con lo observado. Se propicia
ordenacion, la comparacion, la tipificacion, la abstraccion y la generalizacion.

3. La expresion. Es el final del proceso. En esta fase los estudiantes se expresan a través de
manifestaciones concretas como el dibujo, los trabajos manuales, entre otros o manifestaciones
abstractas, como un texto, la matematica, la musica, entre otros.
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Una experiencia de centro de interés
El tema de interés escogido por los estudiantes fue los animales.

Los padres conocian previamente la metodologia, ya que el docente habia hecho unareunion para explicarla y manifestarles
la necesidad de que ellos colaboraran y participaran desde su casa.

La docente hizo entrega de un cuaderno guia con el tipo de informacion que se debia buscar respecto a cada animal, el
cual debia completar cada estudiante a lo largo de las exposiciones, para ser entregado al finalizar como un producto

propio.

Cada nifio era responsable de encontrar la informacion acerca del animal asignado, para luego compartirlo con el resto
de sus comparieros. Se llevaron a cabo tres presentaciones de animales por semana.

La asignacion del animal que le correspondia a cada nifio era enviado a su casa junto con el cuaderno y las instrucciones
para que los padres colaboraran en la biisqueda de informacion.

“Cada uno expondria lo concerniente a su animal en la fecha prefijada, siendo el auténtico protagonista del dia y el
centro de atencion de una asamblea de trabajo.” (Rods, 2001, p. 104)

Durante las presentaciones, los demas estudiantes podian realizar preguntas acerca del tema expuesto acerca de algun
animal. Luego la docente repasaba mediante las laminas de un retroproyector cuatro paginas del cuaderno, relacionadas
con la exposicion del dia, para que luego cada estudiante pasara a trabajar en su propio cuaderno de manera individual,
“...tarea en la que, en cualquier caso, se permitia el cooperativismo, entendiendo éste como una fuente nada despreciable
de aprendizaje significativo.” (Roas, 2001, p. 104)

Cuando cada estudiante finalizo el trabajo de su cuaderno lo entrego a su maestra, quien después los encuaderno para
entregarlos de manera protocolaria a cada nifio autor.

(Rods, 2001, pp. 104-108).

2. El método de proyectos o proyectos de trabajo. La estrategia de métodos de proyectos o
proyectos de trabajo, ademads de ser una estrategia globalizadora, esta clasificada como una estrategia
organizativa, como lo expresan Comadevall y otros (2001),

Trabajar por proyectos es un recurso metodoldgico que implica cambios organizativos en la
clase y también la toma de decisiones importante a nivel curricular. Se pretende crear estrategias
para la organizacion de los conocimientos a partir del tratamiento de la informacion y de las
relaciones que se establecen entre los conocimientos(...)Facilita atender a la diversidad a partir
de una mismo proyecto de trabajo y responder a un planteamiento educativo globalizador.

(p-23)

El docente tiene la funcidn de facilitador del aprendizaje de los alumnos, de manera que estos asuman
su papel y participen. Guia a los alumnos para que formulen preguntas y busquen las respuestas a las
mismas. (Comadevall y otros, 2001). De acuerdo con el Ministerio de Educacion y Cultura de Espafia
(MEC, op.cit.), el profesor debe conocer la estructura logica de los conocimientos, su secuenciacion y
su interrelacion de manera que pueda apoyar el aprendizaje de sus estudiantes.

Los temas por trabajar en los proyectos pueden originarse de un concepto, de un problema o de una serie
de preguntas, lo que se requiere es buscar la respuesta o la solucion. (MEC, s.a.)
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El método de proyectos presenta las siguientes fases y pasos los cuales, se deben desarrollar para poder
ponerlo en préctica:

1. Sugestion. En esta fase se debe elegir el tema o la situacion problematica, tomando en cuenta los
conocimientos previos y las experiencias de trabajo.

2. Planificacion. Se organizan las preguntas a responder acerca del tema o situacion problematica, se
empiezan a buscar las posibles soluciones o respuestas, se organizan las actividades por realizar,
los recursos que se utilizardn y se delimita el tiempo.

3. Conclusion. Se hace el informe por escrito del proyecto de trabajo realizado y se comunica y
comparten los resultados. Debe incluir el tema tratado, lo investigado, la documentacion, el
tratamiento de la informacion y por tltimo, la resolucion de las situaciones planteadas. Se evalua
todo el proceso. (Comadevall y otros ,2001 y MEC, s.a.)

3. La motivacion en el aula. Las autoras opinan que, en la actualidad, la motivacion de los estudiantes
por asistir a clases es muy importante. La competencia que ofrece la television, la computadora, el
internet, los juegos electronicos, entre otros, son generalmente mas motivadores para los estudiantes que
lo que sucede en las aulas. Por ello, los docentes no so6lo deben poner en practica las estrategias que se les
dan a continuacion, sino que debe haber una cambio en la forma de educar a los estudiantes. Las clases
deben ser mas dinamicas, guiadas por el docente, pero en donde los estudiantes tengan voz y participen
activamente.

El Ministerio de Educacion y Cultura de Espaia recomienda una serie de estrategias, para que el docente
tome en cuenta en sus clases, como una forma de motivar a sus alumnos.

* Organizar las tareas de manera que sean motivadoras y que incentiven la mejora del rendimiento.
* Motivar a experimentar que se ha aprendido algo o se ha mejorado en las destrezas previas.

* Motivar la aprobacion de los padres profesores u otros adultos importantes.

* Motivar las expectativas de éxito que tiene el sujeto.

* Motivar el estilo atribucional interno de cada personas, por lo que es importante que el docente
conozca a sus estudiantes.

* Apoyar de manera que la persona sepa lo que quiere.
* Motivar lo novedoso, lo que activa la curiosidad.

* Incentivar a los estudiantes de manera que el aprendizaje se facilite, mientras los estados de
ansiedad y la falta de control de emociones tienden a deteriorarlo (Ley de Dodson-Yerkes)

Se presenta también, una serie de variables que influyen en el clima motivacional del salon de clases.
Es importante que el profesor las tome en cuenta, debido a que pueden generar desmotivacion los
estudiantes:
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El ritmo de la clase.

* La dificultad percibida respecto de las distintas asignaturas.

* El orden.

* El grado de especificidad de los objetivos y actividades.

* El trabajo en grupo.

* Las comparaciones.

* La atencidn individualizada.

* La orientacion hacia metas de aprendizaje, mas que hacia metas de ejecucion.

4. La disciplina en el aula. Los problemas de disciplina en las aulas tienen, segiin el Ministerio de
Educacion y Cultura de Espafia, dos origenes, por un lado las causas relacionadas con la forma de actuar
del profesorado y, por otro, las causas relacionadas con los alumnos.

Causas de los problemas de disciplina relacionados con los estudiantes:
* Necesidad de captar la atencion.

* Ausencia de expectativas de auto eficacia.

El auto concepto negativo.

Influencias de los lideres de grupo

La comprobacion de los limites que establece el profesorado.
Causas de los problemas de disciplina relacionados con el actuar del cuerpo docente:
* La manera de ser del profesor.

* La organizacion de las tareas en la clase.

La variedad en las actividades de la clase.

La manera de presentar la asignatura.

¢ Las variaciones en el estado de animo.

El manejo de premios y castigos.

La discriminacion de parte de los docentes debido a que son estudiantes de culturas, etnia
diferentes, o debido a la situacion socio-econdémica.

Consideran las autoras que estas causas deben ser analizadas por los profesores en conjunto con los
estudiantes, de manera que se busquen soluciones y se tomen decisiones en conjunto. La resolucion
alterna de conflictos y la negociacion es la mejor forma de solventar las situaciones. Por otro lado, hay
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problemas de disciplina que deben ser manejados con destreza por los docentes, para lograr esto, se les
sugiere capacitarse en el manejo de limites en el aula.

Se debe tener presente que los limites y la disciplina es una cuestion de todos los involucrados en la
educacion de los estudiantes. No sélo los docentes y los estudiantes son llamados a colaborar; también,
lo son: el personal docente y administrativo de la institucion educativa y los padres de familia, puesto que
la disciplina debe ser una responsabilidad del equipo, para que sea congruente y constante.

Actividad de mediacion

1 Busque ejemplos concretos de experiencias de estrategias de “el método por
proyectos”, “la motivacion en el aula”, y “la disciplina en el aula”. Pueden
ser, los encontrados, tanto en los libros como en la realidad de las aulas de
su pafs.

Estrategias organizativas para la educacion en la diversidad

Las estrategias organizativas para la educacion en la diversidad son una de las formas para lograr el
aprendizaje de todos los estudiantes de la clase. Entre las alternativas para la educacion en la diversidad
se ha destacado la organizacion mediante agrupamientos flexibles, asi como otras estrategias novedosas,
tales como: los talleres o rincones, el aula con dos docentes, la diferenciacion por niveles de aprendizaje,
el plan de trabajo, el contrato didactico, los grupos cooperativos y los proyectos de trabajo (analizados
en el apartado anterior). (Comadevall y otros, 2001). Algunas de estas estrategias seran explicadas
seguidamente.

Al final del apartado se presentan diferentes formas para organizar el espacio en el aula, en lo que
se refiere especificamente a los estudiantes y a sus mesas de trabajo, y que estan dirigidas hacia una
mediacion pedagogica mas pertinente de acuerdo con el planteamiento de este texto.

1. Los talleres o rincones (Comadevall y otros, 2001). Mediante la estrategia de los talleres se pretende,
por una parte, que los estudiantes aprendan a trabajar de manera independiente y, por otra parte se
potencia el trabajo entre iguales. Este trabajo autdbnomo orienta a los estudiantes para que aprendan a
organizarse, a escoger las tareas por realizar y a ser mas creativos en sus trabajos.

Para llevar a cabo esta estrategia, se colocan los materiales o recursos en diferentes espacios del aula. Por
lo general, se desarrollan cinco o seis talleres. En cada rincon se ubican de cuatro a cinco estudiantes.

En los rincones los estudiantes se pueden organizar para trabajar de manera individual, en parejas o
en pequetios grupos, luego escogen la actividad por realizar y planifican el tiempo que van a invertir.
Los talleres son rotativos, por lo que todos los estudiantes llegan a trabajar en cada uno de ellos, esto le
facilita al docente la observacion de la actividad y el seguimiento del trabajo que se realiza.
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El papel del docente en el trabajo por rincones o talleres consiste, primero en planificar el trabajo que
se llevara a cabo, lo que implica determinar los contenidos, preparar el material, planear tareas donde
se necesite de su apoyo y otras en las que se prescinda del mismo. En segundo lugar, el docente debe
motivar a sus alumnos para que propongan actividades novedosas, y para que se apoyen entre ellos. Por
ultimo, el docente debe estar siempre dispuesto a evacuar dudas y a ayudar a quien lo requiera.

2. La diferenciacion por niveles de aprendizaje (Comadevall y otros, 2001). Al aplicar la estrategia
de diferenciacion por niveles de aprendizaje se pretende trabajar, en los momentos cuando sea posible,
de acuerdo con la secuencia curricular, un mismo tema con todo el grupo, aunque se planteen diferentes
actividades por niveles de dificultad.

Segun esta estrategia, una vez que se ha trabajado una misma tematica con toda la clase, la tarea se
diversifica, ya sea por medio de actividades en pareja, en pequeios grupos o de manera individual.
Cada uno trabaja lo que se le asigno, de acuerdo con el nivel de dificultad y segun el tiempo planificado.
Cuando los estudiantes terminan la tarea la entregan al docente. Este elabora una sintesis con todos los
miembros de la clase.

El docente debe planificar este tipo de estrategias con antelacion, especialmente, por la necesidad de
contar con material adecuado a los diferentes niveles de aprendizaje. Se recomienda que el profesorado
construya un banco comun de materiales que sea accesible a todos, de manera que esta sea una estrategia
que se pueda utilizar en toda la institucion.

A continuacion se presenta una experiencia llevada a cabo en una institucion educativa. En ella se ilustra
la estrategia de diferenciacion por niveles de aprendizaje.

Esta propuesta, en opiniéon de las autoras, puede ser viable y enriquecedora en las escuelas rurales,
unidocentes, o en escuelas pequefas, en las que trabajen docentes que tienen que atender al mismo
tiempo, mas de un nivel escolar. Ademas, puede ser de mucha utilidad cuando en una clase de primaria (e
incluso secundaria) haya estudiantes a quienes se les aplica una adecuacion curricular significativa, pues
es una forma de integrarlos al trabajo del resto del grupo y a la vez respetar su nivel de aprendizaje.
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Comadevall y otros (2001), citan la experiencia expuesta por Grau (1993), en la cual se hace una distincion
de tres grupos de estudiantes a los cuales se les propone actividades distintas:

* Alumnos que tienen los mismos instrumentos, técnicas y capacidades para aprender con autonomia, a
los cuales se les proponen actividades que requieren concentracion y dominio de las técnicas de trabajo
intelectual: la informacion se proporciona mediante textos y gradficos y se piden tareas de aplicacion de
conceptos tratados.

* Alumnos con algunas dificultades instrumentales o deficiencias conceptuales que pueden superarse
mediante una planificacion de las tareas por parte del profesorado, a los que se les ponen actividades en
las que la informacion se proporciona con texto, graficos, dibujos y otras formas grdficas. Se planifican
los contenidos en hojas diferenciadas y, ademas de actividades de aplicacion, se incluyen cuestiones de
comprension de textos que se presentan.

e Alumnos con graves dificultades en la comprension y expresion oral y escrita, con dificultades de
atencion continuada, con nula autonomia de trabajo y que avanzan lentamente, a los cuales se les
proponen actividades con textos cortos acompariados de otras formas de presentacion de informacion,
y en las cuales se requiere ejercitar la comprension buscando la respuesta en los textos que se presentan

(pp. 19-20)

3. El plan de trabajo (Comadevall y otros, 2001). El plan de trabajo lo lleva a cabo el estudiante
de manera individual. Este respeta el nivel y el ritmo de cada estudiante, asi como sus intereses. Esta
estrategia permite que los estudiantes se responsabilicen de su propio trabajo. Comadevall y otros, sefialan
“(...)permite que todos los estudiantes avancen, ya que se parte del nivel real de cada uno y se respeta el
ritmo de trabajo individual...aprenden a distribuirse su tiempo autdbnomamente(...)” (2001, p.20)

El estudiante al ser responsable de su trabajo escoge las actividades que realizara, asi como el orden y
el tiempo, como y cuando las va a desarrollar, de acuerdo con el tiempo determinado por el docente.
Una vez finalizada esta fase, los alumnos junto con el docente revisan el trabajo realizado y acuerdan las
siguientes tareas.

Una condicion fundamental de esta estrategia es que el docente debe conocer particularmente a cada uno
de sus estudiantes, debe tener material preparado, que incluya actividades secuenciadas y progresivas.
Ademés, para facilitar el control de tareas debe estructurar: hojas de control individual, hojas auto-
correctivas, cuadros murales de doble entrada, entre otros.

4. El contrato didactico (Comadevall y otros, 2001). El contrato didactico es una variante del “plan de
trabajo”, razon por la que es considerada una técnica mas que una metodologia. Mediante esta estrategia
se busca la negociacién con el estudiante, respecto del trabajo por realizar durante un tiempo determinado.
Para ello deben existir los siguientes documentos:

* El plan de trabajo.
* Los contratos obligatorios con los compromisos adquiridos.

* La delimitacion del trabajo tanto individual como en pequefios grupos de trabajo.
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Las autoras recomiendan utilizar la técnica de contrato didactico con estudiantes de quinto y sexto afio
de primaria, ya que a esas edades es mas probable que los estudiantes sean mas autdnomos, capaces de
tomar decisiones como las que se requieren y de autorregular sus aprendizajes.

5. Los grupos cooperativos (Comadevall y otros, 2001). Los grupos cooperativos son un modelo de
organizacion. Su estructura y dindmica grupal promueve la adquisicion del aprendizaje de manera
compartida al interactuar y cooperar con sus pares. Esta estrategia sera ampliada, en el apartado del
aprendizaje cooperativo como una estrategia especifica.

6. La organizacion del aula y la mediacion pedagégica (Herndndez, 2004a). Por lo general, cuando a
los docentes se les indica acerca de la conveniencia de poner en practica la mediacion pedagogica en el
aula, aducen que es muy complicado, pues se puede generar desorden en la clase, ruido, movimiento y
hasta indisciplina. El docente debe, por lo tanto, comenzar;

(...)por entender que su clase no es un ejército en filas siempre simétricas, exactamente
ordenadas(...) Ensefie a sus nifios y nifas a trabajar en la diversidad, y a compartir ideas,
cultura, estilos de hacer y de resolver. La rigidez del aula empieza por la disposicion uniforme
de los muebles y la estaticidad de sus integrantes. (Hernandez, 2004, p.19)

A continuacion se presentan algunas alternativas para organizar los pupitres dentro del aula, desarrolladas
por Herndndez (2004a), de modo que se propicie la mediacion pedagogica y se promueve el trabajo que
responde a la diversidad.
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Estrategias de organizacion en el aula

EnU Es una disposicion aconsejable que facilita la interactividad entre los estudiantes. Se logra
accesar de manera comoda a las personas, a los medios visuales.

En semicirculo La comunicacion es mas fluida y el conocimiento de sus integrantes puede ser mayor.

* Estilo equipo Promueve la interaccion de los integrantes del grupo, generando un ambiente de confianza.
Esta organizacion requiere de una seleccion cuidadosa de quienes ocuparan los asientos.
Los equipos se pueden formar en relacion con las preferencias y competencias, los mismos
se pueden ir ajustando durante el afio.

Mesa de conferencias Las mesas son agrupadas en el estilo de mesa larga de conferencias. El docente se sienta
entre los estudiantes, lo cual promueve su integracion y confianza, minimizando asi su
importancia, al mismo tiempo que maximiza la de los estudiantes.

Circulo en el suelo Este tipo de organizacion promueve la interaccion frente a frente, de forma directa.
alrededor de una

alfombra

En circulo sentados Facilita el poder ver a todos los integrantes, y el intercambio de ideas.

en los pupitres

Grupo sobre grupo “Se disponen los muebles en dos circulos concéntricos de sillas o puede variarse,
colocando una mesa en el centro y rodearla por un circulo de sillas”. (p. 22)

Estaciones de trabajo Es similar al estilo laboratorio, en donde los estudiantes rotan por las diferentes estaciones,
realizando las actividades que se promueve en cada una de las estaciones.

Agrupaciones separadas | Puede estar ya dispuesta el aula asi de modo que al ingresar los estudiantes se distribuyan
en sus correspondiente equipos a realizar el trabajo que se les indica en la hoja de
procedimientos que aparece en la mesa o el que se haya acordado con antelacion. Esta
organizacion ayuda a eliminar la imagen del docente como controlador de conductas,
director de orquesta o guardian del grupo. (p.22)

En forma de V Acerca a los estudiantes en distancia, mejora la visibilidad frontal y entre los compafieros.
Aula tradicional Facilita la interaccion al agrupar las filas de dos en dos o de tres en tres. Pueden dar vuela
simétrica a la silla y formar cuartetos, cuando asi se requiera.

Auditorio “Disposicion en forma de arco con la que puede crearse mayor proximidad y visibilidad de

las acciones y de los alumnos.” (p.23)

Fuente: Cuadro elaborado por las autoras con informacion tomada de Hernandez (2004a), pp 20-23.

* El estilo del equipo, segiin Hernandez (2004), debe estar fundamentado en los siguientes criterios:

— Actitud critica y cooperativa. — Pluralidad y diversidad de puntos de vista (tolerancia y respeto). — Complementariedad para evitar la competencia
y los sentimientos de marginacion e incapacidad. — Semejanza en las experiencias compartidas. — Libertad y transparencia. — Buena voluntad

de participar. — Establecimiento claro de las reglas de juego. — Amistad a fin de conseguir negociaciones constantes entre los miembros del grupo.
(Hernandez, 2004, p. 20)
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Asi mismo, agrega otros aspectos que debe considerar el docente para la mediacion: la forma de elegir a
los lideres y los criterios para agrupar a los estudiantes. Ofrece las siguientes sugerencias:

* Tarjetas de agrupacion.

* Rompecabezas.

* Identificacion de amigos y familiares famosos y ficticios.
* Fecha de cumpleaiios.

* Naipes.

* Numeros al azar.

* Orden alfabético.

* Votacion.

* Aficion por las mascotas.

* Familia, de acuerdo al tamafio.
* Premios.

¢ Habilidades e intereses.

La misma autora propone algunas sugerencias para ahorrar tiempo, tales como:

* Preparar la informacién visual por anticipado.

* Distribuir el material impreso rapidamente.

* Resumir conclusiones en subgrupos.

* Cronogramar las actividades con anticipacion y desde el inicio del curso.
* Localizar estudiantes voluntarios.

* Establecer reglas claras y de consenso para la participacion.
* Ignorar tranquilamente las conductas negativas.

* Cambiar el método de participacion constantemente.

* No asumir las dificultades en forma personal.

* Delegar el aprendizaje a estudiantes mediadores.

* Capacitar a los estudiantes sobre formas de trabajar.

* Desdibujar la figura del docente.

* Orientar las participaciones dentro del aula.

Actividad de mediacion

1 Busque ejemplos concretos de experiencias de estrategias de “los talleres
o rincones”, “los planes de trabajo”, y “los contratos diddcticos”. Estos
ejemplos, pueden ser encontrados tanto en los libros como en la realidad de
las aulas de su pais.
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Estrategias de trabajo colaborativo y aprendizaje colaborativo para la educacion en la diversidad

1. Mediacion entre pares y diferenciacion de grupos en el aula. El docente debe seleccionar a los
estudiantes que tendran el rol de mediadores e introducirlos de manera paralela al trabajo en el aula,
y darles herramientas para desempefiar su papel. Se procura que al establecer las responsabilidades de
los mediadores, se contemplen de manera puntual, pero no estigmatizante, a aquellos estudiantes que
presenten necesidades educativas especiales, de manera que éstos cumplan funciones de colaboracion.
Esta colaboraciéon no es sindnimo de dar apoyo a sus compafieros en explicaciones acerca de un tema.

El proceso de mediacion requiere de una sistematizacion de acciones en cuanto a la organizacion y al
tiempo de duracidn, en el que se espera alcanzar tanto, metas individuales como grupales. Hernandez
(2004a) ilustra lo anterior:

(...)un proceso de mediacion entre pares, en la perspectiva de aprendizaje colaborativo, apunta
a articular potencialidades y capacidades individuales y colectivas. La fuerza del grupo colabora
en el surgimiento de procesos reflexivos, metacognitivos y de organizacion del pensamiento que
conducen al individuo a autodescubrirse, a mejorar su autoconcepto y a generar soluciones a sus
problemas. Este progreso individualmente le resultaria mas dificultoso. (p. 30)

De acuerdo con la misma autora, mediante el proceso de mediacion entre pares los estudiantes:

* Obtienen una comprension positiva del conflicto.

* Buscan soluciones a los conflictos y problemas.

¢ Construyen soluciones a los problemas.

¢ Convergen las perspectivas alrededor de un problema.

* Aprenden a asumir responsabilidades.

* Capitalizan experiencia y mejoran relaciones.
Por su parte, “el mediador elabora al final un informe escrito en el que resume el problema, las soluciones
propuestas y los beneficios obtenidos en el proceso mediador”. (Hernandez, 2004a, p.31)

Actividad de mediacion

1 Responda las siguientes interrogantes: ;Se promueve en su pais la puesta en

practica de estrategias de trabajo y aprendizaje colaborativas? ;Qué tipo de
@ mediacion se promueve en las escuelas de su pais? (Existen experiencias

concretas de la mediacion entre pares?.

Estrategias de trabajo cooperativo y aprendizaje cooperativo para la educacion en la diversidad

El trabajo cooperativo nace en contraposicion al trabajo individual competitivo. Aunque es un trabajo
grupal, no es una yuxtaposicion de trabajos individuales, que cuando se aplican de esta forma provocan,
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en muchas ocasiones, que algunos de sus miembros sean excluidos de participar. (Fabra 2001, Garrido
y Santana 2000, MEC s.a., Barnett et. al. 2003)

De acuerdo con varios autores, entre ellos Barnett et. al. (2003) y Fabra (2001) los beneficios del
aprendizaje en grupos cooperativos son los siguientes:

* Favorece la maduracion y el enriquecimiento personal.

* Promueve el respeto a las diferencias individuales entre los compaiieros.

* Favorece la cooperatividad y no la competitividad.

* Favorece la socializacion e integracion de sus miembros.

* Promueve las actividades de organizacidén cooperativa.

* Mejora el rendimiento individual, asi como el grupal.

* Aumenta la productividad.

* Genera pautas de socializacion positivas.

* Fomenta la responsabilidad individual entre alumnos.

* Fomenta la colaboracion y ayuda entre compaiieros con un objetivo comun.
De acuerdo con Diaz, F. y Hernandez, G. (2000), para que un trabajo en grupo sea un verdadero trabajo
cooperativo,

(...)tiene que reunir ciertos componentes basicos entre los cuales se encuentra, la interdependencia
entre losmiembros, interaccion promocional caraacara, responsabilidad individual, manifestacion
de habilidades interpersonales, procesamiento grupal. Ademas, debe darse a los alumnos la
misma oportunidad de éxito, apoyo del grupo para aprender y participacion individual en el
desempetfio final. (p. 123)

Por lo tanto, el aprendizaje cooperativo ensefia que el éxito individual se basa en el éxito del equipo,
por lo que si uno gana, gana el equipo. Cada estudiante puede demostrar individualmente lo que ha
aprendido y se evalla tanto el trabajo en equipo como el trabajo individual.

Para preparar el salon de clases para el trabajo cooperativo, se deben constituir los grupos. De esta forma
el grupo completo de la clase se divide en grupos heterogéneos, se enuncian los objetivos por alcanzar
-los que deben ser pertinentes para toda la diversidad de los estudiantes del aula-, los contenidos por
trabajar y las actividades por realizar.

Es el criterio de varios autores, entre ellos, Barnett et. al. (2003), Fabra (2001), que la formacion de grupos
de trabajo cooperativo va a variar segun la funcion que se realice, o sea, de acuerdo con los objetivos, los
materiales curriculares, las caracteristicas del grupo de clase y la edad de los estudiantes. Sin embargo,
los grupos deben ser heterogéneos en cuanto a rendimiento, género, grupo étnico o cultural, asi como
cualquier otra posibilidad de diversidad humana de los individuos que lo conforman. Lo importante es
no realizar ningun tipo de discriminacion entre los estudiantes, sino que se debe, desde ese momento,
incentivar el valor de la diversidad, asi como cualquier otro relacionado con este. Se recomienda que los
grupos estén formados de cuatro a seis estudiantes.

Marrero (1992), citado por Garrido y Santana (2000), hace una sintesis de varias formas o técnicas de
aprendizaje cooperativo que se han elaborado. Se mencionan las siguientes:

* Estrategia cooperativa simple (Johnson and Johnson).
* Estrategia cooperativa estructurada (Ryan y Wheeler).
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Estrategias cooperativas combinadas (Weigel).

Torneos de equipos de aprendizaje (“teams-games-tournement. T.G.T.). Torneos de equipos y
juegos.

Jigsaw 1 (rompecabezas 1).

Jigsaw 2 (rompecabezas 2).

S.t.a.d. (student teams achievement divisions). Equipos de estudiantes: Division de logros
(STAND).

G.I. (group-investigation). Grupos de investigacion.

A continuacidn se presenta un ejemplo de trabajo cooperativo, Torneos de equipos de aprendizaje:

Torneos de equipos de aprendizaje (“Teams-Games-Tournement. T.G.T.
FASE 1:
Presentacion inicial por parte del profesor de los objetivos a conseguir y de la técnica a aplicar.

Formacion de grupos de 4-5 alumnos, con adecuacion dos niveles de heterogeneidad y con la finalidad
de preparar al equipo para la fase 2 o de torneo.

Explicacion del profesor y entrega a los equipos de ficha-recordatorio de los contenidos explicados por
el profesor. Sobre estos contenidos se pregunta en el torneo.

Los alumnos de cada equipo estudian, resuelven dudas, se explican y se examinan entre si, buscando la
preparacion idonea para el dia del torneo.

FASE 2

Asignacion de los alumnos a mesas de torneo de tres miembros cada mesa.- La asignacion se realiza
colocando en la mesa I a los alumnos que obtuvieron las tres mejores puntuaciones en el torneo ante-
rior, en la mesa 2 a los tres siguientes y asi sucesivamente. En la primera sesion del torneo, como no
existen puntuaciones previas, se hace la asignacion en funcion de los datos que el profesor maneje
sobre los rendimientos de los alumnos.

Celebracion del torneo, normalmente una vez por semana. Los alumnos compiten en representacion de
su equipo y sobre los contenidos preparados cooperativamente en grupo.

Los alumnos preparados en grupos se asignan, por tanto, a mesas de torneo donde se encuentran con
competidores de capacidades homogéneas y donde todos tienen las mismas posibilidades de contribuir
a la mejora de la puntuacion global de su equipo.

El profesor puede plantear a cada mesa tareas de distinto nivel de dificultad, con tal que estas dificultades
esten incluidas en la preparacion previa del equipo.

(Garrido y Santana, 2000, p. 114)
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Se presentan, a continuacion, algunos ejemplos de estrategias de trabajo y aprendizaje cooperativo
planteadas por Arends, 1994; Brophy, 1998; Melero Zabal y Fernandez Berrocal, 1995; Ovelero, 1991;
Woolfolk, 1996 citados por el Ministerio de Educacion Publica de Costa Rica:

Aprendiendo juntos

Las fases generales para implementar una estrategia cooperativa por parte de los docentes:

Seleccion de la actividad. De preferencia que involucre solucion de problemas, generacion de

proyectos, aprendizaje conceptual significativo, pensamiento divergente y diversas estrategias de
solucion.

Toma de decisiones respecto a tamario del grupo, asignacion, provision de materiales.
Realizacion del trabajo en grupo.

Supervision de los grupos.
Evaluacion final de las actividades y del grupo.

Los lineamientos para la realizacion de cada una de estas fases se describen en las diversas
estrategias que se presentan, se pueden utilizar en el salon de clases, en forma flexible, pero requieren
una planificacion previa por parte del docente. Ademas, cuando se implementan las estrategias de
aprendizaje cooperativo se deben de tener en cuenta los siguientes aspectos:

» El planeamiento didactico debe realizarse en funcion de que la mayor parte del trabajo en
el salon de clases se realiza en subgrupos heterogéneos.

* Previo al desarrollo de las estrategias cooperativas, el docente debera crear el espiritu de
pertenencia y responsabilidad en cada subgrupo, por medio de la motivacion inicial.

» El trabajo en subgrupo es incluido en el proceso de la evaluacion del trabajo en clase.

El punto medular de las estrategias de aprendizaje cooperativo es que los estudiantes, en la resolucion
de problemas que se le plantean, deben resolverlo correctamente y por otro lado, aprender a
desarrollar estrategias en conjunto de manera productiva, lo que los lleva a potenciar las diferentes
dimensiones morales que mds adelante se describen.

(MEP, 2004, pp.46-47)
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Rompecabezas

Esta estrategia consiste en estudiar un texto, un articulo o un libro, por subgrupos, para luego compartir
lo que cada grupo analiza, de manera que cada persona conozca la totalidad del contenido planteado
en el material.

Pasos:

ST

N

=09

Se conforman subgrupos de hasta seis estudiantes.
Se divide el material académico en tantas secciones como miembros del grupo.
Se distribuye el material dandole una seccion a cada miembro de los diferentes subgrupos.
Se reuinen los miembros de los diversos subgrupos que han estudiado lo mismo en
“grupos de expertos” para discutir sus secciones.
Regresan al grupo original para compartir y ensefiar su seccion respectiva a sus companeros.
Cada miembro del subgrupo expone los principales puntos del tema que tuvo a cargo, de manera
que pueda, inductivamente, interpretarse la globalidad con la ayuda de todos.
Se realiza una plenaria para aclarar las dudas conjuntamente.
Se realiza una coevaluacion del trabajo realizado.
(MEP, 2004, p.47)

Aprendizaje en equipos de estudiantes

Esta estrategia consiste en conformar subgrupos heterogéneos (edad, rendimiento, sexo) de cuatro o cinco
estudiantes y se asigna una calificacion individual base que representa el promedio de desemperio inicial (PDI)
para luego ir asigndandoles puntuaciones y recompensas de acuerdo con su promedio de desemperio futuro (PDF).
Es interesante notar que se espera que los estudiantes tengan un mejor rendimiento académico en la situacion de
estudio grupal en comparacion con la individual.

Pasos:

Se conforman grupos heterogéneos de cuatro a cinco integrantes.

Se les asigna una calificacion inicial a cada uno de los estudiantes, partiendo de un ochenta
como calificacion minima.

Se le brinda a cada subgrupo actividades que entre todos los miembros deberdan cumplir

en cada leccion dividida en unidades tematicas.

Los estudiantes deben trabajar cooperativamente asegurandose que todos los miembros
dominan los diversos temas.

El profesor, después de cada leccion, evaliia por medio de un instrumento de medicion a

cada uno de los estudiantes individualmente.

Si las calificaciones obtenidas por cada miembro del subgrupo individualmente son superiores
al las calificaciones obtenidas en el desempeiio inicial el subgrupo recibe varios puntos que se
suman al promedio grupal.

Solo los equipos que alcancen promedios superiores a 95 obtendran determinadas recompensas
(regalos, medallas y otros premios).

El subgrupo que obtenga mayores puntuaciones es el vencedor.

Se evalua el trabajo de todos los miembros en cada subgrupo.

Modificacion de la técnica:

Modificacion de la técnica:
Se organizan “torneos académicos”, donde los estudiantes de cada subgrupo compiten con miembros de otros
equipos con niveles de rendimiento similares, y con el propdsito de ganar puntos para sus respectivos grupos.

(MEP, 2004, p.48-49)
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Equipos asistidos individualmente

En contraste con las estrategias anteriores, aqui se combinan la cooperacion y la ensenianza individualizada. Es
una estrategia que permite utilizarse en todos los ciclos educativos.

Pasos:

a. Se aplica un instrumento diagndstico a todo el grupo para conocer los conocimientos previos
con respecto al tema de interés.
b. Con base en los resultados del diagnostico se atienden las necesidades educativas especiales de
todo el grupo, con el fin de que cada estudiante lleve su propio ritmo con respecto al tema de estudio se les
asignan diversas actividades para que resuelvan las diversas unidades.
c. Se conforman parejas o triadas para que los estudiantes intercambien informacion con respecto
a sus respuestas y conocimientos con respecto a las distintas respuestas a las diversas unidades.
d. Cada semana el profesor certifica el avance del equipo y otorga las recompensas convenientes
(diplomas, puntos....)
e. Al finalizar las unidades de interés se evaluan las ventajas y desventajas de la técnica.

(MEP, 2004, p.49)

Investigacion en grupo

Es un plan de organizacion general de la clase donde los estudiantes trabajan en grupos pequerios de dos

a seis estudiantes, que utilizan aspectos como la investigacion cooperativa, las discusiones grupales y la
planificacion de proyectos. Después de escoger temas de una unidad que debe ser estudiada por toda la clase,
cada grupo convierte dichos temas en trabajos de una unidad que debe ser estudiada por toda la clase, cada
grupo convierte dichos temas en trabajos individuales, y lleva a cabo las actividades necesarias para preparar
el informe grupal, donde cada grupo comunica a la clase sus hallazgos.

Pasos:

a. Sedivide la clase en subgrupos de cuatro estudiantes.

b. El profesor reparte las unidades de estudio en todos los grupos.

c. Sele da tiempo para que las estudien y las discutan por todos los miembros del subgrupo.

d. Sele solicita a cada subgrupo que preparen actividades para ser discutidas por toda la clase.
e. A los subgrupos se les solicita que preparen actividades de trabajo para que sus comparieros

resuelvan individualmente.

Dentro de las actividades, el aprendizaje cooperativo potencia el desarrollo de un sin numero de estrategias
que le permite al estudiante desarrollar sus potencialidades individuales y sus capacidades de enfrentarse
productivamente con los demas miembros del subgrupo, por ejemplo, brinda la oportunidad para aceptar otros
puntos de vista diferentes a los propios, el dialogo, la aceptacion de la diversidad, entre otras.

Los docentes, aplicando su experiencia y el contexto donde llevan a cabo su practica profesional, podrian
reconstruir sus propias estrategias como un recurso mds para atender la diversidad.

(MEP, 2004, p.50)
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Estrategias y procedimientos metodologicos aplicables en el desarrollo
de una practica democratica

Es el criterio de las autoras, que al hacer referencia a estrategias y procedimientos metodologicos
para el desarrollo de una practica democratica, se estd hablando de una educacion con respeto hacia la
diversidad.

Murillo, et. al., (1991), afirma que para lograr una practica educativa congruente con los principios
democraticos se debe poner en practica una didactica activa. Para esto, las técnicas, las dindmicas o los
procedimientos metodologicos son esenciales; deben ser activos, y deben tender hacia el fortalecimiento
de la vivencia democratica.

Segiin Murillo, et. al., (op.ci.), las caracteristicas que deben tener las técnicas o procedimientos
metodoldgicos utilizados dentro de la concepcion de la préctica pedagdgica democratica son:

* Ser mas activas. Los estudiantes deben ser los protagonistas.

* Ser mas participativas. Deben garantizar la participacion de todos los estudiantes, de acuerdo con
sus capacidades.

* Ser pertinentes con los intereses, necesidades y expectativas de los alumnos. Deben satisfacer
los intereses, las necesidades y las expectativas de los estudiantes, los cuales, a su vez, son
descubiertos en la participacion e interaccion durante las dindmicas.

* Ser mas democraticas. Deben permitir e incentivar en los estudiantes valores, tales como: la
libertad, el respeto, la solidaridad, la cooperacion, la divergencia de opiniones, la responsabilidad,
la libertad de expresion, entre otros. Valores muy congruentes con el respeto de la diversidad que
debe existir en un aula verdaderamente inclusiva

* Propiciar la creatividad y la criticidad. Deben permitir que los estudiantes enfrenten y resuelvan
situaciones concretas, ofrezcan respuestas variadas, nuevas y originales, tomen posicion ante
diferentes situaciones, expresen su manera de pensar.

* Estimular la construccion del conocimiento. Deben estimular a los estudiantes para que construyan
y reconstruyan el conocimiento.

* Incluir técnicas que propicien la socializacion y la individualizacion. Deben incluir técnicas
grupales, individuales y colectivas, de modo que los estudiantes se desarrollen tanto, de manera
individual como social. “Las técnicas individuales les permites avanzar a su propio ritmo
y manifestar sus propias capacidades y las grupales y colectivas les sirven para ejercitar la
socializacién e incorporarse en forma exitosa al grupo”(Murillo, et. al., 1991, p.173)

Actividad de mediacion

1 Entreviste a cinco docentes y pregunteles: ;cudles, estrategias de trabajo
colaborativo, técnicas de aprendizaje cooperativo y técnicas de mediacion
pedagdgica democrdticas utilizan?
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El siguiente cuadro se resume, para concluir, tanto las estrategias y procedimientos metodoldgicos, como
las técnicas de mediacion educativa para desarrollar una practica democratica dentro del aula:

Estrategias y procedimientos , . Y .
glasyp Técnicas para la mediacion educativa

democratica en el aula

metodolégicos para desarrollar

una practica democratica

Técnicas para estimular la
cooperacion, la solidaridad y la
participacion grupal

Lluvia de ideas
Variantes de lluvia de ideas
Discusion de gabinete

Técnica de seminario
Lectura de opciones
Programas radiales

En rio revuelto ganancia de Phillips 66
pescadores Murmullo
Técnicas para estimular la criticidad, Jurado 13 Demostracion
la autonomia, la autogestion y la Estudio de casos Redescubrimiento
construccion del conocimiento por Lectura de cartas Estudio dirigido

parte del educando

Lectura eficiente
Liga del saber
Técnica expositiva
Simposio
Simulacion
Investigacion
Experiencia

Entrevista colectiva

Yo se quién sabe lo que usted no
sabe

Proyectos

El arbol

La reja

El afiche

Técnicas para estimular el desarrollo
de la libre expresion, el didlogo y el
respeto por el punto de vista ajeno

La pecera

Técnica del debate

Mesa redonda

Discusion en pequefios grupos

Las estatuas
Concordar y discordar
Alter ego

Asi opinamos

Técnicas para el rescate de la cultura
y la promocion de la calidad de vida

Las cinco cosas que mas me
gustan

El libro hablador

El calendario de mi pueblo
La sociedad

Decalogo
Reconstruyamos nuestra
comunidad

Quién soy

Mural cultural

Cuento dramatizado

El juego de papeles
Palabra impactante Conozcamonos
mejor

El relato colectivo
Identificando valores
(Por qué tenemos leyes?
Por canciones

La maquina del tiempo
(Qué podemos hacer...?
El sociodrama
Recorrido por el barrio

Fuente: Cuadro elaborado por las autoras con informacion tomada de Murillo, et. al. (1991), pp

. 175-248.
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Estrategias, técnicas didacticas y recursos de utilidad en la mediacion pedagdgica en el aula para
la educacion en la diversidad

En este apartado se presenta estrategias, técnicas y recursos didacticos que pueden ser utilizados por los
docentes para organizar el trabajo de clase y los trabajos extraclase Hernandez (2004a), las considera
como “formas de delegar responsabilidades y aprender significativamente”. Es recomendable que el
maestro no improvise su utilizacion.

Hernandez (2004a) opina que mediante este tipo de actividades se permite que:

Los estudiantes sean autbnomos en sus decisiones y en su aprendizaje.
Los estudiantes adquieran un espacio de participacion durante la clase.
Los estudiantes tengan la opcion de elegir.

El aula sea flexible.

El trabajo sea interactivo.

El docente no sea impositivo.

El tiempo sea de calidad.

El trabajo en equipo.

La misma autora define los recursos didacticos como “materiales y dinamicas (...) que promueven
la participacion en el aula, facilitan construir el conocimiento y generar aprendizaje significativo”
(Hernandez, 2004a, p. 36). Se mencionan a continuacion unos cuantos, recordando tomar en cuenta los
materiales que se encuentran en el entorno, materiales naturales y materiales de desecho.

Con respecto a las técnicas didacticas, Hernandez (2004a), considera que apoyan al estudiante para que tome
conciencia de su potencial de aprendizaje y para que participe en las actividades del aula. Por otro lado, le son
de utilidad al maestro en la conduccion de los contenidos vistos en clase, en la elaboracion de conceptos y en
la revision de materia. “Las técnicas son soluciones técnicas a un problema de aprendizaje en forma rapida.
Una técnica es el sitio en el que desemboca una estrategia.” (Hernandez, 2004a, p. 229).



Educacion Inclusiva en nuestras aulas 2008

Formas de delegar responsabilidades y aprender significativamente

El papelografo Elaboracion de un Torbellino de ideas El personaje misterioso
Carteleras guion Lluvia de ideas Muiieco biografico
Cartelera comercial Teatro de sombras Discusion de gabinete (Quién soy yo?
turistica Caricaturas El pregon juglar Radio cultura
Aviso publicitario Listas Siluetas elocuentes “video Clip”
Rotafolios Tablas Ropa tendida Mosaico
La sopa de piedra Cuadros En rio revuelto... Predicciones
Acordeones de papel Figuras ganancia de pescadores Palabras piratas
Acordeodn de virtudes Instructivos Lectura de cartas Las medias fotografias
Los avioncitos Fichas Remocion de Analisis literario
Las estatuas Imagenes sugerentes obstaculos Sociodrama literario
Manifestacion de Rompecabezas Deje aqui su pesada Perfiles semanticos
pancartas Cajas tematicas carga La frase escondida
Flores del mundo Titeres Puro cuanto Caza del problema

La ensalada Fichas de personajes

El 6valo magico

El balon espatiol

Ciclo de vida de la

mariposa

Fuente: Cuadro de listados elaborados por las autoras con informacion tomada de Hernandez (2004a), pp.36-70 y pp.229-255.

Por su parte, las estrategias didacticas son consideras por Hernandez (2004a) como el plan general que
se plantea para atender una tarea. Los recursos y técnicas didacticas son parte de la formulacion de las
estrategias, por lo que estan a su servicio. De acuerdo con la misma autora:

Las estrategias didacticas se identifican, ademas, con un conjunto de actividades que facilitan
al aprendiz acrecentar su repertorio de estrategias cognitivas. Basicamente, la integracion de
recursos, técnicas y estrategias didacticas crean el clima para el aprendizaje dinamico, profundo,
funcional en la vida y, por ello, significativo para el nifio y la nifia. (Hernandez, 2004a, p.71)
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Estrategias didacticas

Las preguntas

Preguntas y mas preguntas
Redaccion de preguntas
Pregunta y poema

Racimo de preguntas

Entre parejas

La Liga del saber
Preguntas adivinanzas
Elaboremos el material

Palabras clave y resimenes

Lanzando palabras al aire

Restimenes
Parafrasis

Estudio de casos y resolucion de
problemas

Atrapando palabras
Situacion en conflicto

Resolucion de problemas

Proyectos creativos y visitas de
observacion

Exploremos y aprendamos

Visita de observacion

Definiciones y miniclases

Acepciones
Definiciones divergentes

Comprensiones de materia

Demostraciones orales, charlas,
descripciones y exposiciones

Ya s¢ de la gramatica
Charla
Descripciones

Exposicion
Examen escrito simulado

Cartas, recados, memorandos,
telegramas y correos electrénicos

Carta fantasma
Completando datos
Buzdn de cartas Recados

Memorandos
Mandemos un telegrama o un correo
electronico

Conversaciones, entrevistas y
reportajes

Conversacion oral con un personaje
histérico, cientifico o literario
Conversacion grafica
Conversaciones ficticias con un
autor

Entrevistas a los adultos. Entrevista a
los profesores de un cuento, novela,
pasaje cientifico o historico
Entrevista oral

Reportaje

Razones, juicios y

Razon suficiente

Juicio educativo

argumentaciones Juicio de épocas
Libro foro, laminas y libros Libro foro * Laminas y libros ilustrados
El ruego del libro
Minitalleres Dibujando * Minitalleres dirigidos por alumnos

Elaboracion de materiales

mediadores

Diarios y periédicos

Escribo el diario de mi personaje
favorito

Arte y forma
Periodico original

Actividades interactivas

Subastas

Palabras que hablan, sienten y huelen

Cuentos, historias, historietas y
relatos

Contar un cuento

Binomio de palabras

(Qué pasaria si...?

Cuentos con tres finales
Cuentos sin final

Seis pautas para inventar un cuento
Cuentos a partir de una imagen
Cuento invisible

Cuento sobre

Cuento en cajas tematicas
Cuentos de colorines

Minicuento

Cuento acordeon
Conitos cuentacuentos
Cuento problema
Cuentos locos
Foto-cuento
Cuento-relato

Cromos

Recreacion de oraciones
Cuento disco

Hagamos una historia
Recreacion de un cuento

...sigue tabla
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...continuacion de tabla

Poemas y canciones

Canciones y poesias
Palabras repetidas
Poemas disparatados
Una poesia con cuerpo
Poemas con nombre
Producciones poéticas
audiovisuales
Juntando colores
Poema biografico
Creando un personaje con tiza
Poema simil

Poema rompecabezas

Metaforas surrealistas

Creacion de poemas paralelos
Poema del futuro

Imaginacion creativa

Desarrollo insélito de una palabra
Poema con pautas

Juego poético

Completando un poema
Caligramas

Dramatizaciones

Documentos audiovisuales
Gestos faciales

Canciones breves
Simulando y haciendo movimientos

Coctel de letras
Palabras cruzadas

Esto me recuerda

Sopa de letras

Los dados

La baraja

El objeto oculto

Juegos fonéticos
Expresiones idiomaticos

Guiones Mimica
Juegos de lenguaje y desarrollo Inventando juegos Juego de detectives
cognitivo Loteria o bingo Los sonidos onomatopéyicos
El domino Juegos de zooescritura

Juegos de alternativas

Hoy vamos a transformarnos en
Mirémosle la cara

Poliglotas

Un texto con huesos en blanco
Construir un domind

(Qué sabemos?

Sonidos y palabras

Produccion de cancioncillas,
estrofas, estribillos y trabalenguas

Repitiendo estrofas de cancioncillas

Estribillos y trabalenguas

Produccion de adivinanzas,
colmos y chistes

Adivina, adivina, buen adivinador

El colmo de... y chistes

Produccion de inventos

Invenciones
Magquinas ficticias

Mejora el producto

Produccion de menues, dietas y
recetas

Un bruja en escoba
En un restaurante

Recetas

Concursos escolares

Oratoria escolar
Creatividad con papeles

Produccion de canciones

Uso de mapas y diagramas

Mapas de piso
Mapas conceptuales
Mapa semantico
Mapa de ruta

Mapas mentales
Las supernotas
Diagrama de Venn

Fuente: Cuadro elaborado por las autoras con informacion tomada de Hernandez (2004a), pp. 71-228.
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Estrategias constructivistas para el aprendizaje, utiles para la educacion
en la diversidad en las aulas inclusivas

De acuerdo con Pérez (2001), las estrategias de aprendizaje desde la perspectiva constructivista se
definen como:

(...)la forma en que el docente orienta, de manera dindmica y participativa, la seleccion , la organizacion
y el desarrollo de los contenidos educativos, los procedimientos, el uso de los recursos y las acciones que
ocurren en los espacios educativos, con el proposito de cumplir propuestas especificas de aprendizaje.

(p-33)

Desde esta perspectiva, el maestro es un guia, cuyo papel es mediar entre el estudiante y el conocimiento.
Tanto los estudiantes como los maestros construyen los conocimientos mediante las interacciones entre
ellos y con los objetos de estudio. Quien se educa bajo esta perspectiva propicia las oportunidades de
aprendizaje, (Pérez, 2001). Partiendo de esto, las autoras opinan que en la medida en que en el aula
se propicien oportunidades de aprendizaje para todos, todos lograran aprender, de acuerdo con sus

diferencias.

Se presenta a continuacion una serie de

aprendizaje:

Estrategias constructivistas

estrategias, técnicas y procedimientos constructivistas para el

Técnicas y procedimientos

para el aprendizaje

Técnicas y procedimientos para el rescate
de la experiencia previa del estudiante

El sociodrama

La sociedad

El relato colectivo

La respuesta circular
jConozcamonos mejor!
Asi quiero ser

Lluvia de ideas
Interrogatorio por parte del
docente

Cuestionamiento oral
Interrogatorio cruzado
Interrogatorio escrito

El “quist” colectivo

Técnicas para provocar disonancias
cognoscitivas, conflictos cognitivos y
reflexiones sobre lo que el estudiante
ya sabe

El didlogo socratico
El dialogo problematizador
El abogado del diablo

Casos contrarios
Contraejemplos

Técnicas y procedimientos para provocar
la construccion y reconstruccion del
conocimiento

Reconstruyamos nuestra
comunidad

Lectura para opciones
Phillips 66

Estudio de casos
Lectura eficiente

La investigacion

La experiencia

El redescubrimiento
La palabra impactante
La metafora

Técnicas y procedimientos para la
aplicacion del conocimiento

Escribir una carta a un personaje,
autor o grupo

Montar una funcion de titeres
acerca de una tematica de estudio
Inventar un final diferente
Escribir titulares de prensa
Dramatizacion

Disefiar crucigramas

Elaborar una cartelera

Elaborar un modelo

Escribir un articulo de prensa o un
ensayo

Montar una campaiia publicitaria
Escribir una biografia o
monografia

Elaborar y desarrollar un proyecto
Comprometerse con alguien...

El libro hablador

Fuente: Cuadro elaborado por las autoras con informacion tomada de Pérez (2001), pp.43-52.
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Estrategias metacognitivas para la mediacion pedagogica en el aula

Como concluyeron las autoras en el capitulo anterior, el proceso de metacognicion lleva al estudiante
a analizar la forma como aprende, en el amplio sentido de la palabra. Si el estudiante logra estar
consciente de esto, puede implementar estrategias metacognitivas que lo lleven a adquirir un aprendizaje
significativo de una manera totalmente particular. Ademas, si el estudiante tiene este conocimiento, lo
puede transmitir a su docente, de modo que este lo apoye en la mediacion de su aprendizaje, tanto con
estrategias individuales como al realizar trabajos en parejas o grupos pequefios.

A continuacién se presentan algunos ejemplos de preguntas metacognitivas que se le pueden formular a
los estudiantes, para que estos vayan descubriendo su forma particular de aprender:

(Como estd progresando? Es una pregunta que refleja la toma de conciencia del estudiante
con respecto a lo que estd aprendiendo, a sus formas de aprender y al ritmo con el que estd
aprendiendo.

(Puede usted dar una definicion de...? Es una pregunta que procura saber si el estudiante piensa si
es capaz de definir un determinado concepto.

(Cuanto tiempo necesita para aprender de memoria una poesia corta? Es una autoevaluacion
acerca de la capacidad de una persona para memorizar.

(Cuales son los cinco dominios de resultados de aprendizaje? Es una pregunta metacognitiva que
lleva a la persona a rastrear en su memoria para encontrar la respuesta. (Araujo y Clifton, 2001,
pp-132-133).

(Como hizo para identificar el problema?

(Como lo resolvid? Explique los pasos que sigui6 para resolverlo.

Las preguntas recién planteadas, como se dijo anteriormente, constituyen un ejercicio tipico de
metacognicion, las cuales a su vez conducen a tener conciencia de otros tres importantes aspectos acerca
del aprendizaje (Araujo y Clifton, 2001).

Como ejemplo se plantean estas otras preguntas:

(Prefiere aprender escuchando o leyendo?
(Cuando lee, subraya lo que lee, hace esquemas o hace resumenes?

(Se le hace més facil aprender inglés o francés?

La primera pregunta hace referencia al hecho de si el estudiante aprende escuchando o leyendo. Muchas
personas aprenden escuchando. Esta fue siempre la forma tradicional del aprendizaje formal e informal. Lo
mas comun en las escuelas, e incluso hoy en dia, es que los profesores hablan y los estudiantes escuchan.
Las personas se acostumbran a aprender de esa forma. Sin embargo, hay otras personas que prefieren
aprender leyendo. Las personas que leen mucho, tarde o temprano se acostumbran a aprender asi.
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La segunda pregunta se refiere a los habitos del estudiante como lector. Muchos lectores tienen el habito
de usar marcadores o notas al margen de los textos que leen. Esta técnica ayuda a mantener la atencion,
asegura que el lector esta activamente pensando y le sirve de orientacion al revisar el texto.

La tercera pregunta hace referencia a la facilidad de aprender diferentes cosas, por ejemplo idiomas.
El idioma francés se parece mds al portugués que al idioma inglés. Pero mucha gente considera mas
facil aprender inglés, ya sea porque le es mas motivante, porque lo encuentra mas util o se siente mas
familiarizado con este. Lo importante es destacar que las preferencias influyen mucho en la disposicion
sobre aquello que se desea aprender, y en consecuencia, en la facilidad para aprenderlo. Cuando el
estudiante toma conciencia de esas preferencias (metacognicion), es posible aprovechar esa ventaja para
que el aprendizaje se vuelva mas eficaz.

Siguiendo lo que plantean Araujo y Clifton (2001, pp.133-138), existen una serie de estrategias
metacognitivas que los docentes pueden implementar en la mediacion pedagogica en clase, algunos
ejemplos son:

* Los docentes deben comprobar, con frecuencia, los conocimientos y la capacidad metacognitiva de
los estudiantes, porque no siempre tienen la certeza cuando dicen que recuerdan una informacion
especifica. El profesor pregunta “Todo el mundo entendi6” o “Recuerdan el significado de la
palabra...” EI grupo responde que si, pero eso no es suficiente, el profesor debe pedir una
confirmacion inmediata, para verificar si, efectivamente, ellos comprendieron el concepto que
acaba de ser explicado. Muchas veces sus alumnos dicen que si; pero no es verdad, no tienen
conciencia de qué aprenderan, o de que son capaces de recuperar una informacion reciente.

* Para aumentar las probabilidades de los estudiantes de planear seriamente sus tareas de aprendizaje,
el docente debe ensefiar a sus estudiantes la forma para aprender a estudiar:

o Ensefiar a los estudiantes: como planear el aprendizaje, como controlar el proceso de
aprendizaje, como usar el conocimiento metacognitivo para evaluar y asegurar que la
meta de aprendizaje ha sido alcanzada.

o Desarrollar oportunidades para que los estudiantes practiquen mucho en la clase y en el
hogar.

o Orientar en la forma de planear y de hacer las tareas del aula y deberes de la casa.

* El docente debe recorrer los pupitres de sus estudiantes, observando lo que hacen, viendo coémo
lo hacen, y haciéndoles preguntas como: ;cOmo esta su progreso?, ;esta resultando esa forma de
estudiar?, ;le esta alcanzando el tiempo planificado?

* El profesor debe usar preguntas para ayudar a sus estudiantes a aprender a monitorear sus
aprendizajes y sus resultados, como por ejemplo: “;van a llegar donde quieren?, ;conseguiran lo
que querian?”

* El docente debe estimular a los estudiantes para que se mantengan conscientes de su aprendizaje.
Para ello, debe utilizar con frecuencia preguntas metacognitivas, tales como: ;cual es su objetivo?,
[,como va su progreso?, ;esta utilizando la mejor estrategia?, ;qué piensa de lo que est4 leyendo?,
Jtiene la certeza de que su respuesta estd correcta?, ;reviso la solucion del problema? Ese tipo de
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preguntas ayuda a los alumnos a monitorear su proceso, a supervisar la aplicacion de procesos y
estrategias, y a controlar el tiempo.

De acuerdo con Araujo (2001), existen formas para ensefiar metacognitivamente:

1.

(98]

Utilizar estrategias y lenguaje metacognitivo con los estudiantes, para que tomen conciencia de su
proceso de aprendizaje. Ejemplos: preguntar sobre informacion relevante, sobre las preferencias
en cuanto a contenidos y métodos; apoyar para que sus actividades y esfuerzos tengan relacion
con sus preferencias.
Explicar siempre los objetivos que se persiguen en la clase y las tareas, para que los estudiantes
sepan lo que se espera de ellos.
Hacer que los estudiantes repitan y anoten los objetivos que se persiguen.
Animar a los estudiantes a desarrollar objetivos razonables y realistas, de acuerdo con el tiempo
que disponen.
Preparar a los estudiantes para que prevean el resultado de su aprendizaje, mediante ejercicios o
pruebas.

Preparar a los estudiantes para que planifiquen su estudio, con cronogramas y métodos o
estrategias de estudio.

Propuesta Educativa de Reuven Feuerstein: Programa de Enriquecimiento Instrumental (PEI)

La mente y la inteligencia son procesos dinamicos, flexibles, abiertos y cambiantes, modificables.

1. Los factores genéticos, organicos, emocionales, etdreos, socioeconomicos, entre otros, no pueden
causar un danio irreversible en el desenvolvimiento cognitivo del ser humano.

2. La “Experiencia de aprendizaje mediada” (EAM) puede superar muchas de las barreras y
limitaciones del proceso de aprendizaje y del desarrollo de la mente.

Los conceptos claves:

1. La mediacion. Una persona que ayuda al estudiante a filtrar, organizar, seleccionar, dar significados
a los estimulos y a las experiencias de la vida. Es una modalidad particular de interaccion humana, fuente
de modificabilidad y flexibilidad mental. Esa mediacion se ejerce a través de dos procedimientos operacionales:
PEI — Programa de Enriquecimiento Instrumental -o MAPA,- Método de Evaluacion del Potencial de Aprendizaje.

2. Funciones/operaciones. Son las capacidades que nos permiten aprender, el esqueleto del pensamiento. Permanece
invariables, pero se van estructurando, adaptando, acomodando mediante los diferentes modos de interaccion con
el ambiente.

3. Mapa cognitivo. Incluyen las operaciones que constituyen el proceso de aprendizaje, definir tareas, planear,
buscar estrategias, analizar, sintetizar, evaluar, hacer aplicaciones. Busca desarrollo de las habilidades
cognitivas pertinentes (metacognicion).

4. Modificabilidad estructural cognitiva. Es el producto de la mediacion. La mente es modificable, en el sentido
de que puede ser potencializada, haciendo al individuo capaz de cambiar el repertorio de respuestas ante
situaciones nuevas.

5. Potencial de aprendizaje. Todo aprendizaje es un proceso reorganizador de conocimientos. Toda persona puede
aumentar su potencial, su capacidad de aprender por medio de la mediacion. El espacio de modificabilidad
se situa entre el nivel de desarrollo real y lo que el individuo puede desarrollar con ayudad de la mediacion.

6. EIl MAPA. Es una serie de pruebas, una bateria de psicodiagnostico dinamico, que identifica los procesos
cuando se torna necesaria una intervencion. Evaliia la calidad y la naturaleza de la mediacion que un
estudiante necesita para las tareas especificas de cada prueba.

7. El PEL Consiste en ejercicios y estimulos que le permiten al individuo, con la ayuda del mediador, potenciar
estructuras y respuestas a situaciones nuevas. Contribuye al desarrollo de las personas ofreciendo tareas
que les permiten autosuperarse e interpretar el resultado de su éxito, y fortalece, de esa forma la autoestima
y el desarrollo de estrategias de metacognicion.

(Araujo y Clifton, 2001, pp.138-139)
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Actividad de mediacion

g . 3 Visite una escuela y solicite permiso para observar una clase durante todo
/ un dia lectivo. Observe si los docentes ponen en prictica algunas alternativas
== pedagdgicas estudiadas: algtin recurso diddctico, alguna técnica diddctica, alguna
estrategia diddctica, alguna estrategia de aprendizaje constructivista, alguna estrategia
metacognitiva.

\

Estrategias de evaluacion educativa para la educacion en la diversidad

Como se estudio en el capitulo anterior, la funcion pedagdgica de la evaluacion conduce a que esta sea
congruente con las acciones pedagdgicas utilizadas en clase. Ademas, supone, ser una estrategia para
valorar si esta accion pedagdgica es la mas pertinente para cada uno de los estudiantes. Por lo tanto, la
evaluacion debe ser parte de la mediacion pedagogica de los docentes y alumnos en el aula.

Entre las experiencias realizadas con estrategias de evaluacion educativa que respondan a la educacion
en el respecto de la diversidad, se pueden citar: la puesta en practica de estrategias cooperativas, la
autoevaluacion, la coevaluacion, la mutuoevalaucion; el uso de técnicas, medios e instrumentos de
evaluacidn constructivistas, de evaluacion formativa y de evaluacion del desempeiio.

Estrategias cooperativas de evaluacion para la educacion en la diversidad

El contrato didactico como instrumento de evaluacion. El contrato didactico es utilizado en el trabajo
cooperativo como un instrumento para la autoevaluacion. El docente debe lograr que los estudiantes no
solo sean participes en la mediacién pedagogica sino también en el proceso de evaluacion, de manera
que se involucren en su propio proceso de aprendizaje, para lo cual debe promover la creatividad y au-
tonomia de los alumnos. Un instrumento que favorece este proceso es el contrato didactico:

Un contrato didactico en un texto en el cual todas las partes negocian y acuerdan una serie de
contenidos, criterios o responsabilidades que deben cumplir todos los sectores. La evaluacion
consistira en el analisis del cumplimiento o no de los acuerdos y en la toma de decisiones
acerca de la forma de autorregulacion que hay que aplicar para corregirlos errores y mejorar el
rendimiento. Esta sera realizada en primer lugar por los propios alumnos y alumnas, aunque en
interaccion con sus compaiieros y el propio profesorado. (Pigrau, 2000, p.105)

El contrato didactico puede realizarse con todo el grupo de la clase, con pequefios grupos, con parejas
e individualmente. El contrato debe ser elaborado entre todas las partes, de manera negociada. Una vez
terminado todos lo firman. A lo largo del proceso, si alguna de las partes valora por alguna razén concreta

que debe ser modificado, esto se puede hacer, pero de nuevo debe haber consenso para su version final.
(Pigrau, 2000)
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Es un instrumento muy util para la evaluacion formadora. Al ser una forma de favorecer la educacion
para la diversidad, promueve la participacion y la interrelacion entre los estudiantes, como las estrategias
de aprendizaje cooperativo.

Se presentan a continuacion algunos ejemplos de contratos didacticos cooperativos como instrumentos
de evaluacion:

Contrato de trabajo cooperativo en el aula y en el laboratorio
Redactado conjuntamente por el alumnado y la profesora del 5° nivel de Primaria (1998-1999)
JPor que? Algunos de los objetivos de este curso son:

. Aprender a escuchar al profesor y a los comparieros y comparieras.

. Aprender a defender, de manera justificada, las propias ideas frente a un grupo.

. Aprender a compartir y aprovechar las habilidades y conocimientos que puede aportar
cada miembro del grupo.

. Percibir la satisfaccion que reporta el hecho de resolver problemas a partir de la
colaboracion entre iguales.

. Saber pedir ayuda o ayudar, cuando asi se requiera, al realizar un trabajo concreto.

. Aprender a organizar el tiempo y el trabajo, cuando éste sea en grupo.

. Aprender a trabajar de manera parecida a los cientificos: analizando, cuestionando,
experimentando, comprobando, revisando, etc.

(Como? ;De qué manera lo conseguiremos? Para poder trabajar en grupo, de manera correcta, es
imprescindible que tomemos una serie de acuerdos, y que los cumplamos. Estos acuerdos son:

. Saber respetar las opiniones de los demas.
. Ayudar a cualquiera de los integrantes del grupo, si le cuesta comprender algun
aspecto del trabajo.
. No ponerse nervioso ni levantar la voz si alguna cosa sale mal. Debe volver a realizarse.
. Con el fin de conseguir que todos los miembros del grupo participen, debe repartirse el trabajo.
. Hacer las cosas de manera ordenada.
. Las discusiones con los integrantes del equipo deben hacerse tranquilamente, sin alterarse.

. Cuando la profesora deba hablar con alguien de afuera de la clase, se debe bajar
un poquito la voz.
. Organizar bien el trabajo y el tiempo.
Firmas:

(Pigrau, 2000, p.107, modificado)
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Autoevaluacion del trabajo cooperativo en el aula y en el laboratorio

Nivel: 5° Primaria. Equipo numero: Curso; 1998-1999

Evaluacion de los acuerdos asumidos por nuestro grupo-clase.

Acuerdos a b C d e

Sé respetar las opiniones de los demas.

Ayudo a mis compafieros (as), si les cuesta comprender.

Me pongo nervioso cuando algo no sale bien.

He realizado el trabajo de manera ordenada.

He hablado de manera tranquila, en la clase-laboratorio.

He bajado la voz si ha entrado alguien para hablar
con la profesora.

He organizado bien el trabajo y el tiempo (entrega a tiempo)

He cumplido bien el cargo asignado en el grupo.

(Evaluacion consensuada por todos los miembros del grupo)
MB = Muy bien (adhesivo color verde)*

B = Bien (adhesivo color amarillo)

AD =Con alguna dificultad (adhesivo color naranja)

M D = Con muchas dificultades (adhesivo color rojo)

* (Es mucho mas visual, en lugar de letras, pegar un pequerio adhesivo de color.)

Conforme: Coordinador Secretario Monitor Portavoz

(Pigrau, 2000, p.108, modificado)




140) Educacién Inclusiva en nuestras aulas 2008

Contrato didactico. correccion de trabajos
Nivel: 6° Primaria. Curso: 1998-1999.
Nombre del alumno que ha realizado el trabajo: Grupo:
Nombre del alumno que corrige el trabajo: Grupo:
Punt. Criterios de correccion Puntutacion- comentarios
1.5 Letra clara y buena presentacion
1.5 Ortografia
1.5 [lustraciones adecuadas al tema
1 Portada bien realizada y contraportada final
0.5 Guiodn inicial
4 Informaciéon  completa, adecuada 'y
ordenada
1. Observaciones del alumno que corrige: ;Qué le aconsejarias para que mejorase su trabajo?
2. Observaciones del profesor:
3. Observaciones del propio alumno:
(Pigrau, 2000, p.109, modificado)

La autoevaluacion y la coevaluacion. Si el docente estd interesado en llevar a cabo la evaluacion
formativa, de manera que los estudiantes conozcan lo que aprenden y cémo lo aprenden; el poner en
practica la autoevaluacion y la coevaluacion son estrategias muy utiles.

Cuando el docente quiere poner en practica este tipo de evaluaciéon, muchas veces no tiene el tiempo
suficiente para poder hacerlo de manera minuciosa. Para lo cual Coérdoba y Moreno (2000) sefialan:

(...)la utilizacion de fichas y registros de autoevaluacion y coevaluacion, asi como la elaboracion
de cuestionarios, escalas de estimacién y de observacion, grabaciones de audio o en video,
cuaderno de anécdotas, diarios, realizacion de mapas de ideas (Novak,1988), etc., permiten
obtener suficiente informacion, tanto a los alumnos como a los profesores, acerca de los aspectos
que interese evaluar. (pp. 122-123)

Se ofrecen a continuacion una serie de fichas y registros, como alternativas para la evaluacion, presentados
por Cdérdoba y Moreno (2000, pp. 123-126, modificados):
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PROPUESTAS DE FICHAS O REGISTROS

1. Tipos de textos en general

Ideas principales de cada parrafo Tipo de lenguaje que se utiliza. Senalar | Formas verbales empleadas
las palabras mas caracteristicas

2. Textos comparativos

Intencién del autor Tipo de lenguaje Formas verbales
TEXTO
TEXTO
3. Autoevaluacion de lectura grabada
Primera Lectura Segunda Lectura
Cémo ha sido... Correcta Mejorable iUff! Correcta Mejorable jUff!

{Mi entonacion,

mi expresividad,

mi ritmo,

las pausas?

4. Evaluacion de los miembros del equipo de trabajo

Ha participado {Qué haaportado al | ;Harespetado las ideasy el
equipo? trabajo de los demas?

Nombres de los En la planificacién | En la realizacion
miembros de equipo del trabajo

(Mi nombre)
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5. Ficha de participacion

¢{Cémo he participado?

Mucho

POCO

Nada

He intervenido

He interrumpido

He respetado las opiniones ajenas

{He aportado alguna idea?
;Qué ideas me han gustado de los demas?

6. Evaluacion del trabajo en equipo

Nombre del grupo

Si

No

¢{Como hacerlo mejor?

¢{Hemos planificado el trabajo?

¢Hemos distribuido el trabajo?

ha sido el esperado?

(El resultado del trabajo

7. Ficha de autoevaluacion

Nombre Curso:
Proyecto de trabajo nimero: Fecha:
;Qué queria ;Qué he aprendido? | ;Qué dificultades ¢{COomo he resuelto iHe logrado los
conseguir? he encontrado? las dificultades? objetivos?
8. Senala con una cruz la casilla que corresponda
CON CON CON SIN
ENTUSIASMO INTERES DESPISTE INTERES

En general, he participado en el trabajo...

Mi participacién en debates, puestas
en comun, coloquios, etc., ha sido...

lo he hecho...

Cuando he trabajado en equipo,

Comentario personal
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Actividad de mediacion

1 Entreviste a cinco docentes preguntdndoles: cudles, estrategias de trabajo
colaborativo, técnicas de aprendizaje cooperativo y técnicas de mediacion
pedagdgica democrdticas utilizan?

Estrategias de evaluacion cualitativa para la educacion en la diversidad

Hernandez (2004b), recomienda las siguientes técnicas de evaluacidon cualitativas, las cuales son
consideradas por las autoras validas dentro del planteamiento del presente texto, como atinentes a la
educacion en la diversidad. Por esta razon, se recomienda al lector buscar e investigar con respecto a cada
una de ellas, para que de ese modo pueda diversificar la evaluacion dentro de su mediacion pedagogica
en su futuro salon de clases.

Técnicas cualitativas de evaluacion

* Portafolio o carpeta de construcciones * El presidente y sus ministros

* Creacion de didlogos * Cambio de letras

* Archivo de palabras * Danza de palabras interactuantes
* Mapas conceptuales * El diccionario

* Demostraciones orales * Hoja de ruta

* Los peores seran los mejores * Rastreando mis éxitos

* Metaforas

Fuente: Listado elaborado por las autoras con informacion de Hernandez (2004b), pp.73-97.

Se recomiendan también, las siguientes técnicas y estrategias para la evaluacion formativa, y los siguientes
medios e instrumentos para la evaluacion del desempefio, los cuales fueron mencionados en el capitulo
anterior. Estas técnicas, estrategias, medios e instrumentos hacen de la evaluacion un proceso dinamico,
que a su vez respeta las diferencias particulares de los estudiantes.

Técnicas y estrategias para Medios e instrumentos para
la evaluacion formativa la evaluacion del desempeiio
* El diagrama de Venn * La observacion
* El paraguas * Las muestras de desempefio
* El cielo que cubre la clase * Las pruebas
* Portafolio dinamico * Las tareas o los proyectos
* El registro de desempefio * Las exposiciones
* El registro anecdotico * Los portafolios

Fuente: Cuadro elaborado por las autoras con informacion tomada de MEP (2004) pp. 30-31 y Esquivel (2008) pp.11-12
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Actividad de investigacion

1 Investigue ejemplos concretos de experiencias con el uso de “técnicas cualitativas

de evaluacion”, “técnicas y estrategias para la evaluacion formativa”, “medios e
instrumentos para la evaluacién del desempefio”. Los ejemplos pueden ser buscados
en los libros, bisqueda en fuentes confiables de Internet o en la realidad de las aulas
de su paifs.

Por tultimo, Pérez (2001) presenta, desde la perspectiva constructivista, una serie de instrumentos que
pueden ser utilizados en la evaluacion del proceso educativo en el aula, segin la funcién evaluativa que
cumplan en un momento determinado.

Instrumentos para la practica evaluativa constructivista

Funcién de la ..
.. Instrumentos por utilizar
evaluacién

1. Para el conocimiento del contexto 2. Para el entendimiento de los conocimientos

sociocultural del estudiante: previos del estudiante:
El sociodrama. Interrogatorio escrito.
El relato colectivo. Cuestionario oral.

Evaluacion inicial La respuesta circular. Interrogatorio cruzado.

“Conozcdmonos mejor”. Lluvia de ideas.
El calendario de mi pueblo. Mapas conceptuales.
El mural cultural. “Quis colectivo”.
Las 5 cosas que mds me gustan.
Asi quiero ser.
Memorias tempranas.
El libro hablador.
Escala de apreciaciones. Guia de observacion.

i Registro de desempenio. Guia para sistematizar informaciones
Evaluacién Pauta para evaluar productos. obtenidas en grupos focales o reuniones.
formativa Lista de cotejo.

Guia de entrevistas.
1. Tipo de items en cuestionarios de 2. Instrumentos para pruebas no escritas:
examen escrito: Escala de apreciaciones.
ftem de correspondencia simple. Registro de desempenio.
ftem de analisis de principios. Pauta para evaluar productos.
ftem de correspondencia multiple. Lista de cotejo.
Evaluacion ftem de correspondencia. Guia de entrevistas.
sumativa item de seleccién multiple. Guia de observacién.
ftem de opcién multiple. Guia para sistematizar la informacion obtenida
ftem de analisis de casos. en grupo focales o reuniones.
ftem con soporte icénico.

Fuente: Cuadro adaptado por las autoras, tomado de Pérez (2001), pp.71-72.
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Es conveniente aclarar que segun el criterio de las autoras, los instrumentos sefialados, pueden ser
utilizados en cualquiera de las funciones antes mencionadas. Lo esencial es tener claridad del uso que se
le dara a la informacion que el instrumento ofrece una vez aplicado. Por esta razon, es primordial tener
claro con qué propdsito, como y para qué seran usados los resultados que arrojen los instrumentos. Cabe
enfatizar que no se evalta al estudiante, sino que se evalta todo el proceso educativo y, en especial, la
mediacion pedagdgica que se esta llevando a cabo.

Actividad de sensibilizacion

La historia de Shay

Durante una cena de caridad, el padre de un niiio con diversidad funcional -discapacidad- pronuncio un discurso
inolvidable... "Decimos que Dios hace todo con perfeccion... ;Donde esta la perfeccion en Shay, mi hijo? Mi hijo no
puede comprender las cosas como otros nifios, ni recordar como otros ninios... ;Donde estd pues la perfeccion de Dios?
Creo que creando a un nifio retrasado como mi hijo, la perfeccion que busca Dios es: Como reaccionamos con este
nifio...

Una vez Shay me dijo: “ ; Piensas que me dejarian jugar? . Sabia que Shay no era la clase de compaiiero de equipo
que los chicos buscan normalmente, pero esperaba, a pesar de todo, que se le permitiera jugar a Shay. Pedi pues a uno
de los jugadores de campo si Shay podia participar...El jugador reflexiono y dijo: “Perdemos por seis puntos y estamos
en la octava manga, creo que puede formar parte del equipo y tener la oportunidad de batear en la novena vuelta. *
Shay lanzo un suspiro enorme. Le dijimos a Shay que se pusiera su guante y que tomara posicion.

Al fin de la octava manga, el equipo de Shay puntuo pero todavia habia una diferencia de tres puntos. [Hacia el fin de
la novena vuelta, el equipo de Shay gano todavia un punto! El equipo tenia ahora dos puntos de diferencia y todavia una
posibilidad de llevarse el partido... Cosa asombrosa, le dieron el bate. Todos sabian que era casi imposible ganar porque
Shay no sabia ni como coger el bate, ni como golpear una pelota.

Cuando Shay se coloco sobre la zona de recepcion, el lanzador se acerco algunos pasos y lanzo la pelota bastante
despacio para que Shay pudiera por lo menos tocarla con el bate. Shay bateo torpemente el primer lanzamiento, sin
éxito. Uno de sus compaiieros de equipo vino en su ayuda y los dos agarraron el bate, esperando el proximo lanzamiento.
El lanzador se acerco un poco mas y muy despacio le echo la pelota a Shay. Con su compariero de equipo, Shay golpeo
la pelota que rodo hacia el lanzador que la recogio. Habria podido facilmente lanzarla a la primera base, eliminar de
cualquier manera a Shay y haber acabado el juego. Pero en vez de eso, el lanzador tiré la pelota muy alta, en el campo,
lejos de la primera base.

Todos ellos se echaron a gritar:  “;Corre a la primera base, Shay! jCorre a la primera base! ;! ;! ** Jamas habria
tenido la oportunidad de correr a la primera base. Shay galopaba a lo largo de la linea de fondo, totalmente asombrado.
Cuando logro la primera base, el receptor de la derecha tenia entre manos la pelota; podria facilmente lanzarla a la
segunda base, lo que eliminaria a Shay que no dejaba de correr. Pero lanzo la pelota arriba hacia la tercera base y todos
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gritaron: “;Corre a la segunda! ;Corre a la segunda!” Los corredores delante de Shay se acercaron a la segunda base,
el adversario se dirigio hacia la tercera base y exclamo: “;Corre a la tercera!” Cuando Shay paso por la tercera, los
jovenes de ambos equipos le siguieron exclamando: “;Haz todo el circuito, Shay!” Shay completo el circuito, alcanzo la
zona de recepcion y los jugadores lo levantaron sobre sus hombros.

jShay es un héroe! Acaba de hacer una gran carrera y de ganar el partido para el equipo. Todo ese dia estuvo su padre
con lagrimas en los ojos. “Estos 18 chicos alcanzaron su propio nivel de la perfeccion de Dios. “

http:/fiesansebastian.awardspace.com/reflexionescristianas.html (modificada)

2 Después de leer esta historia, ;qué puede concluir respecto al
trabajo realizado por los dos equipos de “beisball”, con Shay?

Cuando se utilizan todos estos tipos de estrategias de mediacion pedagogica, popularmente, existe la
concepcion de que si el docente no esta frente a la clase ejerciendo el control, los estudiantes estan
jugando en vez de aprender y el profesor por su parte tiene tiempo libre y no esta realizando su trabajo.
Nada mas contrario a la realidad, este tipo de estrategias le otorgan al docente el papel de administrador
del curriculo, lo cual representa una vision integral de su responsabilidad profesional por cuanto incluye:
organizar, planear, ejecutar y evaluar no solo la mediacion pedagogica sino también los resultados de
dicha mediacion. Ciertamente por tanto, requiere de un trabajo més organizado, caracterizado por un
planeamiento previo de estrategias y materiales que le permitan contar con los espacios de tiempo para
observar el trabajo de cada uno de los estudiantes, apoyar individualmente a quienes de esa manera lo
requieran, evaluar sus logros desde las técnicas de la evaluacion formativa y por tanto, atender a su
diversidad.

Se sabe que en la realidad de las aulas de las instituciones educativas la poblacion escolar esta lejos de
ser homogénea. La educacion, por tanto y como se ha explicado a lo largo del texto, debe pasar de ser
exclusiva a ser inclusiva, de manera que no so6lo existan leyes, resultados de investigaciones, politicas
educativas nacionales, y decisiones institucionales en las cuales se encuentre plasmado el respeto por
la diversidad humana. Es imprescindible que en el trabajo educativo que se lleva a cabo en las aulas, las
estrategias pedagogicas estén dirigidas a dar respuesta a la diversidad que se evidencia en las necesidades
educativas de cada uno de los estudiantes. Se espera que el presente texto sea un apoyo para que en cada
pais se implemente, desde su propia realidad, una verdadera Educacion Inclusiva.



Actividad de mediacion e investigacion

/1 Formar un grupo con cuatro compafieros mas, visitar una escuela y solicitar
permiso para coordinar con algunos docentes, la puesta en practica de ocho de las
estrategias estudiadas en este capitulo (mencionadas en la actividad 2). Deberdn
\coordinar las asignaturas y los contenidos especificos a trabajar. Observar a
los grupos e indagar con los docentes las caracteristicas y necesidades de los
estudiantes. Es imprescindible que comenten con las docentes las estrategias
planteadas antes de ponerlas en préctica.

Escoger y poner en practica ocho de las siguientes posibilidades: una estrategia
globalizadora, una estrategia organizativa, una estrategia cooperativa, una
estrategia democratica, un recurso didactico, una técnica diddctica, una estrategia
did4ctica, una estrategia metacognitiva, una estrategia de evaluacion, una técnica,
un instrumento o medio de evaluacidn. Las dos técnicas restantes deberdn ponerlas
en practica en su grupo de clase.
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