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PRESENTACION

En cumplimiento de su objeto y mision institucional, y en concordancia con lo dis-
puesto en la Ley 1090 de 2006, el Colegio Colombiano de Psicélogos ~CoLpsic- ha
realizado una ininterrumpida gestion dirigida a establecer un cuerpo normativo
que ofrezca a los profesionales de la Psicologia pautas de accion claras en los diver-
sos campos de su quehacer.

Igualmente, en cumplimiento de lo establecido en la Ley 1090 de 2006, CoLp-
sic ha promovido la creacién de instancias que sustenten la formulacion de esa nor-
matividad como componente objetivo de la practica profesional de los psicélogos
en el pais. Con este propdsito se han instaurado el Tribunal Nacional Deontolégico
y Bioético de Psicologia y los seis Tribunales Departamentales, instancias que, en el
marco de la citada ley, han expedido las distintas versiones del Manual deontolégico
y bioético del ejercicio de la Psicologia, asi como dos doctrinas que sirven de guia
para el quehacer profesional y, ademds, han avanzado en la normatividad interna
de los Tribunales. Todas estas realizaciones confluyen en el objetivo de dotar a la
profesion de un marco de referencia para una practica idénea y responsable, garan-
tizando asi el mejor servicio posible a la comunidad y consolidando el prestigio de
la Psicologia colombiana como profesion de relevancia social crucial. No obstante,
cabe juzgar los logros sefialados como parciales debido a que seguird siempre abier-
ta la discusion alrededor de los cuestionamientos éticos que las complejas circuns-
tancias de la sociedad contemporanea plantean a los profesionales de la Psicologia.

El desarrollo de la profesion requiere no sélo de acciones institucionales es-
pecificas, sino del compromiso de cada profesional, quien ha de incorporar ese de-
sarrollo como derrotero en su practica cotidiana para lograr que su actuacion indi-
vidual se inserte en el mas extenso y diverso conjunto de la actividad corporativa.
Como agremiacion oficial de los profesionales de la Psicologia en el pais, el Colegio
Colombiano de Psicélogos asume la responsabilidad de invitar a cada uno a asumir
como propio este proposito mayor.

La presente publicacion surge como respuesta a las anteriores consideraciones
y comprende cinco partes.

13
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La Primera parte compendia el conjunto de textos normativos de orden su-
perior que en la actualidad reglamentan la practica de la Psicologia en Colombia y
los ofrece para estudio y consideracion de todos los profesionales del pais. Se espera
con ello la apropiacion, por parte del gremio en su conjunto, de las directrices lega-
les y éticas pertinentes cuyo acatamiento y comprension garantizaran un ejercicio
consciente y reflexivo de la profesiéon. Como piedra angular del corpus normativo
de la profesion, la Ley 1090 de 2006 es el documento basico para todo desarrollo y
discusion posterior, y por esta razén es el texto que abre el marco normativo deon-
tologico del ejercicio de la Psicologia en Colombia. En esta primera parte, también
se publica el Capitulo VI de la Ley 1164 de octubre 3 de 2007 que trata sobre la
prestacion ética y bioética de los servicios.

La Segunda parte, de caracter reglamentario general, esta constituida por el
Acuerdo No. 36, expedido el 10 de marzo de 2015 por el Consejo Directivo Nacio-
nal de Covrpsic, por medio del cual se conforman los Tribunales Nacional y Depar-
tamentales y se dictan disposiciones sobre su funcionamiento.

La Tercera parte, de indole reglamentaria especifica, nos introduce de lleno
en la normatividad expedida por el Tribunal Nacional, previo consenso con los
Tribunales Departamentales. Estd integrada por los siguientes cuatro (4) docu-
mentos: 1) El Acuerdo No. 10 del 15 de marzo de 2012 emitido por el Tribunal
Nacional Deontolégico y Bioético, también conocido como Manual Deontoldgico
y Bioético para el ejercicio de la Psicologia en Colombia, que tiene como proposi-
to esclarecer y ampliar las directrices éticas establecidas en la Ley; fue producto de
una minuciosa construccion colectiva entre el Tribunal Nacional y los diferentes
Tribunales Departamentales. 2) El Acuerdo No. 12 de 2015 o Estatuto Procesal
Deontologico y Bioético de Psicologia, material de alta utilidad tanto para psico-
logos como para abogados defensores incursos en procedimientos disciplinarios.
Este documento presenta a los lectores ciertos aspectos juridicos de relevancia
para la adecuada comprension de la normatividad y sus implicaciones. 3) La Doc-
trina No. 01 del Tribunal Nacional sobre el manejo de la historia clinica y, 4) La
Doctrina No. 02 del Tribunal Nacional sobre el secreto profesional revisada en el
afio 2015. Estas doctrinas ofrecen lineamientos que les permiten a los psicélogos
orientar sus decisiones en situaciones particulares del ejercicio profesional. No
son de caracter obligatorio y su contenido pasa previamente por el aval de los
seis Tribunales Departamentales Deontolégicos de Psicologia y por el concepto de
destacados expertos internos y externos a COLPSIC.

La Cuarta parte esta conformada por las lineas jurisprudenciales que surgen
del quehacer de los Tribunales. En la presente edicion se incluye la Jurisprudencia
No. 01 expedida en el afio 2011 por el Tribunal Departamental Deontologico de
Centro y Sur Oriente, antes denominado Tribunal Bogota, sobre los criterios forma-
les y materiales del ejercicio profesional.
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La Quinta parte denominada Apéndices, contiene dos documentos: 1) Los
Requisitos basicos y procedimientos para instaurar una queja, reclamacion o
querella contra profesionales en ejercicio ante los Tribunales Deontoldgicos De-
partamentales; y 2) el esclarecedor ensayo del Dr. Jaime Giraldo, Primer Presiden-
te del Tribunal Nacional, titulado La ética en el derecho, que expone las diversas
modalidades de interpretacion juridica en vigencia y senala cudl de ellas ha sido
acogida por los Tribunales Nacional y Departamentales para sus deliberaciones y
decisiones en procesos disciplinarios.

Asi mismo, el libro cuenta con un glosario de términos juridicos que se con-
sidera de gran utilidad para facilitar la lectura y comprension de los diversos textos
incluidos en este volumen. Al final, se incluyé un completo indice tematico que
ayudard al lector a encontrar los contenidos de su interés.

El Colegio Colombiano de Psicélogos invita a cada uno de los profesionales de
la Psicologia del pais a acercarse a estos documentos y a hacerlos parte de su diario
ejercicio, para beneficio de todos y de la profesion, de manera que se haga efectiva
la vision del Tribunal Nacional en el Manual Deontoldgico y Bioético: “Queremos
para nuestra profesion una orientacion ética que marche acompasada con los cam-
bios sociales y los avances cientificos. Una orientacion ética viva y vivificante”

La informacion contenida en este volumen también se puede consultar en la
seccion de Normatividad en el link de Tribunales de la pagina web del Colegio Co-
lombiano de Psicélogos: http://www.colpsic.org.co.
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PREFACIO

Al maestro Jaime Giraldo Angel, in memoriam

La quinta edicion del libro Deontologia y Bioética del ejercicio de la Psicologia en
Colombia, es el resultado de un trabajo arduo, constante, mancomunado y de mu-
cha dedicacion al servicio del ejercicio ético de la Psicologia, llevado a cabo por
todos y cada uno de los miembros del Tribunal Nacional y de los Tribunales depar-
tamentales, magistrados y conjueces, asi como de sus Abogados secretarios. Han
sido horas de constante trabajo y aprendizaje en donde las discusiones y el disenso
han sido claves para llegar al consenso de lo que se estd presentando en esta quinta
edicion del libro.

Todo este trabajo no hubiera sido posible sin el faro guia de un hombre que
dedico sus ultimo aflos al ejercicio ético de la Psicologia, luego de haber entregado
toda una vida al servicio del derecho y la justicia. En efecto, el profesor Jaime Giral-
do Angel fue el faro ético-juridico que desde el afio 2007 le dio vida y dinamismo
al Tribunal Nacional primero y, posteriormente, a los tribunales departamentales.

Como primer Presidente del Tribunal Nacional impulsé el cuerpo epistemo-
légico del derecho ético, distinto al derecho positivo imperante en el ordenamiento
juridico colombiano. Se esforzé por trasmitirnos sus conocimientos, tarea sencilla
para él que fue un gran profesor de Derecho, pero ardua para nosotros formados
desde la episteme de la Psicologia. Tal vez no fuimos sus mejores estudiantes, pero
aprendimos derecho, derecho ético y del otro, pero lo que mas aprendimos fue de su
bondad, de su sentido de desprendimiento, y sobre todo, aprendimos de su condi-
cién de juez. No era para menos, el profesor Jaime Giraldo Angel recorrié el camino
que debe recorrer todo juez que pretenda llegar a la mas alta magistratura: desde
juez penal municipal en su natal Anserma hasta Magistrado de la Corte Suprema
de Justicia, pasando por ser Ministro de Justicia y Presidente del Consejo Superior
de la Judicatura, cuando esta alta corporacion no habia sido cooptada por politicos
inescrupulosos.
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Sus ensefianzas abrieron un camino en el cual, mas alla de sancionar a los
colegas por mala praxis, los tribunales deontoldgicos y bioéticos buscan educar al
psicdlogo dentro de los parametros de un comportamiento ético profesional al ser-
vicio de su usuario. Un ejercicio ético de la profesion le permite al usuario acercarse
sin prevencion al psicélogo, consciente y seguro de que lo que va a encontrar es un
profesional que lo entendera y le proporcionara un servicio dentro de los mads es-
trictos parametros éticos, cientificos y profesionales, porque de nada sirve un buen
profesional que no cumpla con los parametros éticos que signan su profesion.

Fueron muchas las discusiones y disenso que se presentaron en el Tribunal
Nacional durante los largos desayunos de trabajo que teniamos. Habia momentos
en los cuales el profesor Giraldo Angel sentia que no podia con algunas posiciones
positivistas de algun miembro del Tribunal, ya que estaba convencido de que el De-
recho debia ser el reflejo del analisis funcional de la sociedad. Era un sociélogo del
derecho mas que un abogado al servicio de la norma. Sin embargo las discusiones
las terminaba con una sonrisa, reia con mucha facilidad, dejando la sensacién en su
adversario de la confusion propia de los grandes maestros, que mds que trasmitir
conocimientos, se esfuerzan por sembrar la duda, duda que al ser resuelta, o preten-
der resolver, deja un conocimiento mas elaborado.

Al profesor Jaime Giraldo Angel el destino le habia reservado un puesto en el
Tribunal Nacional Deontoldgico y Bioético de Psicologia, desde alli promulgé por
un ejercicio de la profesion centrado mas en lo ético que en el derecho, y como si lo
supiera, en el afio 1997, nueve anos antes de que se crearan los Tribunales deonto-
légicos y bioéticos de Psicologia, renuncié a la prescripcion, derecho que le daba la
ley, de un proceso disciplinario que se le seguia porque estaba convencido de que su
actitud siempre fue coherente con lo ético y la justicia’.

En esta quinta version, y siempre bajo el faro guia del Maestro, colega y amigo,
se han hecho dos modificaciones centrales consistentes por una parte en iniciales
ajustes al Manual de Procedimientos, actual Acuerdo No. 12 del Tribunal Nacional,
ajustes que estaran vigentes durante el aflo 2015 y hasta marzo de 2016 cuando se
espera aprobar la nueva revision completa de dicho Manual. Y por otra parte en la
version actualizada de la Doctrina No. 2 que trata sobre el Secreto Profesional en
Psicologia.

Gerardo Augusto Hernandez Medina
Asesor Externo del Colegio Colombiano de Psicélogos

1 http://www.eltiempo.com/archivo/documento/MAM-550700
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LEY 1090 DE 2006

(septiembre 6)
Diario Oficial No. 46.383 del 6 de septiembre de 2006

Por la cual se reglamenta el ejercicio de la profesion de Psicologia,
se dicta el Codigo Deontologico y Bioético y otras disposiciones

EL CONGRESO DE COLOMBIA
DECRETA:

TITULO |
DE LA PROFESION DE PSICOLOGIA

ARTICULO 1. DEFINICION. <Aparte tachado INEXEQUIBLE> La Psicologia es una
ciencia sustentada en la investigacion y una profesion que estudia los procesos de
desarrollo cognoscitivo, emocional y social del ser humano, desde la perspectiva
del paradigma de la complejidad, con la finalidad de propiciar el desarrollo del ta-
lento y las competencias humanas en los diferentes dominios y contextos sociales
tales como: La educacion, la salud, el trabajo, la justicia, la proteccién ambiental, el
bienestar y la calidad de la vida. Con base en la investigacion cientifica fundamenta
sus conocimientos y los aplica en forma vélida, ética y responsable en favor de los
individuos, los grupos y las organizaciones, en los distintos ambitos de la vida in-
dividual y social, al aporte de conocimientos, técnicas y procedimientos para crear
condiciones que contribuyan al bienestar de los individuos y al desarrollo de la co-
munidad, de los grupos y las organizaciones para una mejor calidad de vida.

Paragrafo. Por lo anterior y teniendo en cuenta la definicién de salud por parte de
OMS en la que se subraya la naturaleza biopsicosocial del individuo, que el bien-
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estar y la prevencion son parte esencial del sistema de valores que conduce a la
sanidad fisica y mental, que la Psicologia estudia el comportamiento en general de
la persona sana o enferma. Se concluye que, independientemente del area en que se
desempeiia en el ejercicio tanto publico como privado, pertenece privilegiadamente
al ambito de la salud, motivo por el cual se considera al psicélogo también como un
profesional de la salud.

Vigencia de la jurisprudencia

CORTE CONSTITUCIONAL
Aparte tachado declarado INEXEQUIBLE por la Corte Constitucional mediante
Sentencia C-832-07 de 10 de octubre de 2007; Magistrada Ponente Dra. Clara Inés
Vargas Hernandez.

TiTuLO Il
DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 2. DE LOS PRINCIPIOS GENERALES. Los psic6logos que ejerzan su profe-
sién en Colombia se regiran por los siguientes principios universales:

1. Responsabilidad. Al ofrecer sus servicios los psicologos mantendran los mas
altos estandares de su profesion. Aceptaran la responsabilidad de las consecuencias
de sus actos y pondran todo el empefio para asegurar que sus servicios sean usados
de manera correcta.

2. Competencia. El mantenimiento de altos estaindares de competencia sera una
responsabilidad compartida por todos los psicélogos interesados en el bienestar so-
cial y en la profesion como un todo. Los psicologos reconoceran los limites de su
competencia y las limitaciones de sus técnicas. Solamente prestaran sus servicios y
utilizaran técnicas para los cuales se encuentran cualificados.

En aquellas areas en las que todavia no existan estandares reconocidos, los
psicologos tomaran las precauciones que sean necesarias para proteger el bienestar
de sus usuarios. Se mantendran actualizados en los avances cientificos y profesiona-
les relacionados con los servicios que prestan.

3. Estandares morales y legales. Los estaindares de conducta moral y ética de los
psicdlogos son similares a los de los demas ciudadanos, a excepcion de aquello que
puede comprometer el desempefio de sus responsabilidades profesionales o reducir
la confianza publica en la Psicologia y en los psicologos. Con relacién a su propia
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conducta, los psicologos estaran atentos para regirse por los estandares de la comu-
nidad y en el posible impacto que la conformidad o desviacion de esos estandares
puede tener sobre la calidad de su desempefio como psicélogos.

4. Anuncios publicos. Los anuncios publicos, los avisos de servicios, las propagan-
das ylas actividades de promocién de los psicologos serviran para facilitar un juicio
y una eleccién bien informados. Los psicologos publicaran cuidadosa y objetiva-
mente sus competencias profesionales, sus afiliaciones y funciones, lo mismo que
las instituciones u organizaciones con las cuales ellos o los anuncios pueden estar
asociados.

5. Confidencialidad. Los psicélogos tienen una obligacion basica respecto a la
confidencialidad de la informacién obtenida de las personas en el desarrollo de su
trabajo como psicologos. Revelaran tal informacion a los demas solo con el consen-
timiento de la persona o del representante legal de la persona, excepto en aquellas
circunstancias particulares en que no hacerlo llevaria a un evidente dafo a la per-
sona u a otros. Los psicélogos informaran a sus usuarios de las limitaciones legales
de la confidencialidad.

Vigencia de la jurisprudencia

CORTE CONSTITUCIONAL
La Corte Constitucional se declar6 INHIBIDA de fallar sobre este numeral (parcial)
por ineptitud de la demanda, mediante Sentencia C-832-07 de 10 de octubre de
2007; Magistrada Ponente Dra. Clara Inés Vargas Herndndez.

6. Bienestar del usuario. Los psicologos respetaran la integridad y protegeran el
bienestar de las personas y de los grupos con los cuales trabajan. Cuando se generan
conflictos de intereses entre los usuarios y las instituciones que emplean psicélogos,
los mismos psicélogos deben aclarar la naturaleza y la direccionalidad de su lealtad
y responsabilidad y deben mantener a todas las partes informadas de sus compro-
misos. Los psicologos mantendran suficientemente informados a los usuarios tanto
del proposito como de la naturaleza de las valoraciones, de las intervenciones edu-
cativas o de los procedimientos de entrenamiento y reconoceran la libertad de par-
ticipacion que tienen los usuarios, estudiantes o participantes de una investigacion.

7. Relaciones profesionales. Los psicdlogos actuaran con la debida consideracion
respecto de las necesidades, competencias especiales y obligaciones de sus colegas en
la Psicologia y en otras profesiones. Respetaran las prerrogativas y las obligaciones de
las instituciones u organizaciones con las cuales otros colegas estan asociados.
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8. Evaluacion de técnicas. En el desarrollo, publicacion y utilizacion de los instru-
mentos de evaluacion, los psicélogos se esforzaran por promover el bienestar y los
mejores intereses del cliente. Evitaran el uso indebido de los resultados de la evalua-
cién. Respetaran el derecho de los usuarios de conocer los resultados, las interpreta-
ciones hechas y las bases de sus conclusiones y recomendaciones. Se esforzaran por
mantener la seguridad de las pruebas y de otras técnicas de evaluacion dentro de los
limites de los mandatos legales. Haran lo posible para garantizar por parte de otros
el uso debido de las técnicas de evaluacion.

9. Investigacion con participantes humanos. La decision de acometer una inves-
tigacion descansa sobre el juicio que hace cada psicdlogo sobre como contribuir
mejor al desarrollo de la Psicologia y al bienestar humano. Tomada la decision, para
desarrollar la investigacion el psicélogo considera las diferentes alternativas hacia
las cuales puede dirigir los esfuerzos y los recursos. Sobre la base de esta considera-
cion, el psicologo aborda la investigacion respetando la dignidad y el bienestar de
las personas que participan y con pleno conocimiento de las normas legales y de los
estandares profesionales que regulan la conducta de la investigacion con participan-
tes humanos.

10. Cuidado y uso de animales. Un investigador de la conducta animal hace lo
posible para desarrollar el conocimiento de los principios basicos de la conducta y
contribuye para mejorar la salud y el bienestar del hombre. En consideracion a estos
fines, el investigador asegura el bienestar de los animales.

Al analizar y decidir sobre los casos de violacion a la ética profesional del psi-
cologo, si no existen leyes y regulaciones, la proteccion de los animales depende de
la propia conciencia del cientifico.

TiTULO NI
DE LA ACTIVIDAD PROFESIONAL DEL PSICOLOGO

ARTICULO 3. DEL EJERCICIO PROFESIONAL DEL PSICOLOGO. A los efectos de esta ley,

se considera ejercicio de la profesion de psicélogo toda actividad de ensefianza, apli-

cacion e indicacion del conocimiento psicoldgico y de sus técnicas especificas en:

a) Disefo, ejecucion y direccion de investigacion cientifica, disciplinaria o inter-
disciplinaria, destinada al desarrollo, generacién o aplicacién del conocimiento
que contribuya a la comprension y aplicacion de su objeto de estudio y a la
implementacién de su quehacer profesional, desde la perspectiva de las ciencias
naturales y sociales;
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b) Diseno, ejecucion, direccidon y control de programas de diagndstico, evaluacién
e intervencion psicoldgica en las distintas areas de la Psicologia aplicada;

c) Evaluacion, prondstico y tratamiento de las disfunciones personales en los di-
ferentes contextos de la vida. Bajo criterios cientificos y éticos se valdran de las
interconsultas requeridas o hara las remisiones necesarias, a otros profesionales;

d) Direccién y gestion de programas académicos para la formacion de psicélogos
y otros profesionales afines;

e) Docencia en facultades y programas de Psicologia y en programas afines;

f) El desarrollo del ser humano para que sea competente a lo largo del ciclo de
vida;

g) La fundamentacion, disefo y gestion de diferentes formas de rehabilitacion de
los individuos;

h) La fundamentacion, disefio y gestion de los diferentes procesos que permitan
una mayor eficacia de los grupos y de las organizaciones;

i) Asesoriay participacion en el disefio y formulacion de politicas en salud, educa-
cion, justicia y demds areas de la Psicologia aplicada lo mismo que en la practica
profesional de las mismas;

j) Asesoria, consultoria y participacion en la formulacion de estandares de calidad
en la educacion y atencion en Psicologia, lo mismo que en la promulgacién de
disposiciones y mecanismos para asegurar su cumplimiento;

k) Asesoriay consultoria para el disefo, ejecucion y direccidon de programas, en los
campos y areas en donde el conocimiento y el aporte disciplinario y profesional
de la Psicologia sea requerido o conveniente para el beneficio social;

1) Diseflo, ejecucion y direccién de programas de capacitacion y educaciéon no
formal en las distintas areas de la Psicologia aplicada;

m) El dictamen de conceptos, informes, resultados y peritajes;

n) Toda actividad profesional que se derive de las anteriores y que tenga relacion
con el campo de la competencia del psicologo.

ARTICULO 4. CAMPO DE ACCION DEL PSICOLOGO. El psicologo podra ejercer su ac-
tividad en forma individual o integrando equipos interdisciplinarios, en institucio-
nes o privadamente. En ambos casos podra hacerlo a requerimiento de especialistas
de otras disciplinas o de personas o instituciones que por propia voluntad soliciten
asistencia o asesoramiento profesional. Este ejercicio profesional, se desarrollara en
los ambitos individual, grupal, institucional o comunitario.

ARTICULO 5. Dentro de los limites de su competencia, el psicélogo ejercera sus funcio-
nes de forma auténoma, pero respetando siempre los principios y las normas de la ética
profesional y con sélido fundamento en criterios de validez cientifica y utilidad social.
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TITULO IV
DE LOS REQUISITOS PARA EL EJERCICIO DE
LA PROFESION DE PSICOLOGO

ARTICULO 6. REQUISITOS PARA EJERCER LA PROFESION DE PSICOLOGO. Para ejercer
la profesion de psicologo se requiere acreditar su formacidon académica e idoneidad
profesional, mediante la presentacion del titulo respectivo, el cumplimiento de las
demas disposiciones de ley y obtenido la Tarjeta profesional expedida por el Colegio
Colombiano de Psicdlogos.

Paragrafo. Las tarjetas profesionales, inscripciones o registros expedidos a psico-
logos por las Secretarias de Salud de los diferentes departamentos, distritos o mu-
nicipios del pais u otra autoridad competente, con anterioridad a la vigencia de la
presente ley, conservaran su validez y se presumen auténticas.

Vigencia de la jurisprudencia

CORTE CONSTITUCIONAL
Aparte subrayado declarado EXEQUIBLE, respecto a las objeciones formuladas,
por la Corte Constitucional mediante Sentencia C-470-06 de 14 de junio de 2006;
Magistrado Ponente Dr. Marco Gerardo Monroy Cabra.

ARTICULO 7. DE LA TARJETA PROFESIONAL. S6lo podran obtener la tarjeta profesio-
nal de psicélogo, ejercer la profesion y usar el respectivo titulo dentro del territorio
colombiano, quienes:

1. Hayan adquirido o adquieran el titulo de psicdlogo, otorgado por universidades
o instituciones universitarias, oficialmente reconocidas.

2. Hayan adquirido o adquieran el titulo de psicélogo en universidades que fun-
cionen en paises con los cuales Colombia haya celebrado tratados o convenios
sobre reciprocidad de titulos.

3. Hayan adquirido o adquieran el titulo de psicélogos en universidades que fun-
cionen en paises con los cuales Colombia no haya celebrado tratados o con-
venios sobre equivalencia de titulos, siempre que se solicite convalidacion del
titulo ante las autoridades competentes de acuerdo con las normas vigentes.

4. También podran ejercer la profesion:

a) Los extranjeros con titulo equivalente que estuviesen en transito en el pais 'y
fueran oficialmente requeridos en consulta para asuntos de su especialidad.
La autorizacion para el ejercicio profesional sera concedida por un periodo
de seis (6) meses, pudiéndose prorrogar por un (1) aio como maximo;

b) Los profesionales extranjeros contratados por instituciones publicas o pri-
vadas con fines de investigacion, docencia y asesoramiento;
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c) Esta habilitacion no autoriza al profesional extranjero para el ejercicio inde-
pendiente de su profesion, debiendo limitarse a la actividad para la que ha
sido requerido.

Paragrafo 1. El ejercicio profesional consistira unicamente en la ejecucion personal
de los actos enunciados en la presente ley, quedando prohibido todo préstamo de la
firma o nombre profesional a terceros, sean estos psicélogos o no.

Paragrafo 2. No seran validos para el ejercicio de la Psicologia los titulos expedidos
por correspondencia, ni los simplemente honorificos.

ARTICULO 8. DEL EJERCICIO ILEGAL DE LA PROFESION DE PSICOLOGO. Entiéndase
por ejercicio ilegal de la profesion de psicélogo, toda actividad realizada dentro del
campo de competencia sefialado en la presente ley, por quienes no ostenten la ca-
lidad de psicélogos y no estén autorizados debidamente para desempefiarse como
tales. Igualmente ejercen ilegalmente la profesion de Psiclogo quienes se anuncien
mediante avisos, propagandas, placas, murales u otros medios de publicidad sin
reunir los requisitos que consagra la presente ley.

Paragrafo. Quienes sin llenar los requisitos establecidos en la presente ley ejerzan la
profesion de psicologo en Colombia, recibirdn las sanciones que la ley ordinaria fija
para los casos del ejercicio ilegal.

TiTULO V
DE LOS DERECHOS, DEBERES, OBLIGACIONES Y PROHIBICIONES
DEL PROFESIONAL DE PSICOLOGIA

ARTICULO 9. DERECHOS DEL PSICOLOGO. El psicologo tiene los siguientes derechos:

a) Ser respetado y reconocido como profesional cientifico;

b) Recibir proteccion especial por parte del empleador que garantice su integridad
fisica y mental, en razon de sus actividades profesionales como lo establece la
Constitucién;

c) Ejercer la profesion dentro del marco de las normas de ética vigentes;

d) Proponer innovaciones al Sistema General de Seguridad Social en Salud;

e) Contar con el recurso humano, tecnologia e insumos adecuados y necesarios
para el desempeno oportuno y eficiente de su profesion.

ARTICULO 10. DEBERES Y OBLIGACIONES DEL PSICOLOGO. Son deberes y obligacio-

nes del psicologo:

a) Guardar completa reserva sobre la persona, situacion o institucién donde inter-
venga, los motivos de consulta y la identidad de los consultantes, salvo en los
casos contemplados por las disposiciones legales;
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b)
9)
d)
e)

f)

g)

h)
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Responsabilizarse de la informacién que el personal auxiliar pueda revelar sin
previa autorizacidn;

Llevar registro en las historias clinicas y demads acervos documentales de los
casos que le son consultados;

Mantener en sitio cerrado y con la debida custodia las historias clinicas y demas
documentos confidenciales;

Llevar registro escrito que pueda sistematizarse de las practicas y procedimien-
tos que implemente en ejercicio de su profesion;

Guardar el secreto profesional sobre cualquier prescripcion o acto que realizare
en cumplimiento de sus tareas especificas, asi como de los datos o hechos que se
les comunicare en razén de su actividad profesional;

Cumplir las normas vigentes relacionadas con la prestacion de servicios en las
areas de la salud, el trabajo, la educacion, la justicia y demas campos de accion
del psicologo;

Respetar los principios y valores que sustentan las normas de ética vigentes para
el ejercicio de su profesion y el respeto por los derechos humanos.

ARTICULO 11. DE LAS PROHIBICIONES. Queda prohibido a los profesionales que
ejerzan la Psicologia; sin perjuicio de otras prohibiciones establecidas en la pre-
sente ley:

a)

b)

c)

d)
e)

£)

Participar honorarios entre psicélogos o con cualquier otro profesional, sin per-
juicio del derecho a presentar honorarios en conjunto por el trabajo realizado
en equipo;

Anunciar o hacer anunciar la actividad profesional como psicélogo publicando
falsos éxitos terapéuticos, estadisticas ficticias, datos inexactos; prometer resul-
tados en la curacion o cualquier otro engafio;

Revelar secreto profesional sin perjuicio de las restantes disposiciones que al
respecto contiene la presente ley;

Omitir o retardar el cumplimiento de las actividades profesionales;

Solicitar o aceptar prebendas o beneficios indebidos para realizar sus activida-
des;

Realizar actividades que contravengan la buena practica profesional.

TITULO VI
DE LAS FUNCIONES PUBLICAS DEL
COLEGIO COLOMBIANO DE PSICOLOGOS

ARTICULO 12. El Colegio Colombiano de Psicélogos como unica entidad asociativa
que representa los intereses profesionales de esta area de las ciencias humanas y de
la salud, conformado por el mayor nimero de afiliados activos de esta profesion,
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cuya finalidad es la defensa, fortalecimiento y apoyo en el ejercicio profesional de

la Psicologia, con estructura interna y funcionamiento democratico; a partir de la

vigencia de la presente ley tendra las siguientes funciones publicas:

a) Expedir la tarjeta profesional a los psicologos previo cumplimiento de los requi-
sitos establecidos en la presente ley;

b) Realizar el trémite de inscripcion de los psicélogos en el “Registro Unico Nacio-
nal del Recurso Humano en Salud”, segin las normas establecidas por el Minis-
terio de la Proteccion Social;

c) Conformar el Tribunal Nacional Deontoldgico y Bioético de Psicologia para
darle cumplimiento a lo establecido en el Cédigo Deontoldgico y Bioético del
ejercicio profesional de la Psicologia de que trata la presente ley, de acuerdo con
la reglamentacion que se expida para tal efecto.

Vigencia de la jurisprudencia

CORTE CONSTITUCIONAL
Articulo declarado EXEQUIBLE, respecto a las objeciones formuladas, por la Corte
Constitucional mediante Sentencia C-470-06 de 14 de junio de 2006; Magistrado
Ponente Dr. Marco Gerardo Monroy Cabra.

TiTULO VI
DEL CODIGO DEONTOLOGICO Y BIOETICO
PARA EL EJERCICIO DE LA PROFESION DE PSICOLOGIA

CAPITULO |
DE LOS PRINCIPIOS GENERALES DEL CODIGO DEONTOLOGICO Y BIOETICO
PARA EL EJERCICIO DE LA PROFESION DE PSICOLOGIA

ARTICULO 13. El presente Cédigo Deontolégico y Bioético, estd destinado a servir
como regla de conducta profesional, en el ejercicio de la Psicologia en cualquiera de
sus modalidades, proporcionando principios generales que ayuden a tomar decisio-
nes informadas en la mayor parte de las situaciones con las cuales se enfrenta el pro-
fesional de la Psicologia, fundamentado en los principios de beneficencia, no-male-
ficencia, autonomia, justicia, veracidad, solidaridad, lealtad y fidelidad, ademas de
las contempladas en la presente ley.

El ejercicio de la profesion de Psicologia debe ser guiado por criterios, con-
ceptos y elevados fines que propendan a enaltecer su profesion; por lo tanto, estan
obligados a ajustar sus actuaciones profesionales a las disposiciones de las siguientes
normas que constituyen su Cédigo Deontolégico y de Bioética.
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Los psicologos en todas sus especialidades, para todos los efectos del Codigo
Deontoldgico y Bioético y su régimen disciplinario contemplado en esta ley se de-
nominaran los profesionales.

ARTICULO 14. El profesional en Psicologia tiene el deber de informar, a los organis-
mos competentes que corresponda, acerca de violaciones de los derechos humanos,
malos tratos o condiciones de reclusion crueles, inhumanas o degradantes de que
sea victima cualquier persona y de los que tuviere conocimiento en el ejercicio de
su profesion.

Vigencia de la jurisprudencia

CORTE CONSTITUCIONAL
La Corte Constitucional se declaré6 INHIBIDA de fallar sobre este articulo por
ineptitud de la demanda, mediante Sentencia C-832-07 de 10 de octubre de 2007;
Magistrada Ponente Dra. Clara Inés Vargas Hernandez.

ARTICULO 15. El profesional en Psicologia respetard los criterios morales y religio-
sos de sus usuarios, sin que ello impida su cuestionamiento cuando sea necesario en
el curso de la intervencion.

ARTICULO 16. En la prestacion de sus servicios, el profesional no hard ninguna dis-
criminacién de personas por razén de nacimiento, edad, raza, sexo, credo, ideo-
logia, nacionalidad, clase social, o cualquier otra diferencia, fundamentado en el
respeto a la vida y dignidad de los seres humanos.

ARTICULO 17. El profesional en sus informes escritos, debera ser sumamente cauto,
prudente y critico, frente a nociones que facilmente degeneran en etiquetas de des-
valoracion discriminatorias del género, raza o condicion social.

ARTICULO 18. El profesional nunca realizard maniobras de captacion encaminadas
a que le sean confiados los casos de determinadas personas, ni tampoco procedera
en actuaciones que aseguren practicamente su monopolio profesional en un area
determinada.

ARTICULO 19. El profesional no prestard su nombre ni su firma a personas que ile-
gitimamente, sin la titulacién y preparacion necesarias, realizan actos propios del
ejercicio de la Psicologia, y denunciara los casos de intrusiéon que lleguen a su co-
nocimiento. Tampoco encubrird con su titulacidon actividades vanas o engaiosas.
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ARTICULO 20. Cuando se halle ante intereses personales o institucionales contra-
puestos, el profesional realizara su actividad en términos de maxima imparcialidad.
La prestacion de servicios en una institucion no exime de la consideracion, respeto
y atencion a las personas que pueden entrar en conflicto con la instituciéon misma y
de las cuales en aquellas ocasiones en que legitimamente proceda, habra de hacerse
valedor ante las autoridades institucionales.

ARTICULO 21. El profesional de Psicologia debera rechazar, llevar a cabo la presta-
cién de sus servicios cuando haya certeza de que puedan ser mal utilizados o utiliza-
dos en contra de los legitimos intereses de las personas, los grupos, las instituciones
o las comunidades.

ARTICULO 22. Por ninguna razén se restringira la libertad de abandonar la intervencion
y acudir a otro psicélogo o profesional; antes bien, se favorecera al maximo la capaci-
dad de decision bien informada del cliente. El profesional puede negarse a llevar a cabo
simultaneamente su intervencion con otra diferente realizada por otro profesional.

ARTICULO 23. El profesional esta obligado a guardar el secreto profesional en todo
aquello que por razones del ejercicio de su profesion haya recibido informacion.

ARTICULO 24. Cuando la evaluacion o intervencion psicologica se produce a peti-
cion del propio sujeto de quien el profesional obtiene informacidn, esta sélo puede
comunicarse a terceras personas, con expresa autorizacion previa del interesado y
dentro de los limites de esta autorizacion.

ARTICULO 25. La informacion obtenida por el profesional no puede ser revelada a
otros, cuando conlleve peligro o atente contra la integridad y derechos de la perso-
na, su familia o la sociedad, excepto en los siguientes casos:

a) Cuando dicha evaluacion o intervencion ha sido solicitada por autoridad com-
petente, entes judiciales, profesionales de la ensefianza, padres, empleadores, o
cualquier otro solicitante diferente del sujeto evaluado. Este tltimo, sus padres
o tutores tendran derecho a ser informados del hecho de la evaluacién o inter-
vencion y del destinatario del informe psicolégico consiguiente. El sujeto de un
informe psicolégico tiene derecho a conocer el contenido del mismo, siempre
que de ello no se derive un grave perjuicio para el sujeto, y aunque la solicitud
de su realizacion haya sido hecha por otras personas o entidades;

b) Cuando las autoridades legales lo soliciten, solo en aquellos casos previstos por
la ley, la informacion que se suministre sera estrictamente la necesaria;

c) Cuando el cliente se encuentre en incapacidad fisica 0 mental demostrada que
le imposibilite para recibir sus resultados o dar su consentimiento informado.
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En tal caso, se tomaran los cuidados necesarios para proteger los derechos de
estos ultimos. La informacién solo se entregara a los padres, tutor o persona
encargada para recibir la misma;

d) Cuando se trata de nifios pequefos que no pueden dar su consentimiento infor-
mado. La informacién sélo se entregara a los padres, tutor o persona encargada
para recibir la misma.

Vigencia de la jurisprudencia

CORTE CONSTITUCIONAL
La Corte Constitucional se declar6 INHIBIDA de fallar sobre este articulo (parcial)
por ineptitud de la demanda, mediante Sentencia C-832-07 de 10 de octubre de
2007; Magistrada Ponente Dra. Clara Inés Vargas Hernandez.

ARTICULO 26. Los informes psicoldgicos realizados a peticién de instituciones u
organizaciones en general, estaran sometidos al mismo deber y derecho general
de confidencialidad antes establecido, quedando tanto el profesional como la co-
rrespondiente instancia solicitante obligados a no darles difusion fuera del estricto
marco para el que fueron recabados.

ARTICULO 27. Las enumeraciones o listas de sujetos evaluados en los que deban
constar los diagndsticos o datos de la evaluacion y que se le requieran al psicélogo
por otras instancias, a efectos de planificacion, obtencién de recursos u otros, debe-
ran realizarse omitiendo el nombre y datos de identificacion del sujeto, cuando no
sean estrictamente necesarios.

ARTICULO 28. De la informacion profesionalmente adquirida no debe nunca el pro-
fesional servirse ni en beneficio propio o de terceros, ni en perjuicio del interesado.

ARTICULO 29. La exposicion oral, impresa, audiovisual u otra, de casos clinicos o
ilustrativos con fines didacticos o de comunicacion o divulgacion cientifica, debe
hacerse de modo que no sea posible la identificacion de la persona, grupo o institu-
cién de que se trata; en el caso de que el medio utilizado conlleve la posibilidad de
identificacion del sujeto, sera necesario su consentimiento previo y explicito.

ARTICULO 30. Los registros de datos psicoldgicos, entrevistas y resultados de prue-
bas en medios escritos, electromagnéticos o de cualquier otro medio de almacena-
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miento digital o electronico, si son conservados durante cierto tiempo, lo seran bajo
la responsabilidad personal del psicélogo en condiciones de seguridad y secreto que
impidan que personas ajenas puedan tener acceso a ellos.

ARTICULO 31. Para la presencia, manifiesta o reservada de terceras personas, inne-
cesarias para el acto profesional, tales como alumnos en practicas o profesionales en
formacion, se requiere el previo consentimiento del usuario.

ARTICULO 32. El fallecimiento del usuario o su desaparicion no libera al psicologo
de las obligaciones del secreto profesional.

CAPITULO Il
DEBERES DEL PSICOLOGO FRENTE A LOS USUARIOS

ARTICULO 33. DE LOS DEBERES FRENTE A LOS USUARIOS. El psic6logo presta sus ser-
vicios al ser humano y a la sociedad. Por tanto, aplicara su profesion a la persona o
poblacién que lo necesite sin mas limitaciones que las expresamente sefialadas por
la ley, rehusando la prestacion de sus servicios para actos contrarios a la moral y la
honestidad profesional.

ARTICULO 34. Se establece relacion entre el psicélogo y el usuario en los siguientes

casos:

a) Por solicitud voluntaria de los servicios profesionales;

b) Por atencién en casos de urgencia, emergencia o catastrofe;

c) Por solicitud de servicio de terceras personas con el debido consentimiento del
segundo;

d) En cumplimiento de un deber emanado de una relacion legal o contractual.

ARTICULO 35. El psicdlogo podrd excusar la atencion de un caso o interrumpir la

prestacion del servicio por los siguientes motivos:

a) Cuando no corresponda a su campo de conocimiento o competencia;

b) Cuando el consultante rehuse la intervencion del psicélogo;

¢) Cuando el usuario no acepte los costos que implica la intervencién del profesio-
nal;

d) Por enfermedad o imposibilidad fisica del psicologo para prestar un servicio
especial.
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CAPITULO 11l
DEBERES DEL PSICOLOGO CON LAS PERSONAS
OBJETO DE SU EJERCICIO PROFESIONAL

ARTICULO 36. DEBERES DEL PSICOLOGO CON LAS PERSONAS OBJETO DE SU EJERCI-
CIO PROFESIONAL. El psicdlogo en relacion con las personas objeto de su ejercicio
profesional tendrd, ademas, las siguientes obligaciones:

a)

b)

<)

d)

f)

g

h)

i)
)

Hacer uso apropiado del material psicotécnico en el caso que se necesite, con
fines diagndsticos, guardando el rigor ético y metodologico prescrito para su
debido manejo;

Rehusar hacer evaluaciones a personas o situaciones cuya problematica no co-
rresponda a su campo de conocimientos o no cuente con los recursos técnicos
suficientes para hacerlo;

Remitir a un colega o profesional competente cualquier caso que desborde su
campo de conocimientos o intervencion;

Evitar en los resultados de los procesos de evaluacion las rotulaciones y diag-
nosticos definitivos;

Utilizar unicamente los medios diagnosticos, preventivos, de intervencion y los pro-
cedimientos debidamente aceptados y reconocidos por comunidades cientificas;
Notificar a las autoridades competentes los casos que comprometan la salud
publica, la salud o seguridad del consultante, de su grupo, de la institucién o de
la sociedad;

Respetar la libre eleccion que el usuario haga para solicitar sus servicios o el de
otros profesionales;

Ser responsable de los procedimientos de intervencion que decida utilizar, los
cuales registrara en la historia clinica, ficha técnica o archivo profesional con su
debido soporte y sustentacion;

No practicar intervenciones sin consentimiento autorizado del usuario, o en
casos de menores de edad o dependientes, del consentimiento del acudiente;
Comunicar al usuario las intervenciones que practicard, el debido sustento de
tales intervenciones, los riesgos o efectos favorables o adversos que puedan ocu-
rrir, su evolucidn, tiempo y alcance.

CAPITULO IV
DE LOS DEBERES CON LOS COLEGAS Y OTROS PROFESIONALES

ARTICULO 37. DE LOS DEBERES CON LOS COLEGAS Y OTROS PROFESIONALES. El ejer-
cicio de la Psicologia se basa en el derecho y en el deber de un respeto reciproco
entre el psicélogo y otras profesiones, especialmente las de aquellos que estan mads
cercanos en sus distintas dreas de actividad.
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El psicdlogo no desacreditara a colegas u otros profesionales que trabajan con
sus mismos o diferentes métodos, y hablara con respeto de las escuelas y tipos de
intervencion que gozan de credibilidad cientifica y profesional.

La lealtad y el respeto entre el psicélogo y los demas profesionales con quienes
interactue para fines de su ejercicio como tal, constituyen elementos fundamentales
de su préctica profesional. Por tanto, incurrira en falta contra la ética profesional
quien censure el diagnostico, las intervenciones y recomendaciones o exprese dudas
sobre el sistema de trabajo o la capacidad de otros profesionales, sin la suficiente
sustentacion critica basada en el desarrollo investigativo del conocimiento.

ARTICULO 38. El psicélogo no podrd intervenir en un procedimiento ya iniciado sin
la previa comprobacién de que el usuario ha informado de la decisién de cambiar
de profesional, o bajo el conocimiento de que el primer profesional ha renunciado a
continuar con este o se encuentra imposibilitado para hacerlo. Igualmente falta a la
ética profesional el psicdlogo que trate en cualquier forma desleal de atraer al cliente
de otro colega o practique cualquier acto de competencia deshonesta.

ARTICULO 39. El trabajo colectivo no excluye la responsabilidad profesional indivi-
dual de sus actos y en ambos casos se aplicaran los mismos preceptos éticos contem-
plados en esta ley. Del mismo modo se abstendra de emitir conceptos profesionales
sobre dominios respecto de los cuales no tiene conocimiento fundamentado.

ARTICULO 40. En ningun caso el psiclogo debera otorgar participaciéon econdémica
o de otro orden por la remisidn a su consultorio de personas que requieran de sus
servicios. Tampoco podra solicitarla cuando actiie como remitente.

ARTICULO 41. Los criterios cientificos técnicos expresados por un psicologo para
atender la interconsulta formulada por otro profesional, no comprometen su res-
ponsabilidad con respecto a la intervencion, cuando esta no le ha sido encomendada.

CAPITULO V
DE LOS DEBERES DEL PSICOLOGO CON LAS INSTITUCIONES,
LA SOCIEDAD Y EL ESTADO

ARTICULO 42. El psicélogo cumplird a cabalidad con los deberes profesionales a
que esté obligado en las instituciones en las cuales preste sus servicios, salvo en los
casos en que ello comporte la violacion de cualesquiera de las disposiciones de la
presente ley y demds normas legales vigentes. En esta tltima eventualidad, asi se lo
hara saber a su superior jerarquico.
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ARTICULO 43. Los cargos de direccién y coordinacion de servicios de Psicologia en
establecimientos de salud y en instituciones de otra indole, deberan ser desempe-
nados por psicdlogos con formacion académica de nivel universitario. Igualmente,
las empresas gubernamentales y no gubernamentales que requieran servicios en
cualquier area de la Psicologia aplicada solo podran contratar psiclogos con titulo
profesional.

ARTICULO 44. La presentacion por parte del profesional de documentos alterados o
falsificados, asi como la utilizacion de recursos irregulares para acreditar estudios
de posgrado, constituye falta grave contra la ética profesional, sin perjuicio de las
sanciones administrativas, laborales, civiles o penales a que haya lugar.

CAPITULO VI
DEL USO DE MATERIAL PSICOTECNICO

ARTICULO 45. EL MATERIAL PSICOTECNICO ES DE USO EXCLUSIVO DE LOS PROFESIO-
NALES EN PSICOLOGIA. Los estudiantes podran aprender su manejo con el debido
acompafnamiento de docentes y la supervision y vigilancia de la respectiva facultad
o escuela de Psicologia.

ARTICULO 46. Cuando el psicologo construye o estandariza tests psicoldgicos, in-
ventarios, listados de chequeo u otros instrumentos técnicos, debe utilizar los pro-
cedimientos cientificos debidamente comprobados. Dichos tests deben cumplir con
las normas propias para la construccién de instrumentos, estandarizacion, validez

y confiabilidad.

ARTICULO 47. El psicologo tendra el cuidado necesario en la presentacion de resul-
tados diagndsticos y demas inferencias basadas en la aplicacion de pruebas, hasta
tanto estén debidamente validadas y estandarizadas. No son suficientes para hacer
evaluaciones diagndsticas los solos tests psicologicos, entrevistas, observaciones y
registro de conductas; todos estos deben hacer parte de un proceso amplio, profun-
do e integral.

ARTICULO 48.LOS TESTS PSICOLOGICOS QUE SE ENCUENTREN EN SU FASE DE EXPERI-
MENTACION DEBEN UTILIZARSE CON LAS DEBIDAS PRECAUCIONES. Es preciso hacer
conocer a los usuarios sus alcances y limitaciones.
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CAPITULO VII
DE LA INVESTIGACION CIENTIFICA,
LA PROPIEDAD INTELECTUAL Y LAS PUBLICACIONES

ARTICULO 49. Los profesionales de la Psicologia dedicados a la investigacion son
responsables de los temas de estudio, la metodologia usada en la investigacion y los
materiales empleados en la misma, del andlisis de sus conclusiones y resultados, asi
como de su divulgacion y pautas para su correcta utilizacion.

ARTICULO 50. Los profesionales de la Psicologia, al planear o llevar a cabo investi-
gaciones cientificas, deberan basarse en principios éticos de respeto y dignidad, lo
mismo que salvaguardar el bienestar y los derechos de los participantes.

ARTICULO 51. Es preciso evitar en lo posible el recurso de la informacién incomple-

ta o encubierta. Este sdlo se usard cuando se cumplan estas tres condiciones:

a) Que el problema por investigar sea importante;

b) Que sdlo pueda investigarse utilizando dicho tipo de informacion;

c) Que se garantice que al terminar la investigacion se les va a brindar a los parti-
cipantes la informacion correcta sobre las variables utilizadas y los objetivos de
la investigacion.

ARTICULO 52. En los casos de menores de edad y personas incapacitadas, el consen-
timiento respectivo debera firmarlo el representante legal del participante.

ARTICULO 53. Los profesionales de Psicologia que utilicen animales para sus traba-

jos investigativos o demostrativos conoceran previamente y pondran en practica

los principios basicos definidos por la Unesco y la APA para guiar éticamente la

investigacion con animales, y ademas estardn obligados a:

a) Minimizar el dolor, el trauma, los riesgos de infeccién, el malestar de los anima-
les, los métodos aversivos;

b) Usar anestesia y analgésicos para tratamientos experimentales que lo requieran;

c) Que los animales seleccionados para la investigacion deban ser de una especie y
calidad apropiadas y utilizar el minimo nimero requerido para obtener resulta-
dos cientificamente validos.

ARTICULO 54. Para evitar el uso de animales cuando ello no fuere estrictamente ne-
cesario debe acudirse a otros métodos tales como modelos matematicos, simulacion
por computador y sistemas biologicos in vitro.

ARTICULO 55. Los profesionales que adelanten investigaciones de caracter cientifico
deberan abstenerse de aceptar presiones o condiciones que limiten la objetividad
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de su criterio u obedezcan a intereses que ocasionen distorsiones o que pretendan
darle uso indebido a los hallazgos.

ARTICULO 56. Todo profesional de la Psicologia tiene derecho a la propiedad inte-
lectual sobre los trabajos que elabore en forma individual o colectiva, de acuerdo
con los derechos de autor establecidos en Colombia. Estos trabajos podran ser di-
vulgados o publicados con la debida autorizacion de los autores.

CAPITULO VIII
DE LOS TRIBUNALES BIOETICOS DE PSICOLOGIA

ARTICULO 57. Créase el Tribunal Nacional Deontoldgico y Bioético de Psicologia
con sede en la ciudad de Bogota y los Tribunales Departamentales Bioéticos de
Psicologia; se organizaran y funcionaran preferentemente por regiones del pais que
agruparan dos (2) o mas departamentos o Distritos Capitales que estardn institui-
dos como autoridad para conocer los procesos disciplinarios Deontolégico y Bioé-
tico-profesionales que se presenten en la practica de quienes ejercen la profesion de
Psicologia en Colombia, sancionar las faltas deontolégicas y bioéticas establecidas
en la presente ley y dictarse su propio reglamento.

ARTICULO 58. El Tribunal Nacional Deontoldgico y Bioético de Psicologia actua-
ra como organo de segunda instancia en los procesos disciplinarios deontologico
y bioético-profesionales y los tribunales departamentales bioéticos de Psicologia,
conoceran los procesos disciplinarios bioético-profesionales en primera instancia.

CAPITULO IX
ORGANIZACION DE LOS TRIBUNALES DEONTOLOGICOS Y
BIOETICOS DE PSICOLOGIA

ARTICULO 59. El Tribunal Nacional Deontoldgico y Bioético de Psicologia y los
Tribunales Departamentales Deontoldgicos y Bioéticos esta integrado por siete (7)
miembros profesionales de Psicologia de reconocida idoneidad profesional, ética y
moral, con no menos de diez (10) afos de ejercicio profesional.

Paragrafo. El Tribunal Nacional Deontoldgico y Bioético y los Tribunales Departa-
mentales Deontoldgicos y Bioéticos, funcionaran con el peculio del Colegio Colom-
biano de Psicélogos.
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CAPITULO X
DEL PROCESO DEONTOLOGICO Y BIOETICO DISCIPLINARIO
PARA LOS PROFESIONALES DE LA PSICOLOGIA

ARTICULO 60. El profesional de Psicologia que sea investigado por presuntas faltas
a la deontologia tendrd derecho al debido proceso, de acuerdo con las normas
establecidas en las leyes preexistentes al acto que se le impute, con observancia
del proceso deontoldgico y bioético disciplinario previsto en la presente ley, de
conformidad con la Constituciéon Nacional Colombiana y las siguientes normas
rectoras:

1. Solo sera sancionado el profesional de Psicologia cuando por accién u omision,
en la practica de Psicologia, incurra en faltas a la deontologia y bioética contem-
pladas en la presente ley.

2. Elprofesional de Psicologia tiene derecho a ser asistido por un abogado durante
todo el proceso y a que se le presuma inocente mientras no se le declare respon-
sable en fallo ejecutoriado.

3. Ladudarazonada se resolverd a favor del profesional inculpado.

4. El superior no podra agravar la sanciéon impuesta cuando el sancionado sea
apelante tnico.

5. Toda providencia interlocutoria podra ser apelada por el profesional de Psicolo-
gia salvo las excepciones previstas por la ley.

ARTICULO 61. CIRCUNSTANCIAS DE ATENUACION. La sancién disciplinaria se apli-

cara teniendo en cuenta las siguientes circunstancias de atenuacién de la responsa-

bilidad del profesional de Psicologia:

1. Ausencia de antecedentes disciplinarios en el campo deontolégico y bioético
profesional durante los cuatro (4) afios anteriores a la comision de la falta.

2. Demostracion previa de buena conducta y debida diligencia en la prestacion del
servicio de Psicologia.

ARTICULO 62. CIRCUNSTANCIAS DE AGRAVACION

1. Existencia de antecedentes disciplinarios en el campo deontoldgico y bioético y
profesional durante los cuatro (4) afios anteriores a la comision de la falta.

2. Reincidencia en la comision de la falta investigada dentro de los cuatro (4) afios
siguientes a su sancion.

3. Aprovecharse de la posicion de autoridad que ocupa para afectar el desempefio
de los integrantes del equipo de trabajo.

ARTICULO 63. El proceso deontoldgico y bioético disciplinario profesional se ini-
ciara:
1. De oficio.
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2. Por queja escrita presentada personalmente ante los Tribunales Bioéticos de
Psicologia por los sujetos de cuidado, sus representantes o por cualquier otra
persona interesada.

3. Por solicitud escrita dirigida al respectivo Tribunal Bioético de Psicologia por
cualquier entidad publica o privada.

Paragrafo. El quejoso o su apoderado tendran derecho a interponer ante el Tribunal
Departamental Bioético de Psicologia el recurso de apelacion contra la providencia
inhibitoria.

ARTICULO 64. En caso de duda sobre la procedencia de la iniciacién del proceso
deontolégico-bioético disciplinario profesional, el magistrado instructor ordenara
la averiguacion preliminar, que tendrd por finalidad establecer si la conducta se ha
realizado, si es 0 no constitutiva de materia deontoldgica e identificar o individuali-
zar al profesional de Psicologia que en ella haya incurrido.

ARTICULO 65. La averiguacion preliminar se realizard en el término méximo de dos
(2) meses, vencidos los cuales se dictara resolucion de apertura de investigacion
formal o resolucién inhibitoria.

Cuando no haya sido posible identificar al profesional de Psicologia, autor de
la presunta falta, la investigacion preliminar continuara hasta que se obtenga dicha
identidad, sin que supere el término de prescripcion.

ARTICULO 66. El Tribunal Departamental Bioético de Psicologia, se abstendra de
abrir investigacion formal o dictar resolucién de preclusion durante el curso de la
investigacion, cuando aparezca demostrado que la conducta no ha existido o que no
es constitutiva de falta deontoldgica o que el profesional de Psicologia investigado
no la ha cometido o que el proceso no puede iniciarse por haber muerto el profe-
sional investigado, por prescripcion de la accion o existir cosa juzgada de acuerdo
con la presente ley. Tal decision se tomara mediante resolucion motivada contra la
cual proceden los recursos ordinarios que podran ser interpuestos por el Ministerio
Publico, el quejoso o su apoderado.

ARTICULO 67. DE LA INVESTIGACION FORMAL O INSTRUCTIVA. La investigacion for-
mal o etapa instructiva, que sera adelantada por el Magistrado Instructor, comienza
con la resolucion de apertura de la investigacion en la que ademas de ordenar la
iniciacion del proceso, se dispondrd a comprobar sus credenciales como profesional
de Psicologia, recibir declaracion libre y espontanea, practicar todas las diligencias
necesarias para el esclarecimiento de los hechos y la demostracion de la responsabi-
lidad o la inocencia deontolédgica y bioética de su autor y participes.
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ARTICULO 68. El término de la indagacion no podrd exceder de cuatro (4) meses,
contados desde la fecha de su iniciacion.
No obstante, si se tratare de tres (3) o mds faltas, o tres (3) o mas profesionales
de Psicologia investigados, el término podra extenderse hasta por seis (6) meses.
Los términos anteriores podran ser ampliados por la sala, a peticion del Ma-
gistrado Instructor, por causa justificada hasta por otro tanto.

ARTICULO 69. Vencido el término de indagacion o antes si la investigacion estuviere
completa, el Abogado Secretario del Tribunal Departamental pasara el expediente
al despacho del Magistrado Instructor para que en el término de quince (15) dias
hébiles elabore el proyecto de calificacion.

Presentado el proyecto, la Sala dispondra de igual término para decidir si ca-
lifica con resolucion de preclusion o con resolucion de cargos.

ARTICULO 70. El Tribunal Departamental Bioético de Psicologia dictara resolucion
de cargos cuando esté establecida la falta a la deontologia o existan indicios graves
o pruebas que ameriten serios motivos de credibilidad sobre los hechos que son
materia de investigacion y responsabilidad deontoldgica-bioética disciplinaria del
profesional de Psicologia.

ARTICULO 71. DESCARGOS. La etapa de descargos se inicia con la notificacion de
la resolucion de cargos al investigado o a su apoderado. A partir de este momen-
to, el expediente quedara en la Secretaria del Tribunal Departamental Bioético de
Psicologia, a disposicion del profesional de Psicologia acusado, por un término no
superior a quince (15) dias hébiles, quien podra solicitar las copias deseadas.

ARTICULO 72. El profesional de Psicologia acusado rendird descargos ante la sala
probatoria del Tribunal Departamental Bioético de Psicologia en la fecha y hora
sefaladas por éste para los efectos y debera entregar al término de la diligencia un
escrito que resuma los descargos.

ARTICULO 73. Al rendir descargos, el profesional de Psicologia implicado por si
mismo o a través de su representante legal, podra aportar y solicitar al Tribunal
Departamental Bioético de Psicologia las pruebas que considere convenientes para
su defensa, las que se decretaran siempre y cuando fueren conducentes, pertinentes
y necesarias.

De oficio, la sala probatoria del Tribunal Departamental Bioético de Psicolo-
gia podra decretar y practicar las pruebas que considere necesarias y las demas que
estime conducentes, las cuales se deberdn practicar dentro del término de veinte
(20) dias habiles.
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ARTICULO 74. Rendidos los descargos y practicadas las pruebas, segun el caso, el
Magistrado Ponente dispondra del término de quince (15) dias habiles para presen-
tar el proyecto de fallo, y la sala probatoria, de otros quince (15) dias habiles para su
estudio y aprobacion. El fallo serd absolutorio o sancionatorio.

ARTICULO 75. No se podra dictar fallo sancionatorio sino cuando exista certeza fun-
damentada en plena prueba sobre el hecho violatorio de los principios y disposicio-
nes deontologicas y bioéticas contempladas en la presente ley y sobre la responsabi-
lidad del profesional de Psicologia disciplinado.

ARTICULO 76. Cuando el fallo sancionatorio amerite la suspension temporal en el
ejercicio profesional, y no se interponga recurso de apelacion, el expediente se en-
viara a consulta al Tribunal Nacional Bioético de Psicologia.

ARTICULO 77. DE LA SEGUNDA INSTANCIA. Recibido el proceso en el Tribunal Na-
cional Bioético de Psicologia que actiia como segunda instancia, sera repartido y el
Magistrado Ponente dispondra de treinta (30) dias habiles contados a partir de la
fecha, cuando entre a su despacho, para presentar proyecto, y la sala probatoria, de
otros treinta (30) dias habiles para decidir.

ARTICULO 78. Con el fin de aclarar dudas, el Tribunal Nacional Bioético de Psicolo-
gia podra decretar pruebas de oficio, las que se deberan practicar en el término de
treinta (30) dias hébiles.

ARTICULO 79. DE LAS SANCIONES. A juicio del tribunal Nacional Bioético de Psi-
cologia y del Tribunal Departamental, contra las faltas deontologicas y bioéticas
proceden las siguientes sanciones:

1. Amonestacion verbal de caracter privado.

2. Amonestacion escrita de caracter privado.

3. Censura escrita de caracter publico.

4. Suspension temporal del ejercicio de la Psicologia.

Paragrafo. Forman parte de las anteriores sanciones los ejercicios pedagdgicos que
debera realizar y presentar el profesional de Psicologia que haya incurrido en una
falta a la deontologia.

ARTICULO 80. La amonestacion verbal de cardcter privado es el llamado de atencién
directa que se hace al profesional de Psicologia por la falta cometida contra la deon-
tologia y la bioética caso en el cual no se informara sobre la decisiéon sancionatoria
a ninguna institucién o persona.
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ARTICULO 81. La amonestacion escrita de cardcter privado es el llamado de atencién
que se hace al profesional de Psicologia por la falta cometida contra la deontologia y
la bioética caso en el cual no se informara sobre la decision sancionatoria a ninguna
institucion o persona.

ARTICULO 82. La censura escrita de caracter publico consiste en el llamado de aten-
cidén por escrito que se hace al profesional de Psicologia por la falta cometida, dando
a conocer la decision sancionatoria al Tribunal Nacional Bioético de Psicologia y a
los otros Tribunales departamentales. Copia de esta amonestacion pasara a la hoja
de vida del profesional.

ARTICULO 83. La suspension consiste en la prohibicion del ejercicio de la Psicologia
por un término hasta de tres (3) afios. La providencia sancionatoria se dard a cono-
cer al Ministerio de la Proteccion Social, a las Secretarias Departamentales de Salud,
a las Asociaciones Nacionales de Psicologia de Colombia, a la Asociacién Colom-
biana de Facultades de Psicologia, y al Colegio Colombiano de Psicologia. Copia de
esta suspension pasara a la hoja de vida del profesional.

ARTICULO 84. Las violaciones de la presente ley, calificadas en ella misma como gra-
ves, seran sancionadas, a juicio del Tribunal Departamental Bioético de Psicologia,
con suspension del ejercicio de la Psicologia hasta por tres (3) afios; teniendo en cuen-
tala gravedad, modalidades y circunstancias de la falta, los motivos determinantes, los
antecedentes personales y profesionales, las atenuantes o agravantes y la reincidencia.
Paragrafo 1. Se entiende por reincidencia la comisién de las mismas faltas en un
periodo de cuatro (4) aios, después de haber sido sancionado disciplinariamente.
Paragrafo 2. Copia de las sanciones impuestas, amonestaciones, censura o suspen-
siones, reposaran en los archivos de los Tribunales Departamentales Bioéticos de
Psicologia y del Tribunal Nacional Bioético de Psicologia.

CAPITULO XI
RECURSOS, NULIDADES, PRESCRIPCION Y
DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS

ARTICULO 85. DE LOS RECURSOS. Se notificard, personalmente, de acuerdo con las
disposiciones legales vigentes al profesional de Psicologia o a su apoderado la reso-
lucién inhibitoria, la de apertura de investigacion, el dictamen de peritos, la resolu-
cion de cargos y el fallo.

ARTICULO 86. Contra las decisiones disciplinarias impartidas por los Tribunales
Departamentales Bioéticos de Psicologia, procederan los recursos de reposicion,
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apelacion y de hecho, salvo las sanciones consagradas en la presente ley, para las que
so6lo procedera el recurso de reposicion ante el respectivo Tribunal Departamental,
dentro de los quince (15) dias habiles siguientes a la fecha de su notificacién. En lo
no previsto en la presente ley, se aplicaran las normas pertinentes del Codigo de
Procedimiento Penal vigentes.

Los autos de sustanciacion y la resolucion de cargos no admiten recurso alguno.

Si como consecuencia de la apelacion de la resolucién de preclusion el Tri-
bunal Nacional Bioético de Psicologia la revoca y decide formular cargos, los Ma-
gistrados intervinientes quedaran impedidos para conocer la apelacion del fallo de
primera instancia.

ARTICULO 87. Son causales de nulidad en el proceso deontolédgico disciplinario las

siguientes:

1. Laincompetencia del Tribunal Departamental Bioético de Psicologia para ade-
lantar la etapa de descargos y para resolver durante la instrucciéon. No habra
lugar a nulidad por falta de competencia por factor territorial.

2. Lavaguedad o ambigiiedad de los cargos o la omisiéon o imprecision de las nor-
mas deontologicas en que se fundamenten.

3. Laexistencia de irregularidades sustanciales que afecten el debido proceso.

4. Laviolacién del derecho de defensa.

ARTICULO 88. La accién deontoldgica y bioético-disciplinaria profesional prescribe
alos cinco (5) anos, contados desde el dia en que se cometi6 la Gltima accién u omi-
sién constitutiva de falta contra la deontologia profesional.

La formulacion del pliego de cargos de falta contra la deontologia y bioética,
interrumpe la prescripcion, la que se contara nuevamente desde el dia de la inte-
rrupcidn, caso en el cual el término de prescripcion se reducira a dos (2) afos.

La sancion prescribe a los tres (3) ailos contados desde la fecha de la ejecutoria
de la providencia que la imponga.

ARTICULO 89. La accion disciplinaria por faltas a la deontologia y bioética profesio-
nal se ejercera sin perjuicio de la accién penal, civil o contencioso administrativo
<sic> a que hubiere lugar o de las acciones adelantadas por la Procuraduria o por
otras entidades, por infraccién a otros ordenamientos juridicos.

ARTICULO 90. El proceso deontoldgico y bioético-disciplinario estd sometido a re-
serva hasta que se dicte auto inhibitorio o fallo debidamente ejecutoriado.

ARTICULO 91. En los procesos deontoldgicos y bioético-disciplinarios e investiga-
ciones relacionadas con la responsabilidad del ejercicio profesional de Psicologia
que se adelanten dentro de otros regimenes disciplinarios o por leyes ordinarias,
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el profesional de Psicologia o su representante legal podra solicitar el concepto del
Tribunal Nacional Bioético de Psicologia.

En los procesos que investiguen la idoneidad profesional para realizar el acto de
servicio profesional de Psicologia, se debera contar con la debida asesoria técnica o pe-
ricial. La eleccion de peritos se hara de la lista de peritos de los Tribunales de Psicologia.

ARTICULO 92. Establécese el dia 20 de noviembre de cada afio como Dia Nacional
del Psicélogo.

ARTICULO 93. La presente ley rige a partir de la fecha de su publicacion y deroga
todas las disposiciones que le sean contrarias en especial la Ley 58 de 1983.

La Presidenta del honorable Senado de la Republica
DILIAN FRANCISCA TORO TORRES

El Secretario General del honorable Senado de la Republica
EMILIO OTERO DAJUD

El Presidente de la honorable Camara de Representantes
ALFREDO APE CUELLO BAUTE

El Secretario General de la honorable Camara de Representantes
ANGELINO LIZCANO RIVERA
REPUBLICA DE COLOMBIA - GOBIERNO NACIONAL
Publiquese y cimplase.

Dada en Bogota, D. C., a 6 de septiembre de 2006

ALVARO URIBE VELEZ

El Ministro de la Proteccion Social
DIEGO PALACIO BETANCOURT

La Ministra de Educaciéon Nacional
CECILIA MARIA VELEZ WHITE
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LEY 1164 DE 2007
CAPITULO VI

(octubre 3)
Diario Oficial No. 46.771 de 4 de octubre de 2007

Por la cual se dictan disposiciones en materia del
Talento Humano en Salud

EL CONGRESO DE COLOMBIA
DECRETA:

DE LA PRESTACION ETICA Y BIOETICA DE LOS SERVICIOS

ARTICULO 34. DEL CONTEXTO ETICO DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS. Los prin-
cipios, valores, derechos y deberes que fundamentan las profesiones y ocupaciones
en salud, se enmarcan en el contexto del cuidado respetuoso de la vida y la dignidad
de cada ser humano, y en la promocién de su desarrollo existencial, procurando
su integridad fisica, genética, funcional, psicoldgica, social, cultural y espiritual sin
distinciones de edad, credo, sexo, raza, nacionalidad, lengua, cultura, condicién so-
cioecondmica e ideologia politica, y de un medio ambiente sano.

La conducta de quien ejerce la profesiéon u ocupacion en salud, debe estar
dentro de los limites del Cédigo de Etica de su profesién u oficio y de las normas ge-
nerales que rigen para todos los ciudadanos, establecidas en la Constitucion y la ley.

ARTICULO 35. DE LOS PRINCIPIOS ETICOS Y BIOETICOS. Ademds de los principios
rectores consagrados en la Constitucion Politica, son requisitos de quien ejerce una
profesiéon u ocupacion en salud, la veracidad, la igualdad, la autonomia, la benefi-
cencia, el mal menor, la no maleficencia, la totalidad y la causa de doble efecto:

47
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De veracidad: El personal de salud debe ser coherente con lo que se es, piensa, dice y
hace con todas las personas que se relaciona en el ejercicio de su profesion u ocupacion.

De igualdad: Se debe reconocer el mismo derecho a todos, por ser igualmente hu-
manos, a la buena calidad de atencidén en salud, y a la diferencia de atencién confor-
me a las necesidades de cada uno.

De autonomia: El personal de salud debe ejercer su capacidad para deliberar, deci-
dir y actuar. Las decisiones personales, siempre que no afecten desfavorablemente a
si mismo y a los demas, deberan ser respetadas.

El afectado en lo referente a este principio o, de no poderlo hacer, su represen-
tante legal, es quien debe auténomamente decidir sobre la conveniencia o no, y opor-
tunidad de actos que atafien principalmente a los intereses y derechos del afectado.

De beneficencia: Se debe hacer lo que conviene a cada ser humano respetando sus
caracteristicas particulares, teniendo mas cuidado con el mas débil o necesitado y
procurando que el beneficio sea mas abundante y menos demandante de esfuerzos
en términos de riesgos y costos. La cronicidad, gravedad o incurabilidad de la enfer-
medad no constituye motivo para privar de la asistencia proporcionada a ningtn ser
humano; se debe abogar por que se respeten de modo especial los derechos de quienes
pertenecen a grupos vulnerables y estén limitados en el ejercicio de su autonomda.

Del mal menor: Se debera elegir el menor mal evitando transgredir el derecho a
la integridad, cuando hay que obrar sin dilacién y las posibles decisiones puedan
generar consecuencias menos graves que las que se deriven de no actuar.

De no maleficencia: Se debe realizar los actos que, aunque no beneficien, puedan
evitar dafio. La omision de actos se sancionard cuando desencadena o pone en pe-
ligro de una situacion lesiva.

De totalidad: Se deben eliminar las partes de un individuo humano siempre que sea

necesario para su conservacion, teniendo en cuenta los siguientes requisitos:

a) Que el drgano o parte, por su alteracion o funcionamiento, constituya una seria
amenaza o cause dafo a todo el organismo;

b) Que este dano no pueda ser evitado o al menos disminuido notablemente, sino
con la mutilacién en cuestion;

c) Que el porcentaje de eficacia de la mutilacion, segtin el avance cientifico y recur-
sos del momento, haga deducir que es razonable la accién;

d) Que se prevea, por la experiencia y los recursos con que se cuenta, que el efecto
negativo, es decir, la mutilacidn en cuestion y sus consecuencias, serd compen-
sado con el efecto positivo.
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De causa de doble efecto: Es éticamente aceptable realizar una accién en si misma

buena o indiferente que tenga un efecto bueno y uno malo, si:

a) Laaccion en si misma, es decir, sin tener en cuenta las circunstancias, es buena
o indiferente;

b) La intencion es lograr el efecto bueno;

c) El efecto bueno se da al menos con igual inmediatez que el malo, no mediante
el efecto malo;

d) Debe haber una razén urgente para actuar y el bien que se busca debe superar
el mal que se permite. No es ético conseguir un bien menor a costa de un mal
mayor;

e) Siel efecto bueno pudiera obtenerse por otro medio, no es ético hacerlo por un
medio que implique un efecto malo.

ARTICULO 36. DE LOS VALORES. El ejercicio de la profesion u ocupacion se realizara
teniendo en cuenta los siguientes valores: humanidad, dignidad, responsabilidad,
prudencia y secreto, aplicindolos a si mismo, a las otras personas, la comunidad, la
profesiéon u ocupacion, y las instituciones.

Humanidad: El valor de la humanidad es superior a cualquier otro y debe recono-
cerse su prioridad respecto a los demas valores. Cada ser humano debe ser tratado
por el personal que ejerce una profesion u ocupacion en Salud de acuerdo con una
jerarquia razonablemente sustentada de sus necesidades bioldgicas, psicoldgicas,
sociales y espirituales.

Dignidad: Debe reconocerse la dignidad de cada ser de la especie humana, entendi-
da como mayor excelencia entre los seres vivos, por la que no puede ser maltratado
por si mismo ni por otro, ni ser instrumentalizado o discriminado, sino ser promo-
vido dentro de sus caracteristicas.

Responsabilidad: Se debe analizar, dar razon y asumir las consecuencias de las pro-
pias acciones u omisiones en lo referente al ejercicio de la profesiéon u ocupacion.

Prudencia: Se debe aplicar la sensatez a la conducta practica no s6lo en cuanto a po-
nerse fines, sino en cuanto a una valoracion acertada de los medios y de los mismos
fines, ponderando previamente qué fin se desea alcanzar, con qué actos, cudles son
sus consecuencias positivas y negativas para si mismo y para los demas, y cuales los
medios y el momento mas adecuado para alcanzarlos.

El secreto: Se debe mantener la confidencialidad, confiabilidad y credibilidad en el
cumplimiento de los compromisos.
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ARTICULO 37. DE LOS DERECHOS DEL TALENTO HUMANO EN SALUD. El ejercicio de
la profesion u ocupacion se realizara teniendo en cuenta el derecho a la objecion
de conciencia, a la proteccion laboral, al buen nombre, al compromiso ético y al
ejercicio competente.

Del derecho a la objecion de conciencia: El personal de salud puede presentar ob-
jecién de conciencia ante todo lo que la pueda violentar.

De la proteccion laboral: Debe garantizarse en lo posible, al personal que ejerce
una profesion u ocupacion en salud, la integridad fisica y mental, y el descanso que
compense los posibles riesgos que se asuman en el trabajo y permita atender digna-
mente a quien recibe sus servicios.

No sera causal de inhabilidad para el ejercicio laboral en administracién pu-
blica la sancién que haya sido declarada extinta por cualquiera de las causales sefia-
ladas en la ley.

Del derecho al buen nombre: No se mencionaran las limitaciones, deficiencias o
fracasos, del equipo de trabajo para menoscabar sus derechos y estimular el ascenso
o progreso laboral, excepto cuando sea necesario y justo, por el bien de terceros.
También se evitara todo tipo de conductas lesivas, tales como ultrajes fisicos o psi-
col(’)gicos, injurias, calumnias, falsos testimonios o criticas nocivas.

Del compromiso ético: El Talento Humano en Salud rehusara la prestacion de sus
servicios para actos que sean contrarios a la ética profesional cuando existan condi-
ciones que interfieran su libre y correcto ejercicio.

Del ejercicio competente: El Talento Humano en Salud debe ser ubicado de acuer-
do a sus competencias correspondientes a sus titulos o certificados expedidos por

la entidad educativa. No se comprometeran a realizar labores que excedan su capa-
cidad.

ARTICULO 38. DE LOS DEBERES DEL TALENTO HUMANO EN SALUD. El ejercicio de la
profesion u ocupacion se realizara teniendo en cuenta el deber de la proteccion de
los lazos afectivos del paciente, la promocién de una cultura ética, la reserva con los
farmacos, productos y técnicas desconocidas, la formacion de los aprendices y la
responsabilidad de aplicar la ética y la bioética en salud.

De la proteccion de los lazos afectivos del paciente: Se protegerd el derecho de
cada ser humano a la privacidad, la comunicacién y a mantener los lazos afectivos
con su familia y amigos, dentro de sus circunstancias de salud.
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De la promocion de una cultura ética: Debe promoverse la participaciéon en la
creacion de espacios para la reflexion ética sobre las situaciones cotidianas de la
practica y los problemas que inciden en las relaciones, en el trabajo de educacion,
organizaciones empresariales y gremiales relacionadas con la salud.

De la reserva con los farmacos, productos y técnicas desconocidos: Se debe de-
nunciar y abstenerse de participar en propaganda, promocién, venta y utilizacion
de productos, cuando se conocen los dafios que producen o se tienen dudas sobre
los efectos que puedan causar a los seres humanos y al ambiente.

De la formacion de los aprendices: En el desarrollo de la actividad académica res-
pectiva, el personal de salud contribuira a la formacién integral del estudiante esti-
mulando en él un pensamiento critico, la creatividad, el interés por la investigacion
cientifica y la educacién permanente.

De la responsabilidad de aplicar la ética y la bioética en salud: El personal de
salud debe difundir y poner en practica los principios, valores, derechos y debe-
res mencionados en esta ley; compete de modo especial a quienes conforman los
tribunales de ética de cada profesion, los comités bioéticos: clinicos asistenciales y
de investigacion, los profesores de ética y bioética de las carreras y ocupaciones en
salud, los comités ad hoc y demas grupos, asesores y decisorios de la ética y bioética
en salud, velar por la aplicacion y difusion de estas disciplinas.

CAPITULO VII
DISPOSICIONES FINALES.

ARTICULO 39. LA VIGENCIA. La presente ley rige a partir de la fecha de su promulga-
cién y publicacion y deroga las disposiciones que le sean contrarias.

REPUBLICA DE COLOMBIA - GOBIERNO NACIONAL
Publiquese y ejecutese.

Dada en Bogotd, D. C., a 3 de octubre de 2007.






SEGUNDA PARTE

NORMATIVIDAD EXPEDIDA POR EL
CONSEJO DIRECTIVO NACIONAL DE COLPSIC
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ACUERDO NUMERO 36

(10 de marzo de 2015)

por el cual se dictan disposiciones sobre la conformacién y
funcionamiento del Tribunal Nacional Deontoldgico y Bioético de Psicologia
y los Tribunales Departamentales Deontologicos y Bioéticos de Psicologia,
y se derogan los Acuerdos 15 de 2007, 17 de 2008, 26 de 2010, 33
de 2012y 34 de 2013

EL CONSEJO DIRECTIVO NACIONAL
DEL COLEGIO COLOMBIANO DE PSICOLOGOS

CONSIDERANDO:

Que el Articulo 12 de la Ley 1090 de 2006 establece en su literal ¢ que el Colegio
Colombiano de Psicélogos debe conformar el Tribunal Nacional Deontolédgico y
Bioético de Psicologia;

Que el Articulo 57 de la Ley 1090 de 2006 crea el Tribunal Nacional Deontologico
y Bioético de Psicologia con sede en la ciudad de Bogota y los Tribunales Departa-
mentales Deontoldgicos y Bioéticos de Psicologia que se organizaran y funcionaran
por regiones del pais que agrupen dos o mas departamentos o distritos;

Que el Articulo 58 de la Ley 1090 de 2006 establece que el Tribunal Nacional Deon-
toldgico y Bioético de Psicologia actuara como 6rgano de segunda instancia en los
procesos disciplinarios deontoldgicos y bioético-profesionales y los Tribunales De-
partamentales Deontoldgicos y Bioéticos de Psicologia conoceran los procesos dis-
ciplinarios bioético-profesionales en primera instancia;
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Que el Articulo 59 de la Ley 1090 de 2006 dispone que el Tribunal Nacional Deon-
tologico y Bioético de Psicologia estara integrado por siete (7) miembros profe-
sionales de Psicologia, de reconocida idoneidad profesional, ética y moral, con no
menos de diez (10) afos de ejercicio profesional;

Que el paragrafo del Articulo 59 de la Ley 1090 de 2006 estipula que tanto el Tribu-
nal Nacional Deontologico y Bioético de Psicologia como los Tribunales Departa-
mentales Deontoldgicos y Bioéticos de Psicologia funcionaran con el peculio propio
del Colegio Colombiano de Psicélogos;

Que es necesario establecer el tipo de honorarios que puede recibir un magistrado
o conjuez del Tribunal Nacional Deontolégico y Bioético de Psicologia y de los Tri-
bunales Departamentales Deontolégicos y Bioéticos de Psicologia, conforme a su
condicion laboral normal en el sentido de si es 0 no funcionario publico;

ACUERDA:

ARTICULO 1. Los siete (7) miembros del Tribunal Nacional Deontolégico y Bioético
de Psicologia seran designados por el Consejo Directivo Nacional del Colegio, aten-
diendo las disposiciones del Articulo 59 de la Ley 1090 de 2006, para un periodo
de cuatro (4) afios y podran ser reelegidos hasta por dos (2) periodos adicionales.

ARTICULO 2. Existirdan Tribunales Departamentales Deontoldgicos y Bioéticos de
Psicologia en el Distrito Capital de Bogota y en las ciudades capitales de los siguien-
tes departamentos: Antioquia, Atlantico, Risaralda, Santander y Valle del Cauca.

El Tribunal Departamental Deontoldgico y Bioético de Psicologia de Antioquia
abarcard, ademds del departamento de Antioquia, al departamento de Chocé.

El Tribunal Departamental Deontolégico y Bioético de Psicologia Centro y Sur
Oriente, abarcard, ademas de Bogota, Distrito Capital, los departamentos de Ama-
zonas, Boyaca, Caqueta, Casanare, Cundinamarca, Guainia, Guaviare, Huila, Meta,
Tolima, Vaupés y Vichada.

El Tribunal Departamental Deontoldgico y Bioético de Psicologia del Eje Cafetero
abarcard los departamentos de Caldas, Quindio y Risaralda.

El Tribunal Departamental Deontologico y Bioético de Psicologia de Santander
abarcara, ademas del departamento de Santander, los departamentos de Arauca y
Norte de Santander.
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El Tribunal Departamental Deontologico y Bioético de Psicologia del Valle del Cau-
ca abarcara, ademas del departamento del Valle del Cauca, los departamentos de
Cauca, Narino y Putumayo.

El Tribunal Departamental Deontoldgico y Bioético de Psicologia de la Zona Norte
abarcard los departamentos de Atlantico, Bolivar, Cesar, Cérdoba, la Guajira, Mag-
dalena, Sucre, San Andrés, Providencia y Santa Catalina.

ARTICULO 3. Los magistrados y conjueces de los Tribunales Departamentales Deon-
tologicos y Bioéticos de Psicologia seran nombrados por el Tribunal Nacional Deon-
tologico y Bioético de Psicologia para periodos de cuatro (4) afnos. Los candidatos
seran presentados por el respectivo Tribunal Departamental Deontoldgico y Bioé-
tico de Psicologia y podran ser reelegidos hasta por dos (2) periodos adicionales.

ARTICULO 4. Los magistrados y conjueces del Tribunal Nacional Deontoldgico y
Bioético de Psicologia seran nombrados por el Consejo Directivo Nacional del Co-
legio, previa presentacion de la candidatura por el Tribunal Nacional Deontolégico
y Bioético de Psicologia.

Paragrafo: el rechazo de cualquier postulacion, no requiere motivacién alguna.

ARTICULO 5. Los magistrados y conjueces del Tribunal Nacional Deontoldgico y
Bioético de Psicologia podran pedir licencia para separarse temporalmente de sus
funciones. Estas licencias seran concedidas por el Consejo Directivo Nacional. El
total de las licencias no podra ser superior a tres (3) meses calendario al afo.

Los magistrados del Tribunal Nacional Deontoldgico y Bioético de Psicologia que
estén en licencia tienen tres (3) dias calendario a partir de la fecha de terminacién de la
misma para reportar su reintegro por medio de documento escrito o de correo electrd-
nico dirigido al Presidente del Consejo. De no hacerlo, sera causal de vacancia del cargo.

ARTICULO 6. Los magistrados y conjueces del Tribunal Nacional Deontologico y
Bioético de Psicologia y de los Tribunales Departamentales Deontolégicos y Bioé-
ticos de Psicologia, que en su actividad laboral cotidiana de tiempo completo o de-
dicacion exclusiva no sean funcionarios publicos, tendran derecho a honorarios de
acuerdo con la siguiente descripcion:

Honorarios para Primera Instancia:
a. Minima complejidad (A o B): Sea A (Rechazo) o B (Resolucion Inhibitoria):
25% de un Salario Minimo Mensual Legal Vigente para el magistrado ponente.

b. Baja complejidad (A + B): Elaboracion de A (Resolucion de Indagacion Pre-
liminar) y de B (Resolucién Inhibitoria): 25% de un Salario Minimo Mensual
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Legal Vigente para el magistrado ponente, y 25% de un Salario Minimo Men-
sual Legal Vigente para cada magistrado de sala.

Mediana complejidad (A + B) - C: Elaboracion de A (Resoluciéon de Indagacion

Preliminar) y de B (Resolucion de Apertura de investigacion): 25% de un Sala-

rio Minimo Mensual Legal Vigente para el magistrado ponente.

- Elaboracién de C (Resolucién de Preclusion): 25% de un Salario Minimo
Mensual Legal Vigente para el magistrado ponente, y 25% de un Salario
Minimo Mensual Legal Vigente para cada magistrado de sala.

Alta complejidad (A + B) - C - D: Elaboracion de A (Resolucion de Indagacion
Preliminar) y de B (Resolucion de Apertura de Investigacién): 25% de un Sala-
rio Minimo Mensual Legal Vigente para el magistrado ponente.

- Elaboracién de C (Resolucion de Cargos): 25% de un Salario Minimo Men-
sual Legal Vigente para el magistrado ponente, y 25% de un Salario Minimo
Mensual Legal Vigente para cada magistrado de sala.

- Elaboracion de D (Sentencia Sancionatoria o Absolutoria): 25% de un Sala-
rio Minimo Mensual Legal Vigente para el magistrado ponente y 25% de un
Salario Minimo Mensual Legal Vigente para cada magistrado de sala.

Honorarios para Segunda Instancia:

a.

En sede de Apelacion Auto de Pruebas: 50% de un Salario Minimo Mensual
Legal Vigente para el magistrado ponente y 25% de un Salario Minimo Mensual
Legal Vigente para cada magistrado de sala.

En sede de Consulta: 75% de un Salario Minimo Mensual Legal Vigente para el
magistrado ponente y 25% de un Salario Minimo Mensual Legal Vigente para
cada magistrado de sala.

En sede de Apelacion de Sentencia o Preclusion: 100% de un Salario Minimo
Mensual Legal Vigente para el magistrado ponente y 50% de un Salario Minimo
Mensual Legal Vigente para cada magistrado de sala.

En sede de Recurso de Hecho: 100% de un Salario Minimo Mensual Legal Vi-
gente para el magistrado ponente y 50% de un Salario Minimo Mensual Legal
Vigente para cada magistrado de sala.

ARTICULO 7. Los magistrados y conjueces del Tribunal Nacional Deontoldgico y
Bioético de Psicologia y de los Tribunales Departamentales Deontolégicos y Bioé-
ticos de Psicologia que en actividad laboral cotidiana de tiempo completo o dedi-
cacion exclusiva no sean funcionarios publicos, tendran derecho a honorarios por
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una suma correspondiente al 25% de un Salario Minimo Mensual Legal Vigente
por la participacion personal o virtual en cada una de las reuniones de Sala Plena
que realicen, sin exceder el nimero de diez (10) reuniones al afio. Se entiende por
participacion virtual la asistencia a la totalidad de la sesién en condiciones ptimas
de conectividad.

ARTICULO 8. Los magistrados y conjueces del Tribunal Nacional Deontologico y
Bioético de Psicologia y de los Tribunales Departamentales Deontoldgicos y Bioé-
ticos de Psicologia que en su actividad laboral cotidiana de tiempo completo o de-
dicacion exclusiva se desempenien como funcionarios publicos y que devenguen su
salario formal por esta funcion, se encuentran impedidos para recibir honorarios
por la labor que realicen en los Tribunales y su participacion sera ad honorem en la
Salas Plenas y en los procedimientos deontolégicos. Se les reconocera subsidio de
transporte.

ARTICULO 9. Los reconocimientos econdmicos por concepto de honorarios a ma-
gistrados y conjueces estan sometidos a previa aprobacion presupuestal del Colegio
Colombiano de Psicdlogos.

ARTICULO 10. Los miembros del Tribunal Nacional Deontoldgico y Bioético de Psi-
cologia, y los miembros de los Tribunales Departamentales Deontolégicos y Bioé-
ticos de Psicologia, tendran derecho a un subsidio de los gastos de transporte para
asistir a las sesiones de Sala Plena de los Tribunales.

ARTICULO 11. El Tribunal Nacional Deontoldgico y Bioético de Psicologia y los
Tribunales Departamentales Deontoldgicos y Bioéticos de Psicologia tendran cada
uno un (1) Abogado Secretario que sera designado por el Tribunal Nacional Deon-
tologico y Bioético de Psicologia previa presentacion de hoja de vida por el respec-
tivo Tribunal.

ARTICULO 12. El presente acuerdo rige a partir de la fecha de su expedicién y deroga
los Acuerdos 15 de 2007, 17 de 2008, 26 de 2010, 33 de 2012 y 34 de 2013 del Con-
sejo Directivo Nacional del Colegio Colombiano de Psicdlogos — CoLpsIc.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

Dado en Bogotd, D. C., alos diez (10) dias del mes de marzo de dos mil quince (2015).
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CLAUDIA MARIA SANIN VELASQUEZ
Presidente del Consejo Directivo
Colegio Colombiano de Psicdlogos

JOSE MARIA RODRIGUEZ VALDERRAMA
Secretario del Consejo Directivo
Colegio Colombiano de Psicologos
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ACUERDO NUMERO 10

MANUAL DEONTOLOGICO
Y BIOETICO DEL PSICOLOGO

TERCERA VERSION
(marzo 15 de 2012)

Por medio del cual se modifica el
Manual Deontoldgico y Bioético de Psicologia

El Tribunal Nacional Deontoldgico y Bioético de Psicologia, con base en las facul-
tades que le confiere el Articulo 57 y en concordancia con el Articulo 12 literal C de
la Ley 1090 de septiembre de 2006, en desarrollo de la misma y

CONSIDERANDO:

La Corte Constitucional ha reconocido la necesidad de crear diferentes estatutos
normativos encaminados a regular el desarrollo de las actividades humanas y los
distintos servicios juridicos que exige la comunidad, a los cuales les reconoce au-
tonomia para que se adectien a los fines propios de los mismos, a las condiciones
especificas del servicio, de las personas que deben prestarlos y a sus usuarios. En
efecto, en sentencia C-595 de 2010 la Corte Constitucional sefiald:

No obstante, no todo el derecho es de orden penal y, por lo tanto, no toda

sancion soportada en el derecho tiene tal caracter, dado que es posible en-

63
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contrar reglas y procedimientos de naturaleza civil, del orden comun, de ca-
racter administrativo, sea policivo, correccional, disciplinario o econémico,
y aun de orden politico, de rango constitucional o legal, que no son compa-
rables o asimilables directamente al ordenamiento penal y que comportan
sanciones de diversa categoria, las que, en veces (sic), coinciden sobre los
mismos hechos, sin resultar incompatibles o sin ser excluyentes. Cada una
de estas regulaciones puede corresponder a 6rdenes juridicos parciales y
especializados de origen y expresion constitucional; pero, ademas, bien pue-
den encontrarse en la ley, ya porque el Constituyente ha reservado a ella la
potestad de regulacion en la materia, la ha autorizado, o no la prohibe.
Dichos érdenes juridicos parciales y especializados cuentan con sus propias
reglas, las cuales pueden diferenciarse de la normatividad sustantiva y pro-
cedimental del derecho penal, segtin se ha indicado. De ahi que esta Corte
haya sefialado que lo preceptuado por el Articulo 29 de la Constitucién: “no
es que las reglas del debido proceso penal se apliquen a todas las actuaciones
judiciales o administrativas o de caracter sancionatorio; en verdad, lo que se
propone el Constituyente es que en todo caso de actuacién administrativa
exista un proceso debido, que impida y erradique la arbitrariedad y el auto-
ritarismo, que haga prevalecer los principios de legalidad y de justicia social,
asi como los demas fines del Estado, y que asegure los derechos constitucio-
nales, los intereses legitimos y los derechos de origen legal y convencional
de todas las personas.

Dentro de esta filosofia, el Tribunal Nacional Bioético y Deontoldgico de Psi-
cologia y los Tribunales Departamentales han elaborado el presente Manual Deon-
tolégico y Bioético de Psicologia que consta de dos partes. En la primera se listan los
derechos y deberes susceptibles de ser vulnerados por los psicologos en el ejercicio
de su profesion; estos derechos y obligaciones constituyen el Derecho Etico Sus-
tantivo. En la segunda parte se encuentran los procedimientos procesales que se
deben seguir para investigar e imponer, si asi se determina, la medida sancionatoria
y correctiva a que haya lugar en los casos en que se demostrare, mas alla de toda
duda razonable, la violaciéon de la norma. Esta segunda parte constituye el Dere-
cho Procesal Etico. Para expedir su regulacion, el Tribunal Nacional Deontolégico
y Bioético de Psicologia, con el apoyo de los Tribunales Departamentales, parte de
los siguientes principios basicos:

1. Enel Derecho Sustantivo Etico, los dos principios que determinan la naturaleza
ética de las faltas son: a) que la falta no es el quebrantamiento de una norma
legal, como lo supone el Positivismo Juridico o el Derecho Iusnaturalista, sino
la conducta humana realizada por el psicologo, confrontado contra una norma
ética que exige su respeto, y b) que el analisis de la falta se hace a partir de la
conducta en concreto realizada por el profesional de la Psicologia, incluyendo
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en ésta todas las modalidades situacionales que permitan comprenderla; esto
implica, por tanto, que el método de interpretacion de la norma tiene que ser el
socioldgico.

2. Enel Derecho Procesal Etico los principios son: a) el sistema procesal por el cual
se rige el derecho ético es el “dispositivo” y no el “inquisitivo” o el “acusatorio”;
b) la victima® tiene la facultad de hacerse parte dentro del Proceso Etico convir-
tiéndose en un coadyuvante en el esclarecimiento de los hechos, propiciando la
justicia y a que no haya impunidad por la falta cometida; y c) el Proceso Etico
estd desprovisto de todo ritualismo?, siempre que se respetan las garantias con-
sagradas en la Constitucion Nacional como “debido proceso’, el cual opera tanto
para el querellante como para querellado.

Los principios que determinan la naturaleza de las faltas éticas se expondran
al principio del Manual de Faltas, y los que regulan el procedimiento al inicio del
Estatuto Procesal expedido por el Tribunal Nacional Deontoldgico y Bioético de
Psicologia para el tramite de las mismas.

ACUERDA:

Acoger el presente Manual Deontoldgico y Bioético del Psicélogo en su tercera version.

SECCION PRELIMINAR
INSTRUCCIONES PARA EL MANEJO DEL MANUAL

El usuario del Manual debe tener en cuenta que segin nuestro ordenamiento juri-
dico, sélo son faltas las conductas que violen los deberes que la Constitucion o la
ley establecen para el ejercicio de la profesion de Psicélogo, o los derechos de los
usuarios de sus servicios. Por lo anterior el Manual estd organizado a partir de los
derechos y los deberes cuya violacion puede dar lugar a la comision de faltas éticas.

A continuacion de cada derecho o deber se agrupan las conductas que im-
plican violaciéon a ellos, unas sefialadas directamente por la ley, y otras por las
doctrinas aprobadas por los Tribunales Deontoldgicos de Psicologia. Todas estas
conductas sélo tienen el caracter de ejemplos, pues pueden darse otras conductas

2 Para estos efectos, se entiende por victima toda persona, natural o juridica, que se vea afectada
por la accién u omision del deber del profesional de la Psicologia.

3 Observancia de las formalidades prescritas para hacer algo (RAE, 2011).
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que también violen esos derechos o deberes; son, por tanto, simples ejemplos, que
orientan al Psicologo/Magistrado en el proceso de ubicar la conducta que estd va-
lorando o juzgando.

Como sdlo es falta la conducta que viole el derecho o el deber establecido por
la Constitucion o la ley, el Psicologo/Magistrado tiene que partir de ellas para ubicar
la conducta en estudio. Si la conducta esta definida como falta por la ley, esta deci-
sion basta para tenerla como tal; pero cuando la conducta es meramente doctrinal,
el Psicologo/Magistrado tiene que realizar un juicio légico que permita definir el
derecho o el deber que ha sido violado con ella. Este mismo razonamiento légico se
tiene que realizar cuando la conducta estudiada no esta en el Manual, pero el Psico-
logo/Magistrado considera que viola un determinado derecho o deber.

Puede darse el caso de que una misma conducta viole varios derechos y debe-
res, lo que se denomina “concurso formal de faltas”. En estos casos ambos tipos de
faltas deben valorarse o juzgarse conjuntamente y tendran incidencia en la severi-
dad de la sancién que se vaya a imponer.

El Manual Deontoldgico y Bioético del Psicologo es un referente util, tanto
para el psicologo en su ejercicio profesional, como para los Magistrados de los Tri-
bunales Deontolégicos de Psicologia.

Los lectores de este Manual estan invitados a remitir sus observaciones al mis-
mo al Tribunal Nacional a través de la Direccion Ejecutiva de Tribunales: direjecu-
tiva.tribunales@colpsic.org.co.

INTRODUCCION
I. EL OBJETO DEL DERECHO ETICO

El principio fundamental que orienta el derecho sancionatorio es que toda falta
debe estar previa y legalmente establecida, tal como lo enuncia el Articulo 6° de la
Constitucion Nacional: “Los ciudadanos s6lo son responsables ante las autoridades
por violaciones a la Constitucion o la Ley”. Este principio opera tanto en el Derecho
Penal como en el Etico, pero con diferencias sustanciales.

En el campo del Derecho Penal el delito es una creacion legal cuyos elemen-
tos, tanto objetivos como subjetivos, son definidos de manera abstracta y dandose-
les el contenido juridico que en el sentir de los juristas deben tener. La labor del juez
es la de cotejar la realidad empirica contra dicho contenido, elemento por elemento,
para ver si ésta cabe o no dentro de ¢él, a fin de poder decidir si la conducta es o no
delictuosa y, en caso de serlo, de qué tipo de delito se trata. Este es el proceso de
tipificacion de la conducta, dentro del cual se realiza el postulado de legalidad de las
faltas en dicho Derecho.

En el Derecho Penal la Tipicidad es un mecanismo para proteger la libertad
del procesado. Por eso para que se imponga una sancion penal se requiere que el su-
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jeto activo* realice la conducta especifica que la ley prevé para alcanzar este objetivo.

La conducta debe ser, por tanto, ademas de antijuridica, tipica. Como dice Reyes:
Estas dos normas (se refiere a los Articulos 23 y 26 de la Constitucion Na-
cional®) conforman, pues, el sistema politico que permite garantizar la liber-
tad y la seguridad individuales; alli se establecen los principios y se imponen
los diques que han de servir de defensa al individuo contra los impetus de
la autoridad, o las mallas que, a guisa de procedimiento legal, suelen urdirse
con la apariencia de medios que amparan la defensa, pero que dejan al in-
dividuo a merced del juzgador, sin prueba confrontada, sin armas contra el
testigo apasionado o perjuro, sin voz de vindicacion, y victima en ocasiones
de la delacion embustera y perversa de un enemigo.®

Por el contrario, en el Derecho Etico todas las conductas que violen los debe-
res que la ley establece para el ejercicio profesional, o los derechos que define para
sus usuarios, cualquiera sea su tipificacion, salvo las que ella misma excluye de dicha
responsabilidad, constituyen faltas éticas. En este Derecho el principio de legalidad
sélo requiere establecer la antijuridicidad de la falta, es decir, si es violatoria de de-
beres o derechos establecidos por la ley, sin necesidad de adentrarse en la tipicidad
de la misma.

El delito es una figura juridica creada racionalmente por el legislador toman-
do de la realidad social algunos elementos objetivos y subjetivos, definiéndolos al
interior de una especifica concepcion juridica; la falta de cualquiera de ellos le qui-
ta el cardcter delictuoso a la conducta. Por ejemplo, el hurto “es el apoderamiento
de un bien mueble, ajeno, con animo de apropidrselo”. Por “apoderamiento” debe
entenderse la incorporacion del bien al patrimonio de quien se apropia de él, pu-
diendo usar, gozar y disponer de él a su libre arbitrio; por “bien mueble” los que son
transportables de un lugar a otro; “ajeno”, que estaba bajo el dominio de otro, y “con
animo de apropidrselo”, que corresponde a la naturaleza dolosa que tiene que tener
esta conducta delictiva.

En el Derecho Etico ocurre lo contrario: el derecho que esta conducta prote-
ge, el de la propiedad, puede ser violado de mil maneras diferentes, sea por dolo,
culpa o preterintencional’, y dentro de cualquiera modalidad, constituyendo todas

4 En el derecho penal se identifica un actor del acto punible que recibe el nombre de sujeto activo,
siendo el sujeto pasivo la persona en quien recae la accién delincuencial.

5 Serefiere a la Constitucion Nacional de 1886. En la constitucion actual, estos derechos estan con-
sagrados en el Articulo 29.
6  Reyes-Echandia, Alfonso. Opus. Cit., pag. 328.

Por dolo se entiende toda conducta punible hecha con la intencién de hacerla y con la conciencia
de que dicha conducta es reprochable (criminal): el sujeto sabe que ese bien no es suyo y sin em-
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ellas faltas éticas, sin que sean necesariamente conductas delictivas. Un ejemplo de
ello es la no observancia del secreto profesional, el cual no esta tipificado en la ley
colombiana, Cédigo Penal, como delito, pero si constituye una falta a la ética profe-
sional de quien lo viola. Sin embargo, todos los delitos cometidos por un psicélogo
sin importar a que titulo los haga, silos desarrolla en ejercicio de su profesion, seran
faltas éticas. En ese sentido, frente a las conductas sancionables de los psicdlogos
no es necesario demostrar el dolo, la culpa o la preterintencion; solo basta que la
conducta se haya cometido, recordando que el psicélogo, como todo profesional,
debe responder también por la omision. El psicélogo, por el solo hecho de serlo y
en funcion de su profesion, tiene una serie de derechos y obligaciones de estricto
cumplimiento. El dolo, la culpa o la preterintencién solo se tendran en cuenta para
aplicar la sancion ética la cual no excluye las acciones a que hubiere lugar en la ju-
risdiccion ordinaria.

Pero hay que recordar claramente que nuestro ordenamiento juridico sélo
sanciona como faltas las que vulneran los derechos o los deberes establecidos para
el ejercicio de la profesion, razén por la cual el Manual se construyd precisamente
a partir de ellos, agrupando a su alrededor las conductas que implican su violacion,
unas senaladas directamente por la ley, y otras por la doctrina elaborada en los talle-
res de Magistrados. Todas estas conductas sdlo tienen el caracter de ejemplos, pues
pueden darse otras conductas que también vulneren esos derechos o deberes; son,
por tanto, simples ejemplos, que orientan al Magistrado en su labor jurisdiccional,
en el proceso de ubicar la conducta que estd juzgando con relacion a ellos.

En consecuencia, en el analisis de la conducta para determinar si es 0 no cons-
titutiva de falta a la ética, el Magistrado Instructor debe partir de las normas que
consagran los derechos y los deberes, y luego hacer el analisis logico que le permita
saber si la conducta realizada implica violacion de tales derechos y deberes: si la
conducta estd definida como falta por la ley, esta decision basta para tenerla como
tal; pero cuando la conducta es sancionable a partir del ejercicio doctrinal, el Ma-
gistrado Instructor debe realizar un juicio légico que le permita definir el derecho o
el deber que ha sido violado. Este mismo razonamiento logico se tiene que realizar
cuando la conducta estudiada no esta en el Manual, pero el Magistrado Instructor
considera que viola un determinado derecho o deber.

Puede darse el caso de que una misma conducta viole varios derechos y de-
beres, lo que se denomina “concurso formal de faltas”. Por ejemplo, un psicélogo
puede cometer dos faltas éticas al divulgar una desviacion sexual que conocidé por

bargo se lo apropia. Por culpa se entiende la conducta sin intencion de dafiar, ya sea por impericia,
imprudencia o negligencia del actor activo: el conductor que por imprudente, conduciendo el
vehiculo le causa la muerte a otra persona (homicidio culposo), y la conducta preterintencional
es la que va mas alla de la intencion del sujeto activo: el sujeto activo que solo queria darle un
golpe al sujeto pasivo, pero éste al caer se golpea la cabeza y muere (homicidio preterintencional).
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informacion de su consultante, afectando a la vez la reserva al secreto profesional,
y el honor de éste. También puede ocurrir que con la misma accién se viole el dere-
cho de varias personas, lo que se denomina “concurso material’, como seria el caso
de una psicdloga, que en ejercicio de sus funciones y de su rol como tal, impusiera
como regla que el nifio que llegue tarde al colegio debera dedicarse al aseo de los ba-
fos, lesionando con ello la dignidad de todos los afectados con dicha medida, como
pudieran ser también los padres del nifio, entre otros. Ambos tipos de concursos
deben juzgarse conjuntamente, pero tendran incidencia en la mayor severidad de la
sancion que se vaya a imponer.

Il. EL CONTENIDO SOCIOLOGICO DEL DERECHO ETICO

Tanto en las concepciones Iusnaturalista como en las del Positivismo Juridico, el
objeto del Derecho son las normas: en las primeras consideradas como principios
absolutos y universales a los cuales tiene que ajustarse necesariamente los ciudada-
nos, y que estan inclusive por encima de la norma legal, mientras que en las segun-
das constituyen mandatos imperativos de quien detenta el poder, cuyo contenido
tiene que ser respetado por el juez que lo debe aplicar, sin poder hacer ningtn juicio
ético sobre la misma. En estas escuelas el proceso hermenéutico para desentranar el
contenido de las normas se desenvuelve al interior de la concepcion filosofica que
informa el principio universal, o de la filosofia politica que quieran implantar los
que construyen el Derecho, segun el caso.

En la concepcién sociologica del Derecho el proceso es muy distinto, porque
en él se trata de “comprender” una conducta humana a partir de los fines que con él
se persiguen, y teniendo en cuenta las condiciones subjetivas y objetivas que con-
dicionan su realizacion. A partir de esta “comprension” se debe establecer si dicha
conducta viola o no un derecho o un deber establecido para el profesional, y de qué
manera, pues no se trata de imponer una sancion por la falta cometida, sino la de
orientar el ejercicio de la profesion hacia los fines éticos que la comunidad busca
realizar. Para ello se ha decidido adoptar como principio basico orientador de su
labor aquél que privilegia la coherencia entre los valores contextuados y las actua-
ciones profesionales en cada situacién particular, mas que los juicios a partir de
principios universales y absolutos. Concordamos en este punto con la Corte Cons-
titucional, que en Sentencia 1064 de 2001 dice:

5.1.2.3 Ningun derecho constitucional es absoluto.

(...) La Constituciéon no es un invento artificioso sino un pacto politico
fundamental concebido a partir de nuestra realidad y adoptado por una
Asamblea Constituyente popularmente elegida y pluralista y acordada para
orientar la atenciéon que las autoridades brinden a los problemas concre-
tos de los colombianos. Por su origen y su funcion, la interpretacion de la
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Constitucién ha de ser vivificante para que sus mandatos efectivamente se
cumplan y para que su significado responda a las realidades nacionales. Por
eso, el Articulo 2° de la Carta dispone que el Estado, del cual forma obvia-
mente parte la Corte Constitucional, tiene como uno de sus fines esenciales
‘garantizar la efectividad de los principios, derechos y deberes consagrados
en la Constitucion.

Por ello, este trabajo es una aproximacion a la problematica ética de nues-
tra profesion, la cual esperamos que se enriquezca con la experiencia de todos los
psicdlogos del pais. Igualmente, es posible que en las sentencias que dicte tanto el
Tribunal Nacional como los Tribunales Departamentales, algunos de los postulados
aqui expresados puedan tener modificaciones, no sélo porque dichos postulados se
deben adecuar al caso concreto en el que se esté resolviendo, sino también porque
la realidad social cambia con el transcurso del tiempo. Queremos para nuestra pro-
fesidén una orientacidn ética que marche acompasada con los cambios historico-so-
ciales, sensible a las especificidades culturales y acorde con los avances cientificos.
Una orientacion ética viva y vivificante.

11l. PRINCIPIOS RECTORES

El ejercicio de la profesion de la Psicologia debe ser guiado por criterios, conceptos
y elevados fines que propendan a enaltecer la profesion; por lo tanto, los psicélo-
gos estan obligados a ajustar sus actuaciones profesionales a las disposiciones éticas
y deontologicas, asi como a las diferentes normas consagradas en la Constitucién
Nacional, en la Ley 1090 de 2006, en el presente Estatuto Deontologico y Bioético y
demas normas concordantes.

De conformidad con los planteamientos anteriores y en concordancia con la
Ley 1090 de 2006, en especial con lo establecido en su Articulo 13, son principios
rectores que guian el presente Estatuto Deontoldgico y Bioético, y estan destina-
dos a servir como regla de conducta profesional en el ejercicio de la Psicologia en
cualquiera de sus modalidades, proporcionando principios generales que ayuden a
tomar decisiones informadas en la mayor parte de las situaciones con las cuales se
enfrenta el profesional de la Psicologia, los siguientes:

AUTONOMIA. Este es un principio rector de la actividad profesional en Psicologia,
compartido por notables tradiciones éticas y deontoldgicas®. Frecuentemente se en-

8  Se menciona en el Codigo de Niiremberg. El reporte Belmont lo coloca al centro de la defensa del
derecho de los clientes para decidir sobre los procedimientos que le son sugeridos por el personal
sanitario, incluyendo sus exigencias dentro del principio de Respeto a las personas.
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cuentra incluido dentro de principios enunciados como el respeto a las personas y
su dignidad”’.

Algunos aspectos de la Autonomia como principio universal fueron articula-
dos dentro del principio del Bienestar del Usuario en la Ley 1090 de 2006: “Los psi-
cologos mantendran suficientemente informados a los usuarios tanto del propdsito
como de la naturaleza de las valoraciones, de las intervenciones educativas o de los
procedimientos de entrenamiento y reconoceran la libertad de participacion que
tienen los usuarios, estudiantes o participantes de una investigacion” (Articulo 2,
ordinal 6).

La Ley 1164, Articulo 35, en su parte pertinente sefiala “[...] Las decisiones
personales, siempre que no afecten desfavorablemente a si mismo y a los demas,
deberan ser respetadas. El afectado en lo referente a este principio o, de no poderlo
hacer, su representante legal, es quien debe auténomamente decidir sobre la con-
veniencia o no, y oportunidad de actos que atafien principalmente a los intereses y
derechos del afectado”.

DE BENEFICENCIA. Este principio reclama al profesional asegurar y mantener altos
estandares de competencia en su trabajo para garantizar que sus intervenciones
ofrezcan el mayor beneficio posible a su consultante. Esto en correspondencia con
el Articulo 2 de la Ley 1090 de 2006 que trata de los Principios Generales, desta-
candose la competencia profesional encaminada el Bienestar del Usuario. Por lo
anterior, el psicélogo debe reconocer los limites de sus competencias y experticia'.
Los psicologos en formacion, o aquéllos que consideren en su juicio profesional
que lo requieran, deben garantizar mediante la oportuna consulta a profesionales
que sus clientes estén protegidos por el adecuado seguimiento de un tercero cali-
ficado''.

Por otro lado, el Articulo 35 de la Ley 1164 de 2007 indica que el psicélogo
debe hacer lo que conviene a cada ser humano respetando sus caracteristicas par-
ticulares, teniendo mds cuidado con el mas débil o necesitado, y procurando que
el beneficio sea mas abundante y menos demandante de esfuerzos en términos de
riesgos y costos. La cronicidad, gravedad o incurabilidad no constituye motivo para
privar de la asistencia proporcionada a ningtin ser humano; se debe abogar por que

9  ElCddigo de la APA lo incluye dentro de la seccion de respeto a las personas y su dignidad; el BPS
dentro de respeto e integridad; el CCA lo asocia a fidelidad; el Meta-Cddigo Europeo dentro del
respeto por los derechos de las personas y su dignidad.

10 El Meta Cédigo de la EFPA incluye elementos de Beneficencia en el principio de competencia. El
Codigo Canadiense y el Codigo de la APA lo afirman como principio por si mismo. La Ley 1090
incluye algunos elementos en el principio de bienestar del usuario.

11 Muchos codigos profesionales reconocen la beneficencia como una consecuencia de la competen-
ciay por tanto, en ética aplicada disciplinar, la competencia es la primera demanda ética.
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se respeten de modo especial los derechos de quienes pertenecen a grupos vulnera-
bles y quienes estén limitados en el ejercicio de su autonomia.

NO MALEFICENCIA. Este principio demanda del psicélogo la activa proteccion de
potenciales efectos nocivos, evitando intervenciones cuya pertinencia o eficacia no
comprobada coloque al cliente en situacion de riesgo de efectos adversos sin una
razon proporcionada'?. En ese sentido, el profesional debe interrumpir cualquier
intervencion o procedimiento ante la evidencia de que los efectos negativos superan
los limites considerados por la doctrina del doble efecto, asi como la participacion
en investigacion cuando el sujeto hace evidente efectos negativos.

En el Articulo 35 de la Ley 1164 de 2007, se establece que “Se deben'” realizar
los actos que, aunque no beneficien, puedan evitar dafio. La omisién de actos se
sancionara cuando desencadena o pone en peligro de una situacion lesiva’.

JUSTICIA. Una amplia tradicion en ética aplicada afirma el deber del profesional
de garantizar el acceso equitativo a los beneficios de su saber. En este sentido, el
psicdlogo favorece el adecuado acceso de las contribuciones de la Psicologia a sus
consultantes, de acuerdo a las condiciones especificas de ellos, cuando vigila sus
potenciales conflictos de interés y atiende las posibles relaciones duales o confusas.

En este mismo sentido, se espera del profesional una atenta vigilancia a cual-
quier posible condonacién de practicas injustas derivadas del uso inadecuado de la
informacion psicologica por parte de terceros, la evitacion de perjuicios de cualquier
tipo y una activa busqueda de imparcialidad en su acciéon. También el profesional debe
reconocer sus propias posiciones, creencias y conflictos con el fin de que su trabajo no
se vea influenciado de forma indebida por ellos'. Cualquier tipo de discriminacién
activa en el ejercicio profesional se opone a las demandas de este principio.

VERACIDAD. Hay notable acuerdo en la exigencia de altos estandares de integridad
en los profesionales de Psicologia. Dentro de esta demanda se enmarcan exigencias
relacionadas con la veracidad con la que los profesionales actian cuando ejercen,
ensefian y practican la disciplina.

12 En el caso de los Codigos Deontoldgicos, esta situacion demanda la consideracion de la doctrina
ética del doble efecto, cuando una misma intervencién conduce tanto a efectos positivos como
deletéreos.

13 Enlaversion del diario oficial se lee: “Se debe realizar los actos que, aunque no beneficien, puedan
evitar dafio. La omision de actos se sancionara cuando desencadena o pone en peligro de una
situacion lesiva”, omitiendo la n de “Se deben”.

14 En este campo el psicdlogo debe estar atento a su representacion sobre situaciones y condiciones
especificas, habitualmente expresada con el concepto de la “vision de outsider”. Sera particular-
mente atento al hecho que la neutralidad moral en términos practicos es una ilusion.
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Los psicologos son veraces cuando exponen sus competencias y formacion aca-
démica en su quehacer, en la enseflanza e investigacion y en la relacion con sus clien-
tes. En los casos en los que omitir parte de la informacion puede ser técnicamente
justificable, como puede ocurrir en algunos procesos de intervencion o en estrategias
especificas de investigacion, deben estar particularmente atentos a contener los ries-
gos que puedan producirse sobre el prestigio de la profesion en general. Del mismo
modo, estan obligados a clarificar las razones de este procedimiento y comunicar la
informacion adecuada en el menor tiempo permitido por las exigencias técnicas.

Este principio esta consagrado en el Articulo 35 de la Ley 1164 de 2007, el
cual sefiala: “[el profesional] debe ser coherente con lo que se es, piensa, dice y hace
con todas las personas que se relaciona en el ejercicio de su profesion u ocupacion”.

SOLIDARIDAD. Los profesionales de la Psicologia no sélo respetan, sino que ademas
promueven el desarrollo de los derechos fundamentales, la dignidad y los valores de
las comunidades con las cuales trabajan. Procuran en la medida de sus posibilida-
des, proveer servicios psicoldgicos adecuados que atiendan, sin la contraprestacion
economica o de otra especie como retribucion a su labor, a poblaciones particu-
larmente marginales o en situaciones de desigualdad y riesgo,”” cuyas condiciones
podrian generar un acceso inequitativo a los beneficios de la ciencia y la profesion.

LEALTAD Y FIDELIDAD. La Ley 1090 de 2006 en su Articulo 37, reconoce particulares
obligaciones de los profesionales de la Psicologia con sus colegas y los otros profe-
sionales con quienes interactan en su trabajo profesional: “El ejercicio de la Psico-
logia se basa en el derecho y en el deber de un respeto reciproco entre el psicélogo y
otras profesiones, especialmente las de aquéllos que estin mds cercanos en sus dis-
tintas areas de actividad. El psicélogo no desacreditara a colegas u otros profesiona-
les que trabajan con sus mismos o diferentes métodos, y hablara con respeto de las
escuelas y tipos de intervencion que gozan de credibilidad cientifica y profesional”

De un modo similar honran los compromisos éticos que se establecen con las
instituciones con las cuales sus colegas estan vinculados: “El psicélogo cumplira a
cabalidad con los deberes profesionales a que esté obligado en las instituciones en
las cuales preste sus servicios, salvo en los casos en que ello comporte la violacion de
cualesquiera de las disposiciones de la presente ley y demas normas legales vigentes.
En esta ultima eventualidad, asi se lo hara saber a su superior jerarquico” (Articulo
42 de la Ley 1090 de 2006).

15 El codigo de la APA, por ejemplo, sugiere que los psicologos inviertan una parte de su tiempo
ofreciendo sus servicios por poca 0 ninguna compensaciéon econémica.
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SECCION PRIMERA

FALTAS QUE NACEN DE LA VIOLACION DE
LOS DERECHOS DE LOS USUARIOS DE LOS SERVICIOS PSICOLOGICOS

1. DERECHO A LA AUTONOMIA. La autonomia se sustenta esencialmente en el res-
peto a la capacidad de las personas para su autodeterminacion en relacién con las
opciones individuales de que disponen, siempre y cuando su realizacién no esté
prohibida. Este principio se fundamenta en el reconocimiento de los derechos del
otro y en la nocién de que una persona es capaz de dar forma y sentido a su vida.
Por consiguiente, una persona auténoma es aquélla que toma las decisiones que
conciernen a su propia vida, de conformidad con su propia cosmovisiéon (Vélez y
Maya, 2004).'¢

El respeto por la autonomia de los individuos abarca por lo menos dos con-
sideraciones éticas: a) tratar a las personas como agentes con capacidad de autode-
terminacion y derecho a decidir entre las opciones personales de que disponen, y b)
proteger a las personas con disminucion de su autonomia, lo que implica garantizar
la integridad fisica y psicologica de todas aquellas personas que sean vulnerables
o dependientes, evitando cualquier intencién de daio o abuso por otras partes.
Para la Corte Constitucional (Sentencia T-1021 de 2003) cualquier accién desti-
nada a instrumentalizar a la persona, impidiéndole tomar sus propias decisiones,
se muestra abiertamente desproporcionada y contraria a los principios contenidos
en la Carta Fundamental. Este derecho del individuo a la autodeterminacién toma
particular importancia en el campo de la salud, ya que las implicaciones para la vida
misma de la persona se constituyen en razones capitales para ejercer su derecho a la
autonomia. La proteccion de la autonomia individual en relacion con las decisiones
profesionales que afecten el estado fisico o psicoldgico de una persona se logra a
través del consentimiento informado. Este medio le da la posibilidad al usuario de
“calificar, con base en elementos de juicio suficientes, la bondad del procedimiento
al que serd sometido y después de una ponderacién adecuada de los riesgos exis-
tentes, decida libremente sobre la practica del tratamiento” (Corte Constitucional,
Sentencia T-1021 de 2003).

La Corte Constitucional ha seiialado, en numerosas oportunidades, que en una
sociedad fundada en el pluralismo y la dignidad humana, el principio de permiso o
de autonomia tiene una prevalencia prima facie sobre los otros principios concurren-
tes (Corte Constitucional, Sentencia SU-337 de 1999). No obstante, existen situacio-
nes en las que el ejercicio de la autonomia a través del consentimiento informado se

16 Vélez, L.y Maya, J. (2004). Etica y salud putblica. Recuperado el 16 de febrero de 2008, de www.
lalibreriadelau.com/catalog/archivos_pdf/cib_pdf/salud_publica_tomo_1.pdf
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ve afectado cuando el usuario carece, temporal o permanentemente, de la capacidad

suficiente para decidir sobre el tratamiento o intervencion respectiva. En este caso,

la jurisprudencia constitucional es clara al considerar como prevalentes los derechos
fundamentales como la vida, la integridad fisica y la salud, aceptando la legitimidad
del consentimiento sustituto en cabeza de las personas responsables de quien no es

capaz de decidir por si mismo (Corte Constitucional, Sentencia T-1021 de 2003).

Con base en lo anterior, podriamos afirmar que el psicélogo, en su ejercicio
profesional, estaria cometiendo una falta ética contra la autonomia, cuando:

a. No reconoce la libertad de la participacion que tienen los usuarios, estudiantes
o participantes de una investigacion o intervencién individual o colectiva (Arti-
culo 2, ordinal 6).

b. Restringe la libertad de su cliente de abandonar la intervencion y acudir a otro
psicdlogo o profesional (Articulo 22).

c. No favorece al maximo la capacidad de decision bien informada del cliente (Ar-
ticulo 22).

d. No obtiene el previo consentimiento del usuario para la presencia, manifiesta
o reservada, de terceras personas, innecesarias para el acto profesional, tales
como alumnos en practicas o profesionales en formacion (Articulo 31).

e. Impide o restringe la libre eleccion que el usuario haga para solicitar sus servi-
cios o el de otros profesionales (Articulo 36, literal g).

f.  Practica intervenciones sin consentimiento informado vélido autorizado del
usuario, o en casos de menores de edad o dependientes, del consentimiento
informado valido del acudiente (Articulo 36, literal i).

g. Enlos casos de menores de edad y personas incapacitadas participantes en una
investigacion, el consentimiento respectivo no se haya obtenido, o sea firmado
por ellos mismos o por personas diferentes al representante legal (Articulo 52).

h. No posibilita que el afectado sea quien autdnomamente decida sobre la con-
veniencia o no, y la oportunidad de actos que le incumben (Ley 1164 de 2007,
Articulo 35).

2. DERECHO A LA BENEFICENCIA Y A LA NO MALEFICENCIA. Segtin el numeral 6 del
Articulo 2 de la Ley 1090 de 2006, “los Psicdlogos respetaran la integridad y prote-
geran el bienestar de las personas y de los grupos en los cuales trabajan.”

Segun el numeral 8 de esta misma norma, en el desarrollo, publicacién y uti-
lizacion de los instrumentos de evaluacion, los psicologos se esforzaran por promo-
ver el bienestar y los mejores intereses del usuario.

Excepciones al principio de beneficencia consagradas por el Articulo 35 de la
Ley 1164 de 2007:

De causa de doble efecto: es éticamente aceptable realizar una accién en si misma
buena o indiferente que tenga un efecto bueno y uno malo, si:
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a. Laaccion en si misma, es decir, sin tener en cuenta las circunstancias, es buena
o indiferente.

La intencidn es lograr el efecto bueno.

c. El efecto bueno se da al menos con igual inmediatez que el malo, no mediante
el efecto malo.

d. Debe haber una razén urgente para actuar y el bien que se busca debe superar
el mal que se permite. No es ético conseguir un bien menor a costa de un mal
mayor.

e. Siel efecto bueno pudiera obtenerse por otro medio, no es ético hacerlo por un
medio que implique un efecto malo.

Cuando el psicdlogo hace parte de un equipo de trabajo, debe comunicar y
advertir sobre los posibles efectos negativos de las acciones de intervencion de cual-
quiera de los miembros del equipo (Ley 1090 de 2006, Articulo 39).

Doctrinalmente se han establecido las siguientes faltas relacionadas con viola-
ciones a los principios de beneficencia y de no maleficencia:

a. No tener en cuenta las consecuencias negativas que pueden derivarse de sus
acciones de intervencion.

b. No realizar un cuidadoso andlisis de los dobles efectos, buenos y malos, de sus
acciones profesionales, en el ejercicio individual o como parte de un equipo de
trabajo.

c. Actuar, o permitir que otro profesional de su equipo de trabajo lo haga, sin tener
en cuenta los posibles efectos negativos de las acciones.

d. Elegir un curso de accién con doble efecto, existiendo otras alternativas con
resultados exclusivamente beneficiosos o con resultados negativos menores.

Es necesario tener en cuenta, sin embargo, al aplicar las excepciones al Prin-
cipio de Beneficencia, que toda injerencia en la salud de una persona exige el con-
sentimiento informado de ésta, de acuerdo con el derecho de autonomia que le es
inherente.

Del mal menor: De acuerdo con la Ley 1164 de 2007, Articulo 35, esta doctrina esta
relacionada estrechamente con el derecho a la integridad, de manera tal que en todas
circunstancias del ejercicio profesional, se debe evitar la transgresion de este derecho,
eligiendo el mal menor “cuando hay que obrar sin dilacién y las posibles decisiones
puedan generar consecuencias menores graves que las que se derivan de no actuar”.

Constituyen violaciones al principio del mal menor:

a. Elegir la no intervencion con el argumento de que la intervencién tiene algunas
consecuencias no deseables, sin tener en cuenta a que la no intervencion tiene
consecuencias peores.
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b. Omitir el analisis de las consecuencias de las alternativas de intervencion psico-
légica en los términos del mal menor estipulados por la ley.

3. DERECHO A LA DIGNIDAD. La Constitucion Nacional, en su Articulo 1°, establece
el respeto a la dignidad como uno de los fundamentos del orden juridico. La Corte
Constitucional en la Sentencia T-556 de 1998, dice al respecto: “La dignidad de la
persona se funda en el hecho incontrastable de que el ser humano es, en cuanto tal,
unico en relacién con los otros seres vivos, dotado de la racionalidad como elemen-
to propio, diferencial y especifico, por lo cual excluye que se le convierta en medio
para lograr finalidades estatales o privadas, pues, como lo ha repetido la jurispru-
dencia, la persona es ‘un fin en si misma”.

Ejemplo legal:

El profesional en sus informes escritos, debera ser sumamente cauto, prudente y
critico, frente a las nociones que facilmente degeneren en etiquetas de desvaloriza-
cion discriminatorias del género, raza, condicién social y edad (Ley 1090 de 2006,
Articulo 17).

Ejemplos doctrinales de violaciones al Derecho a la Dignidad:

a. No reconocer a la persona como tal. Para muchos la sociedad es, tacitamente
hablando, un inmenso “nadie”. Se cosifica a la persona cuando se le trata sin el
respeto a la condicion de dignidad humana que merece.

b. Tratar a un semejante como “instrumento” util para la consecucion de fines. La
esclavitud y la prostitucion serian ejemplos extremos de este caso, pero también
suele rechazarse la dignidad del sujeto cuando éste es considerado como un
mero ejecutor de una funcion: el productor, el consumidor, el funcionario, entre
otros.

c. Percibir al otro como un rival, como un obstaculo para los propios fines.

d. Hacer del sujeto un objeto de contemplacion: un espectaculo, o un objeto de
estudio y analisis, sin su consentimiento informado.

e. Tratar al otro como un objeto de transformacion, desconociendo los procesos
de mutua influencia, autonomia y libre albedrio de éste.

4. DERECHO A LA HONRA Y AL BUEN NOMBRE. Los derechos a la honra y al buen
nombre estan consagrados en los Articulos 15 y 21 de la Constitucion Politica. La
Corte Constitucional en la Sentencia SU-056 de 1995, dice:
El derecho al buen nombre es esencialmente un derecho de valor porque se
construye por el merecimiento de la aceptacion social, esto es, gira alrededor
de la conducta que observa la persona en su desempefio dentro de la sociedad.
La persona es juzgada por la sociedad que la rodea, la cual evalia su com-
portamiento y sus actuaciones de acuerdo con unos patrones de admision
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de conductas en el medio social y al calificar aquéllos reconoce su proceder
honesto y correcto. Por lo tanto, no es posible reclamar la proteccion al buen
nombre cuando el comportamiento de la persona no le permite a los asocia-
dos considerarla como digna o acreedora de un buen concepto o estimacion.

Se considera, entonces, que son atentados al buen nombre todas aquellas informa-
ciones contrarias a la verdad que, sin justificacion, distorsionan el prestigio social
que tiene una persona.

5. DERECHO A LA IGUALDAD Y A LA EQUIDAD. El Articulo 13 de la Constitucion

Politica consagra el derecho a la igualdad. La Corte Constitucional, en la Sentencia

T-301 de 2004, desarroll6 asi este principio:
4.1 El constituyente al consagrar el derecho a la igualdad como garantia
fundamental no proscribié de manera definitiva y en abstracto todo trato
diferenciado; establecio, por el contrario, una presuncion en favor de las
condiciones igualitarias, dejando a salvo la posibilidad de justificar adecua-
da y suficientemente la necesidad de incorporar una diferenciacién, dadas
ciertas condiciones concretas. En el curso del desarrollo jurisprudencial de
este derecho, junto con los avances doctrinarios en dicho campo, han sido
establecidos algunos criterios para determinar en qué casos las distinciones
fundadas en ciertos parametros resultan contrarias a los valores constitucio-
nales. Entre otros, son discriminatorios los términos de comparacién cuyo
sustento sea el sexo, la raza, el origen social, familiar o nacional, lengua,
religién y opinién politica o filoséfica o, en términos generales, cualquier
motivo discriminante que se funde en prejuicios o estereotipos sociales
cuya unica finalidad sea la exclusién de un grupo de individuos de algunos
beneficios. En suma, para determinar si un acto discriminatorio es admisi-
ble, debe comprobarse si tiene 0 no como sostén al menos uno de los crite-
rios proscritos por la jurisprudencia y la doctrina constitucionales y resulta
constitucionalmente valido el trato diferenciado.
4.1.1. Al igual que han sido destacados algunos ‘términos sospechosos de
comparacion, también se han elaborado algunos supuestos en los cuales el
trato diferenciado no s6lo es valido, sino constitucionalmente necesario. Lo
anterior, en razén a que en contextos en los que gran parte de la poblacién
se encuentra privada de sus libertades reales, o de las capacidades minimas
para vivir en sociedad, el Estado debe intervenir para evitar que la imposi-
bilidad de acceder a ciertas esferas fundamentales, discrimine y haga nuga-
torio el ejercicio efectivo de las libertades constitucionalmente amparadas
de determinados grupos poblacionales. Entonces, estos dispositivos de ‘dis-
criminacion positiva’ frente a capas histdricamente relegadas, cuenta con
consagracion y amparo superiores.
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Falta de caracter legal a este Derecho:

En la prestacion de sus servicios, el profesional no hara ninguna discriminacion de
personas por razén de nacimiento, edad, raza, sexo, credo, ideologia, nacionalidad,
clase social, o cualquiera otra diferencia (Ley 1090 de 2006, Articulo 16).

6. DERECHO A LA INFORMACION VERAZ. El Articulo 15 de la Constitucién Nacional

dice que “todas las personas tienen derecho a conocer, actualizar y rectificar las in-

formaciones que se hayan recogido sobre ellas”, y el Articulo 20 del mismo estatuto
agrega que “se garantiza a toda persona el derecho a recibir informacion veraz”

El ejercicio de este derecho es la base fundamental para que los consultantes
puedan dar su consentimiento informado. La Ley 1090 de 2006 trae varios casos
que deben tomarse como ejemplos de obligaciones profesionales cuya violacion ge-
nera falta ética:

a. No mantener suficientemente informados a los usuarios tanto del propdsito,
como de la naturaleza de las valoraciones, de las intervenciones educativas o
de los procedimientos de entrenamiento (Articulo 2, ordinal 6). El psicélogo
no solo esta obligado a dar la informacién que se le pida, sino que ésta debe ser
veraz, y que no tenga mutilaciones que puedan alterar su contenido.

b. No aclarar la naturaleza y la discrecionalidad de su lealtad y responsabilidad, y
no mantener a todas las partes informadas de sus compromisos, cuando se ge-
neren conflictos de intereses entre los usuarios y las instituciones que emplean
psicologos (Articulo 2, ordinal 6).

c. No dar a conocer a los usuarios o sus representantes los resultados de las eva-
luaciones que le practica, las interpretaciones hechas y las bases de sus conclu-
siones y recomendaciones derivadas de las evaluaciones técnicas (Articulo 2,
ordinal 8).

d. No comunicar al usuario las intervenciones que practicard, sus efectos favora-
bles o adversos que puedan ocurrir o su evolucion, tiempo y alcance (Articulo
36, literal j, y Articulo 48).

e. Utilizar el recurso de la informacién incompleta o encubierta en situaciones in-
vestigativas. Este mecanismo sélo puede utilizarse cuando se cumplan estos tres
requisitos: a) Que el problema a investigar sea importante. b) Que s6lo pueda in-
vestigarse utilizando dicho tipo de informacidn. c) Que se garantice que al termi-
nar la investigacion se les va a brindar a los participantes la informacion correcta
sobre las variables utilizadas y los objetivos de la investigacion (Articulo 51).

. No reconocer el derecho a ser informado, o a sus padres o tutores si fuere incapaz,
del hecho de que el informe de evaluacion o intervencion psicoldgica va a ser re-
mitido a la autoridad competente (entes judiciales, profesionales de la ensefianza,
padres, empleadores, o cualquier otro solicitante legitimado para ello), que lo so-
licitd. También tiene derecho el usuario o sus tutores, a enterarse de su contenido,
siempre que de ello no se derive un grave perjuicio para él (Articulo 25, lit. a).
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g. No comunicar a la persona objeto de su ejercicio profesional las intervenciones
que practicara, el debido sustento de tales intervenciones, los riesgos o efectos
favorables o adversos que puedan ocurrir, su evolucién, tiempo y alcance. (Ar-
ticulo 36, lat. j).

7. DERECHO A LA INTIMIDAD. El Articulo 15 de la Constitucién Nacional dispone

que “todas las personas tienen derecho a su intimidad personal y familiar”. La Corte

Constitucional en su Sentencia 386 de 1994, dice sobre la violacion de este derecho:
La violacion de la intimidad requiere del sujeto activo una conducta dirigi-
da a conocer el ambito oculto de la vida personal o familiar sin que medie
autorizacion que lo permita. El quebrantamiento en esencia ocurre con la
invasion abusiva de alguien en la esfera personal y privada de otra, asi el
proposito no sea el de obtener ventajas o hacer publicas tales situaciones.
La simple intromision constituye el instrumento de la violacion, que por
supuesto da lugar a tutelar el derecho, sin perjuicio de otras consecuencias
que pudiera aparejar esa misma conducta. No se da la violacion del derecho,
silos hechos intimos del presunto ofendido ya son situaciones conocidas en
forma publica o quien ausculta la intimidad ajena cumple un mandato legal,
porque en el primer caso ya no hay intimidad que violar, y en el segundo la
conducta se legitima por voluntad de la ley.

Ejemplos doctrinales de violacion al Derecho a la Intimidad.

a. Solicitar informacion sobre la vida privada del usuario, que no guarda relacion
con el objeto del servicio psicologico que es solicitado.

b. Intentar o forzar al usuario para que brinde informacién privada o intima que
no desea suministrar.

8. DERECHO AL LIBRE DESARROLLO DE LA PERSONALIDAD. El Articulo 16 de la Cons-
titucion Politica dispone que todas las personas tienen derecho al libre desarrollo de
su personalidad, esto es “..a realizarse seguin sus particulares valores, aspiraciones,
aptitudes, expectativas, tendencias, gustos, ideas y criterios, trazando a su propia
existencia en los variados aspectos de la misma las directrices que mejor le conven-
gan y agraden en cuanto no choquen con los derechos de los demas, ni perjudiquen
el bienestar colectivo, ni se opongan al orden juridico” (Corte Constitucional y Sala
Quinta de Revision. Sentencia T-624 de 1995).

No obstante, la misma Corporacion admite limitaciones a los derechos vincu-
lados al libre desarrollo de la personalidad por razones de madurez de sus titulares.
Dice asi en la Sentencia SU-642 de 1998:

Para la Sala no existe duda alguna de que todo colombiano, sin distingo
alguno de edad, es titular del derecho fundamental al libre desarrollo de la
personalidad, el cual, como lo ha manifestado la Corte, constituye emana-
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cion directa y principal del principio de dignidad humana (Cédigo Penal,
Articulo 1°). Sin embargo, el hecho de que el libre desarrollo de la perso-
nalidad sea uno de los derechos personalisimos mas importantes del indi-
viduo, no implica que su alcance y efectividad no puedan ser ponderados
frente a otros bienes y derechos constitucionales o que existan ambitos en
los cuales este derecho fundamental ostente una eficacia mas reducida que
en otros. Ciertamente, en tanto lo que este derecho protege son las opciones
de vida que los individuos adoptan en uso de sus facultades de juicio y auto-
determinacidn, es natural que la proteccion constitucional a las mismas sea
mas intensa cuanto mas desarrolladas y maduras sean las facultades intelec-
to-volitivas de las personas con base en las cuales éstas deciden el sentido
de su existencia.

9. DERECHO A LA LIBERTAD DE CONCIENCIA. La Constitucion Politica de Colombia,
en su Articulo 18, expresa que: “Se garantiza la libertad de conciencia. Nadie sera
molestado por razén de sus convicciones o creencias ni compelido a revelarlas ni
obligado a actuar contra su conciencia” La Corte Constitucional recoge el espiri-
tu de la Carta Politica al establecer que “el ambito de proteccion de la libertad de
conciencia contempla no sélo la posibilidad de abstenerse de llevar a cabo acciones
que contrarien profundamente las propias convicciones, sino que también protege
a las personas de tener que revelar cuales son sus creencias, estableciéndose asi un
alto umbral de tolerancia, conforme al principio pro libertatis” (Sentencia T-345 de
2002).

En consecuencia, la libertad de conciencia seria violada por el psicélogo al
irrespetar éste los criterios morales, religiosos o ideoldgicos de los consultantes, o
discriminar a éstos por las mismas razones (Ley 1090, Articulos 15y 16).

Hay que hacer la salvedad de que este derecho no impide al profesional el
cuestionamiento de esas mismas creencias cuando -con fundamento en argumen-
tos estrictamente cientificos y metodoldgicos- esto sea necesario en el curso de la
intervencion.

10. DERECHO A LA LIBERTAD DE CULTOS. En la Sentencia T. 662 de 1999 dice la Corte
Constitucional:
La libertad de cultos entendida como el derecho a profesar y a difundir li-
bremente la religion, es un derecho fundamental indispensable en una so-
ciedad democratica, participativa y pluralista, que reconoce la necesidad de
la autorrealizacion del individuo y la garantia de la dignidad humana. Por
ende, las libertades de religion y de cultos hacen parte esencial del sistema
de derechos establecido en la Constitucion de 1991, junto con el mandato
de tolerancia, que se encuentra intimamente ligado a la convivencia pacifica
y al respeto de los valores fundantes del Estado colombiano.
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Ejemplo legal:

No respetar los criterios morales y religiosos de sus usuarios, sin que ello impida su
cuestionamiento cuando sea necesario en el curso de la intervencion (Ley 1090-06,
Articulo 15).

11. DERECHO A LA LIBERTAD DE EXPRESION. En la Sentencia 787 de 2004 de la Corte

Constitucional, se dice:
La libertad de expresion no es un derecho absoluto, “pues la misma Carta
contempla numerosas restricciones y limites que se derivan de la prevalencia
del orden juridico y del necesario respeto que merecen los derechos de los de-
mas”. Asi pues, no puede entenderse que quien hace uso de dicha libertad esta
autorizado para atropellar los derechos de los otros miembros de la comuni-
dad, sacrificando principalmente, entre otros, los derechos a la intimidad, al
buen nombre y a la honra. No es licito refugiarse en el derecho a la libertad de
expresion, con el fin de revelar detalles de la vida intima de una persona. De
igual manera, no se pueden realizar insinuaciones sobre una persona ajenas a
la realidad, con el unico proposito de fomentar el escandalo publico.

12. DERECHO A LA LIBERTAD DE ENSENANZA, APRENDIZAJE, INVESTIGACION Y
CATEDRA. Estos derechos se encuentran consagrados en el Articulo 27 de nuestra
Carta Politica.
En relacién al concepto de libertad de ensefianza, la Corte Constitucional, en
Sentencia T-219 de 1993, senalo:
La libertad de enseflanza es un derecho fundamental que se funda en la
coexistencia de la difusion cultural del Estado con la que realizan los parti-
culares, siempre que estos cuenten con titulos de idoneidad y reinan deter-
minadas condiciones para ello, y que consiste en la facultad para instruir y
educar al ser humano, en forma tal, que se coloque al hombre, y a cada cual,
en su especialidad, en condiciones de desarrollar lo aprendido e investigar
y descubrir algo nuevo por cuenta propia. No es violatoria del derecho a la
libertad de ensefianza, la ley que ajustdndose a los indicados propoésitos y a
la Constitucién Nacional, condicione el ejercicio de ese derecho.

Con relacion a la libertad de catedra nuestra Corte Constitucional en la Sen-
tencia T-092 de 2004, dice:

En desarrollo de la libertad de catedra los planteles educativos —sean publi-
cos o privados—, deben permitir que los profesores libremente determinen
la forma en que consideran debe desarrollarse la materia y realizarse las
evaluaciones, claro estd que la decisién debe ser comunicada a las directivas
con el fin de velar por la calidad, el cumplimiento en las labores docentes y
por la mejor formacion intelectual los educandos.
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Con relacién a la Libertad de Investigacion dice la Ley 1090 de 2006: Los psi-
cdlogos deben abordar las investigaciones respetando la dignidad y el bienestar de
las personas que participan, y con pleno conocimiento de las normas legales y de los
estandares profesionales que regulan la conducta de la investigacion con participa-
cion de humanos (Articulo 2, ordinal 9).

Elinvestigador de la conducta animal hace lo posible para desarrollar el cono-
cimiento de los principios basicos de la conducta y contribuye para mejorar la salud
y el bienestar del hombre.

En consideracion a estos fines, el investigador asegura el bienestar de los ani-
males (Articulo 2, ordinal 10), actuando con pleno conocimiento de las normas
legales y de los estandares profesionales que regulan la investigacion con animales.

SECCION SEGUNDA
FALTAS NACIDAS DE LA VIOLACION DE LOS DEBERES
EN EL DESEMPENO DE LA PROFESION DE PSICOLOGO

1. ESTANDARES MORALES. De acuerdo con el Articulo 2, numeral 3 de la Ley 1090 de
2006, “en relacion a su propia conducta, los psicélogos estardn atentos para regirse
por los valores que forman parte de la comunidad en donde viven, teniendo en
cuenta el posible impacto que la conformidad o desviacion de estos valores pueda
tener sobre la calidad de su desempefio como psicélogos”

Son faltas por quebrantar este mandato:

a. Prestar sus servicios cuando haya certeza de que puedan ser mal utilizados o
utilizados en contra de los legitimos intereses de las personas, los grupos, las
instituciones o las comunidades (Ley 1090-06, Articulo 21).

b. Servirse de la informacioén recibida en beneficio propio o de terceros, o en per-
juicio del interesado (Ley 1090-06, Articulo 28).

c. Prestar sus servicios para actos contrarios a la moral y a la honestidad profesio-
nal (Ley 1090-06, Articulo 33).

d. Aceptar presiones que limiten su objetividad o que pretendan darle uso indebi-
do a sus hallazgos (Ley 1090-06, Articulo 55).

e. Prestar el nombre o la firma a personas que ilegitimamente, sin la titulacion
y preparacion necesarias, realicen actos propios del ejercicio de la Psicologia,
dejar de denunciar los casos de intrusion que lleguen a su conocimiento o encu-
brir con su titulacién actividades vanas o engafosas (Ley 1090-06, Articulo 19).

f.  Presentar documentos falsificados o utilizar recursos irregulares para acreditar
estudios de postgrado (Ley 1090-06, Articulo 44).

g. Participar honorarios entre psicdlogos o con cualquier otro profesional, sin per-
juicio del derecho a presentar honorarios en conjunto por el trabajo realizado
en equipo (Ley 1090-06, Articulo 11, ordinal a).
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h. Anunciar o hacer anunciar la actividad profesional como psicélogo publicando
falsos éxitos terapéuticos, estadisticas ficticias, datos inexactos, prometer resulta-
dos en la curacion, o cualquier otro engafo (Ley 1090-06, Articulo 11, ordinal b).

i. Solicitar o aceptar prebendas o beneficios indebidos para realizar sus activida-
des (Ley 1090-2006, Articulo 11, ordinal e).

j. Realizar actividades que contravengan la buena practica profesional (Ley 1090-
06, Articulo 11, ordinal f).

k. En suactividad profesional plagiar publicaciones de otros autores (Ley 1090-06,
Articulo 56).

2. COLABORACION CON LA JUSTICIA. El profesional de la Psicologia tiene el deber de
informar a los organismos competentes de las violaciones de los derechos humanos,
malos tratos o condiciones de reclusion crueles, inhumanas o degradantes de que sea
victima cualquier persona, lo mismo que de los casos que comprometan la salud pu-
blica, la salud o seguridad del consultante, de su grupo, de la institucién o de la socie-
dad (Ley 1090 de 2006, Articulos 14 y 36, niim. f), ain estando dentro de las limitacio-
nes que impone el secreto profesional, una vez el psicélogo haya hecho el analisis ético
de la situacion, “en aquellas circunstancias particulares en que no hacerlo llevaria a un
evidente dafio a la persona o a otros” (Ley 1090 de 2006, Articulo 2, numeral 5).

Ejemplo doctrinal:
Seria éticamente, no legalmente, justificable (mal menor) la violaciéon del
secreto profesional una vez que el psicologo haya hecho el analisis ético de la
situacidon cuando conoce, durante la relacion profesional, que su usuario es
portador del VIH y no le quiere comunicar a su pareja, a pesar de las estra-
tegias psicologicas encaminadas a tal fin, decidiendo el profesional hacerlo
para proteger la vida de la pareja y de terceros.

3. COMPETENCIA PROFESIONAL. El numeral 2 del Articulo 2 de la Ley 1090 de 2006
impone al psicologo la obligacion de prestar sus servicios dentro de los mas altos
estandares de su competencia. Para ello debe:

a. Conocer los limites de su competencia y las limitaciones de sus técnicas. Solamen-
te prestard sus servicios y utilizard técnicas para las cuales se encuentre cualificado
seguin sus titulos o certificaciones respectivos, obtenidos legalmente, incluyendo
la individualidad en los procesos de atencion (Ley 1164 de 2007, Articulo 3).

b. Anunciar sus servicios garantizando en los ciudadanos un juicio y una eleccién
bien informados (Ley 1090 de 2006, Articulo 2, ordinal 4).

c. Rehusar hacer evaluaciones a personas o situaciones que no correspondan a su
campo de conocimiento (Ley 1090-06, Articulo 36 ordinal b).

d. Remitir a un profesional competente cualquier caso que desborde su campo de
competencia (Ley 1090-06, Articulo 36 ordinal c).
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e. Abstenerse de emitir conceptos profesionales sobre dominios respecto de los
cuales no tienen conocimiento fundado (Ley 1090-06, Articulo 39).

4. LEALTAD. El deber de lealtad del psicélogo para con sus colegas y otros profesio-
nales se deriva de lo estipulado en el Articulo 37 de la Ley 1090 de 2006, de acuerdo
con el cual “El ejercicio de la Psicologia se basa en el derecho y en el deber de un
respeto reciproco entre el psicdlogo y otras profesiones, especialmente las de aque-
llos que estan mas cercanos en sus distintas areas de actividad (...). La lealtad y el
respeto entre el psicélogo y los demds profesionales con quienes interactue para
fines de su ejercicio como tal, constituyen elementos fundamentales de su practica
profesional”. El psicologo debe fundar sus acciones en el principio de fidelidad (Ley

1090-06, Articulo 13).

Esta reglamentacion obliga al psicélogo no sdlo a ser respetuoso con los co-
legas que sostengan ideologias diferentes a la suya, sino también a no realizar actos
que impliquen competencia desleal en la prestacion de los servicios profesionales.
Por eso son faltas contra la ética, entre otras, las siguientes conductas:

a. Desacreditar a colegas u otros profesionales que trabajan con sus mismos o
diferentes métodos, o referirse, sin el debido respeto, a las escuelas y tipos de
intervencion que gozan de credibilidad cientifica y profesional (Ley 1090-06,
Articulo 37).

b. Censurar el diagndstico, las intervenciones y recomendaciones o expresar dudas
sobre el sistema de trabajo o la capacidad de otros profesionales, sin la suficiente
sustentacion critica basada en el desarrollo investigativo del conocimiento (Ley
1090-06, Articulo 37).

c. Intervenir en un procedimiento ya iniciado sin la previa comprobacién de que el
usuario ha informado de la decision de cambiar de profesional, o bajo el conoci-
miento de que el primer profesional no ha renunciado a continuar con éste, o que
¢l mismo se encuentra imposibilitado para hacerlo (Ley 1090-06, Articulo 38).

d. Atraer, en cualquier forma desleal, al usuario de otro colega o practicar cual-
quier acto de competencia deshonesta (Ley 1090-06, Articulo 38).

e. Otorgar participacién econdmica o de otro orden por la remision a su consulto-
rio de personas que requieran de sus servicios, asi como solicitar participacio-
nes de tal indole cuando acttie como remitente (Ley 1090-06, Articulo 40).

f. Realizar maniobras de captacion encaminadas a que le sean confiados los casos
de determinadas personas, o proceder en actuaciones que aseguren practica-
mente el propio monopolio profesional en un area determinada (Ley 1090-06,
Articulo 18).

5. PRUDENCIA. El Articulo 36 de la Ley 1164 de 2007 describe la prudencia en los
siguientes términos: “Se debe aplicar la sensatez a la conducta practica no sdlo en
cuanto a ponerse fines, sino en cuanto a una valoracién acertada de los medios y de



86 ® Deontologia y bioética del ejercicio de la Psicologia en Colombia

los mismos fines, ponderando previamente qué fin se desea alcanzar, con qué actos,

cuales son sus consecuencias positivas y negativas para si mismo y para los demas,

y cudles los medios y el momento adecuado para alcanzarlos”

Son ejemplos de falta de prudencia los siguientes:

a. Ignorar o pasar por alto condiciones de desventaja que ponen en riesgo o peli-
gro el bienestar fisico y psicoldgico de personas o grupos (Ley 1090-06, Articu-
los 33 y 36, ordinal f).

b. Dar rotulaciones o diagnoésticos definitivos en los procesos de evaluacion (Ley
1090-06, Articulo 36, num. d).

c. No tener el cuidado necesario en la presentacion de resultados diagndsticos
(Ley 1090-06, Articulo 47).

d. No esforzarse por mantener la seguridad de las pruebas, y no hacer lo posible
para garantizar por parte de otros el uso debido de las técnicas (Ley 1090-06,
Articulo 2, ordinal 8).

e. Utilizar procedimientos que no cuenten con evidencia empirica o instrumen-
tos técnicos no correctamente estandarizados, y no utilizar en cambio procedi-
mientos e instrumentos debidamente comprobados (Ley 1090-06, Articulo 46).

f.  El psicologo tendra el cuidado necesario en la presentacion de resultados diag-
noésticos y demas inferencias basadas en aplicacion de pruebas, hasta tanto estén
debidamente validadas y estandarizadas (Ley 1090-06, Articulo 47).

6. RESPONSABILIDAD PROFESIONAL. Segun el Articulo 35 de la Ley 1164 de 2007,
los psicologos tienen la responsabilidad permanente de la autorregulacion en el
ejercicio de su profesion, la cual se desenvuelve en los siguientes campos: a) El psi-
cologo debe analizar, dar razon y asumir las consecuencias de las propias acciones
y omisiones en lo referente al ejercicio de la profesién u ocupaciéon (Ley 1164 de
2007, Articulo 35). b) Debe aplicar su profesion a la persona o poblaciéon que lo
necesite, sin mas limitaciones que las expresamente sefialadas por la ley (Ley 1090
de 2006, Articulo 33). ¢) Debe cumplir a cabalidad con los deberes profesionales a
que esté obligado en las instituciones en las cuales preste sus servicios, salvo que
ello comporte violacion de normas legales (Ley 1090, Articulo 42). d) La decisién
de acometer una investigacion descansa sobre el juicio que hace cada psicologo de
cémo contribuir mejor al desarrollo de la Psicologia y al bienestar humano. La ética
en la investigacion animal depende de la propia conciencia del cientifico, pero sélo
puede conducir a la salud y bienestar del ser humano (Ley 1090 de 2006, Articulo
2, numerales 9y 10).

En el Articulo 39 de la Ley 1090 de 2006 se enuncia que: “El trabajo colectivo
no excluye la responsabilidad profesional individual de sus actos y en ambos casos
se aplicaran los mismos preceptos éticos contemplados en esta Ley”. A su vez, el Ar-
ticulo 41 sefala que: “Los criterios cientifico-técnicos expresados por los psicologos
para atender la interconsulta formulada por otro profesional, no comprometen su
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responsabilidad con respecto a la intervencion, cuando ésta no le ha sido encomen-

dada”.

Son ejemplos de faltas contra la responsabilidad profesional:

a. No llevar registro en las historias clinicas y demas acervos documentales de los
casos que le son consultados. No mantener en sitio cerrado y con la debida cus-
todia las historias clinicas y demas documentos confidenciales. No llevar registro
escrito que pueda sistematizar de las practicas y procedimientos que implemente
en ejercicio de su profesion (Ley 1090-06, Articulo 10, numerales ¢, d y e).

b. No responsabilizarse de la informacion que el personal auxiliar pueda revelar
sin previa autorizacion (Ley 1090-06, Articulo 10, ordinal b).

c.  Omitir o retardar el cumplimiento de las actividades profesionales (Ley 1090-
06, Articulo 11, ordinal d).

d. No cumplir las normas vigentes relacionadas con la prestacion de los servicios
en las areas de la salud, el trabajo, la educacion, la justicia y demas campos de
accion del psicologo (Ley 1090-06, Articulo 10, ordinal 9).

e. No hacerse valer ante las autoridades institucionales cuando la institucion en
donde trabaja pierde el respeto y la atencion a las personas que puedan entrar en
conflicto con la institucién misma, en aquellas ocasiones en que legitimamente
proceda (Ley 1090-06, Articulo 20).

f.  No hacer uso apropiado del material psicotécnico en el caso que se necesite, con
fines diagndsticos (Ley 1090-06, Articulo 36, ordinal a).

g. No utilizar los medios diagndsticos, preventivos, de intervencion y los proce-
dimientos debidamente aceptados y reconocidos por comunidades cientificas
(Ley 1090-06, Articulo 36, ordinal e).

h. No ser responsable de los procedimientos de intervencion que decida utilizar, o
no registrarlos en la historia clinica, ficha técnica o archivo profesional con su
debido soporte y sustentacion (Ley 1090-06, Articulo 36, ordinal h).

i. No cumplir con las normas propias para la construccion, estandarizacion, vali-
dez y confiabilidad de pruebas psicoldgicas (Ley 1090-06, Articulo 46).

j.  Para los profesionales de Psicologia que utilicen animales en sus trabajos in-
vestigativos, no conocer o no poner en practica los principios basicos definidos
por la Ley 1090 de 2006, Articulo 53 y 54 y en la Resolucion 8430 de 1993 del
Ministerio de Salud o en la legislacion vigente al respecto.

k. No cumplir las normas vigentes relacionadas con la prestacion de los servicios
de la salud, el trabajo, la educacion, la justicia y demds campos de accién del
psicologo (Ley 1090-06, Articulo 10, ordinal 9).

Ejemplo doctrinal:

No comparecer a los procesos disciplinarios cuando se haya dictado Resolucion
de Apertura de Investigaciéon, o no cumplir los ejercicios pedagdgicos que se les
impongan.



88 ® Deontologia y bioética del ejercicio de la Psicologia en Colombia

7. SECRETO PROFESIONAL. Segun el Articulo 74 de la Constitucién Nacional, “el se-
creto profesional es inviolable”. Esta norma hay que analizarla en funcion de los
ordenamientos juridicos en donde se consagre, para poder determinar su contenido
y alcance. En el campo de la Psicologia las normas que regulan este Derecho son la
Ley 1090 de 2006 en su Articulo 2, ordinal 5, y los Articulos 10, 11, y del 23 al 30 de
esta misma ley, y la Ley 1164 de 2007, Articulo 35.
Por otro lado, el numeral 5 del Articulo 2 de la Ley 1090 de 2006 sefiala que:
Los psicologos tienen una obligacion basica respecto a la confidencialidad
de la informacion obtenida de las personas en el desarrollo de su trabajo
como psicologos. Revelaran tal informacion a los demas sélo con el consen-
timiento de la persona o del representante legal de la persona, excepto en
aquellas circunstancias particulares en que no hacerlo llevaria a un evidente
dafo a la persona u a otros. Los psicélogos informaran a sus usuarios de las
limitaciones legales de la confidencialidad.

Segun estas normas, el psicologo tiene la obligacion de guardar confidencialidad de

la informacién obtenida de las personas en el desarrollo de su trabajo y debe guar-

dar el secreto sobre cualquiera prescripcion o acto que realizare. El fallecimiento del
usuario, o su desaparicion en el caso de instituciones publicas o privadas, no libera
al psicologo del secreto profesional. Estan eximidos del secreto profesional:

a. Cuando el usuario haya sido informado de los limites de la confidencialidad y
asi lo haya aceptado, consignado y firmado en el formato de consentimiento
informado.

b. Cuando el usuario haya autorizado que se revele, dentro de los limites de esa
autorizacion, la informacién producto de la intervencion o evaluacion del psi-
cologo (Ley 1090, Articulo 24).

c. Cuando la evaluacion haya sido solicitada por quien tenga competencia para el
efecto (autoridades judiciales, profesionales de la ensefianza, padres, empleado-
res, etc.) siempre que no conlleve peligro o atente contra la integridad y derechos
de la persona, su familia, o la sociedad. En este caso la instancia solicitante que-
dara sujeta a la misma obligacién de confidencialidad de la informacién, y sélo
podré difundirla dentro del estrecho marco para el cual fue recabada (Articulos
25y 27). Los padres o tutores de quien dio la informacion tienen derecho a ser
informados del hecho de la evaluacién y del destinatario de la misma. El sujeto del
informe psicoldgico tiene derecho a conocer el contenido del mismo, aunque su
realizacion haya sido hecha por otras personas o entidades, siempre que de dicha
revelacion no se derive un grave perjuicio para el mismo. (Articulo 25, ordinal a).

Ejemplos traidos por la Ley 1090 de 2006:
a. Las enumeraciones o listas de sujetos en los que deban constar los diagndsticos
o datos de la evaluacion y que se le requieran al psicélogo por otras instancias,
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deberan realizarse omitiendo el nombre y datos de identificacién del sujeto,
cuando no sean estrictamente necesarios (Articulo 27).

b. La exposicion con fines didacticos de divulgacion cientifica de casos clinicos

debe hacerse de modo que no sea posible identificar a los participantes (Articu-
lo 29).

c. El psicélogo debe guardar completa reserva sobre la persona, situacion o insti-
tucion en donde intervengan, los motivos de consulta y la identidad de los con-
sultantes, salvo en los casos contemplados en las disposiciones legales (Articulo
10 literal a).

d. Guardar secreto profesional sobre cualquier prescripcién o acto que realizare
en cumplimiento de sus tareas especificas, asi como los datos y hechos que se le
comunicare en razon de su actividad profesional.

8. SOLIDARIDAD. En el Articulo 1 de la Constitucion Nacional se establece la solida-
ridad como uno de los fundamentos del Estado Social de Derecho, y en el numeral
2 del Articulo 95 de este mismo estatuto se define como un deber de las personas,
el cual impone la ejecucion de acciones humanitarias ante situaciones concretas de
riesgo para la vida o la salud de las personas.
Al respecto la Corte Constitucional, en la Sentencia T-277 de 1999, ha expre-

sado lo siguiente:

5.2. Sin lugar a dudas, uno de los deberes que puede exigirse, sin que medie

norma expresa, es el que consagra el numeral 2 del Articulo 95 de la Cons-

titucion.

El numeral 2 del Articulo 95, establece que es deber de todas las personas

‘obrar conforme al principio de solidaridad social, respondiendo con accio-

nes humanitarias ante situaciones que pongan en peligro la vida o la salud

de las personas. Este numeral contempla, en términos de la jurisprudencia

de esta Corporacion i) una pauta de comportamiento conforme a la que

deben obrar las personas en determinadas situaciones; ii) un criterio de in-

terpretacion util en el andlisis de las acciones u omisiones de los particulares

que vulneren o amenacen los derechos fundamentales; iii) un limite a los

derechos propios (Sentencias T-125 de 1994 y 801 de 1998.)

Respecto a las personas con limitaciones fisicas o mentales, la Sentencia
T-1034 de 2001 afirma una obligacion de especial proteccion de parte del Estado, la
familia y los particulares en general, la cual se debe asumir en virtud del principio
de solidaridad, por cuanto todas esas instituciones conforman una colectividad.

Ejemplo legal de falta:
Negarse a participar en actividades de ayuda a personas o grupos en situacion de
riesgo o peligro para su vida o su salud (Articulo 34, ordinal b).
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Ejemplo de faltas doctrinarias:

a. Ignorar condiciones de desventaja que ponen en riesgo o peligro la vida o la
salud de personas o grupos cuando éstas son evidentes, y omitir las acciones de
ayuda que estan a su alcance, competencia y disponibilidad.

b. Promover o reforzar practicas o conductas insolidarias mediante el manteni-
miento de estereotipos y prejuicios que impiden o dificultan la ayuda mutua
entre personas, instituciones, o grupos, cuando de la vida o de la salud se trata.

Segun el Articulo 27 de la Ley 1164-07, “Los psicologos deben actuar en con-
sistencia con las normas del Derecho Internacional Humanitario a las cuales se ha
suscrito el pais, en particular lo que respecta a la proteccion y asistencia de los heri-
dos, enfermos y naufragos.”
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ACUERDO NUMERO 12

(Marzo 26 de 2015)

Por medio del cual se modifica el
Acuerdo 09 de marzo de 2012

El Tribunal Nacional Deontoldgico y Bioético de Psicologia, con base en
las facultades que le confiere el Articulo 57, y en concordancia con el arti-
culo 12, literal C de la Ley 1090 de septiembre de 2006, en desarrollo de la
misma, y

1.

CONSIDERANDO:

Que la finalidad de un Tribunal de Etica es fundamentalmente el de velar por
el buen ejercicio de la profesion por parte de aquellos que la ejercen (deontolo-
gia), entendida dentro del marco de la responsabilidad social que esto implica.
La Psicologia como profesion realiza una labor que aporta en la consolidacion
del tejido social; no cabe duda que la actuacion del psicélogo va en consonancia
con la formacién de lo que hoy se denomina: capital social. Los grupos hu-
manos deben necesariamente propiciar y fortalecer espacios de privacidad y
confidencialidad donde las personas puedan ser escuchadas y obtener ayuda,
hecho este que compete al psicélogo en gran medida. Por ende, las actuaciones
de los psicélogos se deben enmarcar desde una perspectiva ética en el principio
de beneficencia de sus actuaciones.

Que la actuacion del psicologo en la mayoria de los casos (exceptuando evalua-
ciones especificas, o en desarrollo de investigaciones o asesorias), implica un in-
tento por aliviar el sufrimiento, orientar y facilitar la consecucion de alternativas
de solucién para los problemas que se le plantean. La pretension investigativa de
los Tribunales estd sustentada por lo tanto en brindar a los implicados (quere-
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llante-querellado), la oportunidad de explicar, de dar cuenta de la actuacidn, de
escuchar las objeciones, de someter a analisis los presupuestos de la actuacion y
de las consideraciones de quien o quienes piensan que se ha afectado o violado
un presupuesto ético, no es un proceso vindicativo, oposicional, con pretensio-
nes de venganza legal para imponer una pena, esta no es la finalidad. La preten-
sion es que el mismo proceso sirva de eje conductor para la comprensién por
parte de los involucrados, de manera que se convierta en mecanismo educativo
en el que haya plena claridad de la afectacién producida, no en términos de
categoria legal (fundamentada en un articulo), sino de la significacién o conte-
nido valorativo y deontolégico.

3. Que la naturaleza propia de las actuaciones del psicologo puede implicar, en
ocasiones, la afectacion de los presupuestos éticos establecidos en el Codigo
ético y configurar de esta manera una falta susceptible de ser abordada por los
Tribunales de Etica, pero a diferencia de otras conductas o comportamientos
que implican la generacién de dafios o sufrimientos mas graves como aquellos
que se enmarcan dentro del campo del Derecho Penal, no se aborda el andlisis
del comportamiento desde posturas criminalizantes como evaluar la peligrosi-
dad, establecer la dimension moral o social, identificar sus antecedentes legales,
valorar en términos economicos el dafio producido, etc., lo fundamental es es-
tablecer si el comportamiento llevado a cabo por el profesional de la Psicologia
se ha desviado o no corresponde a los presupuestos que sustentan la actividad
profesional; es decir, si con la actuacion se afectan los derechos de otro u otros
y/o se afecta el buen ejercicio (deberes) de la Psicologia como disciplina.

4. Que la pretension fundamental no es aplicar una sancion, es hacer comprender la
dimension significativa en toda su dimension de la falta ética cometida; por ello,
las sanciones vienen acompanadas de argumentaciones pedagogicas y reflexivas
sobre el quehacer del psicdlogo y la trascendencia que genera sus actuaciones.
Pese a que el derecho penal ha sido el derecho sancionatorio por excelencia,
ello no significa que no haya otras manifestaciones o formas de sancion. Por
ejemplo, hay sanciones de caracter civil (tener que pagar intereses por mora
en la cancelacién de un dinero), administrativas, policivas, etc., que ademas no
son excluyentes y que explican la razén por la cual, ante los mismos hechos,
un psicologo podria ser investigado por diferentes jurisdicciones o autoridades.
Una de las principales confusiones cuando de ejercer el derecho ético se trata,
es la mal entendida relacion con el derecho penal. La razén de ser del proceso
ético parte del estudio de los principios, a los cuales la deontologia en Psicologia
apunta.

5. Dentro de esta filosofia, el Tribunal Nacional Deontolégico y Bioético de Psi-
cologia, por el presente Acuerdo, previamente analizado y aprobado en el afo
2015 en el VII Encuentro por representantes de todos los Tribunales Deonto-
l6gicos y Bioéticos de Psicologia, expide el Reglamento Procedimental Etico
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al cual se deben ajustar todos los procesos que se tramiten por la comision de
estas faltas sin que, en lo posible, se deba recurrir a ningtn otro reglamento
como normatividad subsidiaria, salvo en lo relacionado con los recursos, tal
como lo prescribe la parte final del inciso primero del articulo 86 de la Ley
1090 de 2006.

La Corte Constitucional en sentencia C-775/01 indic6 al respecto

... Debe precisar la Corte que la reserva de ley en materia de competencias
no es contraria a la posibilidad de que tales competencias, establecidas en
la ley, sean luego desarrolladas en el reglamento. Asi se desprende de lo dis-
puesto en los articulos 122 y 123 de la Constitucion, conforme a los cuales
“No habrd empleo puiblico que no tenga funciones detalladas en ley o regla-
mento...” “(...) Los servidores publicos ... ejercerdn sus funciones en la forma
prevista por la Constitucion, la ley y el reglamento.” En este caso es claro que,
por virtud de lo preceptuado en el articulo 121 constitucional, el reglamento
s6lo puede orientarse a detallar y hacer operativa la competencia atribuida
en la Constitucién o en la ley, pero sin que pueda ampliar o restringir su
ambito. ..

Un reglamento es un precepto juridico de caracter general, emanado del Poder
Ejecutivo, y dictado para la ejecucion de una ley o para el régimen de una colec-
tividad o dependencia. La Corte Constitucional sefialé el alcance de esta expre-
sion en los siguientes términos “El reglamento ha sido definido por la doctrina,
como el conjunto de normas generadoras de situaciones juridicas generales,
dictadas por la Administracion, o por los distintos organismos del Estado o del
Poder Publico, que no ostentan la potestad legislativa™”

Que el Derecho Etico tiene variables sustanciales que exigen la existencia de un
Reglamento Auténomo, distinto claramente del Derecho Penal, para cuya expe-
dicién la Ley 1090 de 2006 le dio la facultad al Tribunal Nacional Deontologico
y Bioético de Psicologia. En efecto, el articulo 57 de la mencionada ley sefiala:
Créase el Tribunal Nacional Deontoldgico y Bioético de Psicologia con sede

en la ciudad de Bogotd y los Tribunales Departamentales Bioéticos de Psi-
cologia, se organizaran y funcionaran preferentemente por regiones del pais
que agruparan dos (2) o mas departamentos o Distritos Capitales, que es-
taran instituidos como autoridad para conocer los procesos disciplinarios
Deontologico y Bioético-profesionales que se presenten en la practica de
quienes ejercen la profesion de Psicologia en Colombia, sancionar las faltas

17

Sentencia C-447 de 1996 M. P. Carlos Gaviria Diaz.
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deontoldgicas y bioéticas establecidas en la presente ley y dictarse su propio
reglamento.

Para ello hay que tener en cuenta que el Derecho Penal es un instrumento crea-
do por el Estado para prevenir y reprimir conductas delictivas especificas pre-
viamente definidas y descritas en la ley (tipicidad), que vulneran o ponen en
peligro la vida, bienes y honra de los ciudadanos, y todos los demas derechos
consagrados y tutelados por la ley, o cuando faltan a un deber previamente es-
tablecido en la ley penal. Esta es una tarea de tal magnitud que el orden juridico
crea instituciones especializadas para ese propdsito tales como la Fiscalia y la
Policia Judicial, y adopta mecanismos instrumentales y procesales que le permi-
ten cumplir eficazmente su funcidn.

El Derecho Etico, por el contrario, no nace de la represién de las conductas que
buscan causar dafios previamente previstos, pues su objeto es distinto; a él le
corresponde garantizar que el profesional de la Psicologia cumpla con lo pre-
viamente pactado con la persona que libremente entr6 en relacion con él. En la
relaciéon profesional que se establece con el profesional de la Psicologia deben
estar claramente definidos sus objetivos y los medios para alcanzarlos, quedan-
do ademas su ejecucion centrada en el consentimiento informado, que implica
que en todo caso el profesional, para actuar, tiene que contar previamente con
la aquiescencia de la persona afectada, o de quien tenga capacidad para ello.
Debe resaltarse que en el Derecho Etico no se trata de reprimir delitos, sino de
garantizar el cumplimiento de los principios éticos en las relaciones profesio-
nales. Por eso, en este procedimiento prima el sistema dispositivo, en el cual las
partes afectadas tienen que recurrir a un juez especial, llevando ellas mismas las
pruebas en que sustenten sus pretensiones, sin perjuicio de que el mismo Estado
tenga la facultad para iniciar oficiosamente las investigaciones, y de practicar las
pruebas que considere necesarias, cuando las caracteristicas del caso en estudio
puedan tener interés para la comunidad en general. Nuestra Corte Suprema de
Justicia en la sentencia de casacion del 11 de mayo de 1948, dice sobre este Sis-
tema:

El mas fecundo en consecuencia de los principios procesales que regulan el
procedimiento civil, es el conocido con el nombre de dispositivo, de contra-
diccién o de controversia, segtn el cual corresponde a las partes impulsar

el procedimiento, salvo excepciones, estimular la actividad judicial, propor-
cionar los fundamentos de la sentencia por medio de los actos que realizan

y aportar los materiales del proceso.

Por otro lado, hay que destacar que el profesional de la Psicologia jurd, en el
momento sacro de su grado, defender la Constitucion y la Ley, lo mismo que
las normas éticas que rigen su profesion, estableciéndose un gran contrato con
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la sociedad que lo obliga a cumplir con otras disposiciones éticas que no estan
taxativamente sefialadas en los contratos individuales. Es lo que en derecho se
conoce como erga omnes. Ya no es un contrato entre personas, que obliga a los
contratantes, sino un contrato general y abstracto con la sociedad. Es por ello
que la misma Ley 1090 de 2006 dispuso el capitulo relacionado con los “Debe-
res del psicélogo con las instituciones, la sociedad y el Estado”. El articulo 44 de
dicho capitulo sefiala:

La presentacion por parte del profesional de documentos alterados o falsifi-
cados, asi como la utilizacion de recursos irregulares para acreditar estudios

de posgrado, constituyen falta grave contra la ética profesional, sin perjui-

cio de las sanciones administrativas, laborales, civiles o penales a que haya
lugar.

Destacando la concepcion civilista de la Justicia Etica, la misma ley entregé su
aplicacion a los ciudadanos de las respectivas profesiones, creando una nueva
filosofia en las relaciones del Estado con la comunidad, tal como lo expresa la
misma Corte Constitucional en la Sentencia C-103 de 2004:

En general, la introduccién de esta figura (jueces de paz) al ordenamien-

to —junto con la de otras formas alternativas de resolucién de conflictos—
obedecid no sdlo al imperativo de descongestionar la Rama Judicial para
atender con mas eficacia las necesidades ciudadanas de Administracion

de Justicia, sino también a un replanteamiento fundamental de la relacion
existente entre el Estado —en particular, aunque no exclusivamente, la Ad-
ministracion de Justicia- y la sociedad: tanto desde la perspectiva genérica

de la consagracion del Estado Social de Derecho en tanto férmula politica
fundamental, como desde el punto de vista especifico de la introduccién de
una serie de mecanismos alternativos a la justicia formal para la resolucién

de los conflictos sociales, fue deseo del constituyente consolidar un mode-

lo nuevo de interaccion entre la ciudadania y el poder publico, que —entre
otras- fomentara un acercamiento progresivo de los mecanismos formales

de promocion de la convivencia a las realidades sociales en las que habrian

de operar.

Es precisamente esta justicia de contenido social la que constituye la esencia del
Derecho Etico, en cuanto regula las relaciones de profesionales que cumplen
funciones vitales para la comunidad.

Que dado que el articulo 57 de la Ley 1090 de 2006 prevé como funciones co-
nocer y sancionar las faltas éticas del psicdlogo, los perjudicados y afectados
por dichas faltas podran acudir a los mecanismos legales que consideren per-
tinentes y conducentes para restablecer o resarcir los derechos que consideren
vulnerados.
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8. Que igualmente la misma Corte Constitucional en su sentencia T-1102-05 se-

falo6 con relacion al debido proceso en el campo disciplinario:

...Asi pues, en el ambito del derecho disciplinario, la jurisprudencia consti-
tucional ha establecido que las garantias constitucionales inherentes al debi-

do proceso, mutatis mutandi, se aplican a los procedimientos disciplinarios,

ya que, su aplicacion se modula para adecuar el ejercicio del poder discipli-
nario a la naturaleza y objeto del derecho disciplinario y, especialmente, al
interés publico y a los principios de moralidad, eficacia, economia y celeri-
dad que informan la funcién administrativa...

9. Que, conforme al articulo 57 de la Ley 1090, los Tribunales Deontoldgicos y

Bioéticos Departamentales de Psicologia deben ajustar sus procedimientos para
responder a las cambiantes y diferentes circunstancias presentadas en los pro-
cesos a su cargo. En este sentido la Corte Constitucional en Sentencia C-030 de
2012 establecio:
... que en el ambito disciplinario, la consagracion de los comportamientos
reprochables disiciplinariamente o faltas disciplinarias, asi como las san-
ciones, los criterios para su fijacion y los procedimientos para adelantar su
imposicion, corresponden a un material que compete desarrollar de manera
exclusiva a la ley, tanto en sentido formal como material, de manera que las
conductas que prevean los deberes o faltas disciplinarias deben estar esti-
puladas previamente en una norma legal. Asi mismo, ha estipulado que no
obstante lo anterior para la determinacion y aplicacion de la norma discipli-
naria en cada caso en concreto, la ley debe remitir al conjunto de funciones
o de deberes especificos que se le asignen a los servidores publicos, las cua-
les se encuentran consignadas en normas juridicas de inferior jerarquia a la
ley, siempre y cuando su existencia se encuentre conforme a la ley misma.

Adicionalmente, la jurisprudencia (sentencia C-810 DE 2014) sefala la potestad

reglamentaria en cuanto a asuntos procedimentales, que reza:

... Es posible conferir potestades reglamentarias a 6rganos que no confi-
guren gobierno en sentido restringido, siempre y cuando se trate de una
potestad residual y subordinada, pues de esa manera se armoniza el siste-
ma de fuentes consagrado en la Constitucién Politica y la responsabilidad
del gobierno en este campo, con la posibilidad de contar con organismos
especializados, que desarrollen de manera especifica la intervencion en te-
mas complejos. En consecuencia, esto supone que: (i) la materia a ser regla-
mentada no tenga reserva de ley, pues el Legislador no puede desprenderse
de esas atribuciones; (ii) que los reglamentos expedidos por la entidad se
sujeten a lo que disponga la ley y sus correspondientes decretos reglamen-
tarios; (iii) que quede claro que el legislador y el Gobierno conservan sus
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atribuciones, que pueden ejercer en todo momento, sin que la existencia de
la funcién reglamentaria residual de la entidad restrinja sus posibilidades
de accidn; y (iv), que como consecuencia de todo lo anterior, se entienda
que la entidad es dependiente del gobierno, ya que, “aunque no hace parte
del Gobierno en el sentido restringido del término, desarrolla atribuciones
presidenciales enmarcadas dentro de la preceptiva fundamental...

ACUERDA

CAPITULO |
PRINCIPIOS GENERALES

ARTICULO 1°. El Reglamento Procesal Deontoldgico y Bioético de Psicologia se re-
gira por los siguientes principios rectores.

a.

b.

Igualdad material. En la actuacion ética prevalecera la igualdad material res-
pecto de todos sus intervinientes.

Legalidad. Los profesionales soélo seran investigados y sancionados éticamente por
las actuaciones que contrarien los deberes profesionales, los derechos de las perso-
nas y las prohibiciones consagradas en la ley vigente al momento de su realizacion.
Celeridad. Todas las actuaciones se sujetaran a los términos contemplados en
laley 1090 de 2006 y en el presente Reglamento, salvo caso fortuito o de fuerza
mayor.

Ilicitud sustancial. La falta sera antijuridica cuando afecte el deber impuesto
por la ley al Psicélogo, o el derecho conferido al usuario de sus servicios, y siem-
pre que se realice durante el ejercicio de su actividad como tal o con ocasién del
uso de su saber profesional.

Debido proceso. El sujeto disciplinable debera ser investigado por funcionario
competente y con observancia formal y material de las normas que determinen el
procedimiento en los términos de este Reglamento. Conforme al Derecho Consti-
tucional podra presentar pruebas y controvertir las que se alleguen en su contra.
Efecto general inmediato de las normas procesales. La norma que fije la ju-
risdiccion y competencia, o determine lo concerniente a la sustanciacion y ri-
tualidad del proceso se aplicard desde el momento en que entre a regir, para los
procesos que se inicien a partir de su vigencia.

Reconocimiento de la dignidad humana. Quien intervenga en la actuacion
ética sera tratado con el respeto debido a la dignidad inherente al ser humano.
Presuncion de inocencia. A quien se atribuya una falta ética se presume ino-
cente mientras no se declare su responsabilidad en fallo ejecutoriado. Durante
la actuacion toda duda razonable se resolvera a favor del investigado cuando no
haya lugar a desvirtuarla.



98 e Deontologia y bioética del ejercicio de la Psicologia en Colombia

i. Gratuidad de la actuacion disciplinaria. Ninguna actuacion procesal causara
erogacion a quien intervenga en el proceso, salvo los avisos del emplazamiento,
los peritazgos, las diligencias de inspeccion judicial y las de interrogatorio de
parte, que deberan ser sufragados por el interesado en la respectiva actuacion.
Cuando los intervinientes en el proceso requieran copias, el Abogado Secretario
prestara el respectivo cuaderno para que el interesado obtenga las copias que
requiera.

j. Non bis in idem. El destinatario de la ley ética no sera sometido a nueva investi-
gacion y juzgamiento éticos por el mismo hecho, aun cuando a éste se le dé una
denominacion distinta. La aplicacion de este principio estara sometido a lo que
indique la Ley y la jurisprudencia.

k. Responsabilidad. En materia ética queda proscrita toda forma de responsabi-
lidad objetiva, lo que implica estudiar las circunstancias en que se produjo la
actuacion del profesional de la Psicologia.

. Favorabilidad. En materia ética, la ley permisiva o favorable, aun cuando sea
posterior, se aplicara de preferencia a la restrictiva o desfavorable. Este principio
rige también para quien esté cumpliendo la sancidn, salvo lo dispuesto en la
Carta Politica.

m. Derecho a la defensa. Durante la actuacion el querellado tendra derecho a la
defensa y a la designacion de un abogado, o hacer su defensa a motu proprio re-
nunciando a ser asistido por un abogado. Cuando el querellado se juzgue como
persona ausente, se designara defensor de oficio, que podra ser estudiante del
Consultorio Juridico o de cualquier otra institucion legalmente reconocida que
provea este servicio. A estas mismas instituciones podra recurrir el querellado
cuando asi lo disponga.

n. Interpretacion de la ley ética. En la interpretacion y aplicacion de la ley ética,
el funcionario competente debe tener en cuenta que la finalidad del proceso es
la prevalencia de la justicia, la busqueda de la verdad material y la efectividad
del derecho sustantivo, garantizando para ello el cumplimiento de los deberes
profesionales y de los derechos de los usuarios de sus servicios. La falta debera
comprenderse en funcion del fin que se persigue con el comportamiento que la
constituye y la situacion dentro de la cual se realiza.

o. Reserva sumarial. El proceso deontoldgico y bioético-disciplinario esta some-
tido a reserva hasta que se dicte auto inhibitorio o fallo debidamente ejecutoria-
do.

p. Doble instancia. Toda providencia interlocutoria podra ser apelada, ante el Tri-
bunal Nacional, por el profesional de Psicologia salvo las excepciones previstas
por la ley.

q. Non reformatio in pejus. El superior no podra agravar la sancién impuesta
cuando el sancionado sea apelante tnico.



© Editorial El Manual Moderno Fotocopiar sin autorizacion es un delito.

Acuerdo 12 - Estatuto procesal deontoldgico y bioético de Psicologia ® 99

CAPITULO Il
DE LA ORGANIZACION Y FUNCIONES ADMINISTRATIVAS DE
LOS TRIBUNALES

ARTICULO 2. Tanto el Tribunal Nacional como los Tribunales Departamentales se-
ran conformados por siete magistrados.

Paragrafo. El numero de conjueces, tanto del Tribunal Nacional como de los Tri-
bunales Departamentales, sera determinado por las Salas Plenas de cada Tribunal,
dependiendo de la carga laboral, en concordancia con lo dispuesto en este manual.

ARTICULO 3. Los magistrados y conjueces del Tribunal Nacional seran nombrados
por el Consejo Directivo del Colegio Colombiano de Psicélogos para un periodo de
cuatro (4) anos. Podran ser reelegidos hasta por dos (2) periodos adicionales.

ARTICULO 4. Los magistrados y conjueces de los Tribunales departamentales seran
nombrados por el Tribunal Nacional para un periodo de cuatro (4) afios previa pos-
tulacion de sus nombres hecha por el respectivo tribunal cuando se haya cumplido
el procedimiento de seleccion dispuesto en este reglamento. Podran ser reelegidos
hasta por dos (2) periodos adicionales.

Paragrafo 1. Los conjueces tendran los mismos derechos y obligaciones de los ma-
gistrados, cuando entren a desempeiiar el cargo que corresponde a éstos.
Paragrafo 2. Para efectos de nombramiento y renovacion, tanto magistrados como
conjueces deberan cumplir con los requisitos que para tal efecto se establecen en el
presente Acuerdo.

ARTICULO 5. Son requisitos para ser postulado, nombrado y posesionado como ma-
gistrado o conjuez de los Tribunales departamentales deontologicos y bioéticos de
Psicologia:

a. Contar con titulo de psicélogo otorgado por universidad o institucién universi-
taria oficialmente reconocida.

Poseer minimo diez (10) afos de ejercicio y experiencia profesional.

Contar con reconocida idoneidad profesional, ética y moral.

Aprobar el proceso de seleccion que para tal fin se establece en este Acuerdo.
No ejercer en simultdneo otros cargos al interior del Colegio Colombiano de
Psicdlogos CoLpsIc.

o a0 o

Paragrafo 1. El rechazo de cualquier postulacion no exige motivacion alguna.

Paragrafo 2. No podra ser nombrado o realizar actuaciones como magistrado ni
conjuez el psicdlogo que, para el tiempo de su nombramiento o posesion, esté in-
curso en alguna de las inhabilidades contempladas en la Constitucion y la Ley para
cargos similares. Ademas, de sobrevenir alguna inhabilidad que recaiga sobre ma-
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gistrado o conjuez, este debera ponerlo de presente al Tribunal Nacional a través de
comunicado a la Direccién Ejecutiva de Tribunales.

Paragrafo 3. Los funcionarios publicos que ejerzan actividades como magistrados o
conjueces desempenaran ad honorem sus funciones.

Paragrafo 4. El tiempo de ejercicio profesional del cual trata el literal (b) del pre-
sente articulo debe entenderse de la siguiente manera: el ejercicio profesional de los
psicologos graduados a partir del dia 6 de septiembre del aflo 2006 se contabiliza
desde la fecha de expedicion de su tarjeta profesional expedida por el Colegio Co-
lombiano de Psicdlogos; el ejercicio profesional de los psicélogos graduados antes
de esa fecha se contabiliza desde la fecha de las inscripciones o registros expedidos
a los psicdlogos por las Secretarias de Salud de los diferentes departamentos, distri-
tos o municipios del pais u otra autoridad competente. Por su parte la experiencia
profesional debe ser entendida como el tiempo que un profesional ejerce las labores
propias de la profesion de Psicologia estipuladas en el articulo 3 de la Ley 1090 de
2006.

Paragrafo 5. El proceso de seleccion a que se refiere el literal (d) del presente arti-
culo incluye las etapas de: convocatoria, verificaciéon de requisitos, evaluacién de
candidatos y postulacion. Es obligacion de los Tribunales departamentales, a partir
de la convocatoria realizada por el Tribunal Nacional, dar cumplimiento a las etapas
y los procedimientos técnicos descritos en el Acto Administrativo correspondiente
y vigente de la Direccion Ejecutiva de Tribunales.

ARTICULO 6. El Tribunal Nacional podréd proponer al Consejo Directivo Nacional
del Colegio Colombiano de Psic6logos el nombramiento de asesores honorarios
que seran designados con base en la consideracion de trayectoria profesional ex-
cepcional. Apoyaran a los Tribunales Nacional y Departamentales en aspectos par-
ticulares. Para ser nombrados deberan haber ejercido al menos un periodo como
magistrados o conjueces.

ARTICULO 7. Los Tribunales Nacional y Departamentales podran solicitar la cola-
boracién de reconocidos psicologos o profesionales de otras disciplinas, cuando se
requieran conocimientos especializados dentro del normal desarrollo de las activi-
dades de los tribunales.

ARTICULO 8. Los magistrados y conjueces se posesionaran ante el Presidente de la
respectiva Corporacion, para lo cual jurardn velar por el engrandecimiento y digni-
dad de la Psicologia, y por la defensa de los derechos de los usuarios de sus servicios.
De ello se dejard constancia en la respectiva acta.

Paragrafo 1. Por ausencia temporal del Presidente, la posesion se hara ante el Vice-
presidente del Tribunal. En ausencia de éste tltimo ante el magistrado que para el
efecto designe el Tribunal Nacional.
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Paragrafo 2. Con el juramento respecto a las funciones como servidor publico se
entiende que el nuevo magistrado o conjuez dispone del tiempo para cumplir con
los compromisos y funciones del cargo que asume.

Paragrafo 3. La vinculaciéon como magistrado o conjuez de un Tribunal Departa-
mental se empieza a contar a partir de la fecha de posesion. La de un magistrado o
conjuez del Tribunal Nacional a partir de la fecha que determine la resolucién con
la cual el Consejo Directivo Nacional hace el nombramiento.

ARTICULO 9. La renovacion del periodo de un magistrado o conjuez se hara por
medio de juramento ante el Presidente del respectivo tribunal. De esta renovacion
se dejara acta de posesion en la cual se indicara el periodo para el cual se esta pose-
sionando, y su vigencia.

Paragrafo 1. Si la posesion para un nuevo periodo se hace con fecha posterior al
vencimiento del periodo, la toma de posesion sera con retroactividad. Magistrados
y conjueces tienen plazo de maximo un mes calendario, luego del vencimiento,
para renovar su posesion. De no hacerlo en este lapso se decretara la vacancia del
cargo.

Paragrafo 2. Cuando un magistrado o conjuez solicite traslado de tribunal, éste sera
motivado y su aceptacion serd autorizada por el Tribunal Nacional y formalizada en
el tribunal destinatario, siempre y cuando se encuentre la vacante disponible.
Paragrafo 3. Cuando un miembro de tribunal departamental cambie de cargo den-
tro del mismo tribunal o pase a otro tribunal, ocupando el nuevo cargo, lo hara por
el periodo restante al cargo precedente.

ARTICULO 10. Para efectos de renovacion del periodo, tanto magistrados como con-

jueces deberan aprobar los siguientes requisitos:

a. Acreditar conocimientos basicos sobre la Constitucion Politica de Colombia, la
Ley 1090 de 2006 que reglamenta el ejercicio la Psicologia en Colombia y demas
normas concordantes.

b. Identificar y caracterizar las etapas y procedimientos implicados en el estudio y
seguimiento del proceso ético disciplinario.

c. Identificar y caracterizar de manera general los roles y funciones de los psicélo-
gos en los diferentes campos de actividad profesional, al igual que los alcances y
limitaciones de su quehacer en dichos campos.

d. Presentar la solicitud de renovacién con un informe escrito de autoevaluacién
de su gestion durante el periodo que concluye, que proporcione evidencia de los
aspectos relacionados en el paragrafo 1 de este articulo.

Paragrafo 1. Adicionalmente, el magistrado o conjuez tendra que haber demostra-
do durante el ejercicio del cargo, lo siguiente:
a. Conocimiento basico de herramientas computacionales.
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b. Habilidad de comunicacién oral y escrita: analisis, sintesis, argumentacion, flui-

dez, claridad, coherencia y precision en la expresion de ideas, conceptos, opi-

niones, sentimientos, etc.

Habilidades idiomaticas (gramatica, sintaxis, ortografia).

Capacidad de planeacion y organizacion.

Habilidad de liderazgo y manejo de grupos.

Capacidad de trabajo en equipo.

Recursividad y creatividad en la soluciéon de problemas.

Transparencia y rectitud en su comportamiento.

Poseer valores personales ajustados a los principios éticos y morales de la socie-

dad y de la profesion.

Interés en la busqueda de la excelencia en la realizacion de las labores a su cargo.

k. Disponibilidad e interés por el servicio a la institucion y a la profesion: lealtad,
sentido de pertenencia, colaboracidn, capacidad de respuesta.

. Disposicién hacia el aprendizaje y actualizacion en areas relacionadas con sus
funciones.

m. Asertividad y cordialidad en el manejo de las relaciones interpersonales.

No haber faltado a mas del 20% de las reuniones de Sala Plena programadas por

el tribunal durante el dltimo afo, sin justa causa.

o. Haber cumplido satisfactoriamente todas las demas funciones que el cargo re-
quiera.

Em e Ao

—

B

Paragrafo 2. Para efectos de nombrar a un conjuez como magistrado de un Tribu-
nal departamental, el conjuez, ademas de haber ejecutado a cabalidad las funciones
propias del cargo, debera acreditar los requisitos del paragrafo anterior.

Paragrafo 3. Si durante el periodo el magistrado o conjuez incumpliere con las obli-
gaciones del cargo, el Presidente del respectivo tribunal tomara las medidas del caso,
las cuales pueden ir desde la reconvencion privada hasta la solicitud al Tribunal
Nacional para la suspension en el cargo.

Paragrafo 4. Las faltas cometidas por los magistrados o conjueces en el ejercicio de
sus funciones publicas delegadas por el articulo 12 de la Ley 1090 de 2006, literal c,
seran de conocimiento de las autoridades correspondientes. El Presidente del Tri-
bunal al que corresponda el magistrado o conjuez infractor compulsard las copias
pertinentes.

Paragrafo 5. En el evento de que el magistrado infractor sea el Presidente del Tribu-
nal, corresponderad al Vicepresidente ejecutar lo dispuesto en el paragrafo anterior.

ARTICULO 11. Los Tribunales Nacional y Departamentales sesionaran en Sala Ple-
na, integrada por la totalidad de sus magistrados. Formara quérum para sesionar
la mitad mas uno de sus magistrados, y para decidir la mitad mas uno de los par-
ticipantes. En caso de empate se hara una nueva votacion hasta que se obtenga la
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mayoria simple de los asistentes. Establecido el quérum deliberatorio, la Sala Plena
designara el presidente de la sesién (magistrado o conjuez) quien la moderara, dara
cumplimiento al orden del dia y firmara el acta respectiva junto con el Abogado
Secretario del Tribunal. En el Tribunal Nacional su Presidente dirige la Sala Plena y
firma el acta Respectiva.

Paragrafo: Las Salas podran ser virtuales cuando existan condiciones ptimas de co-
nectividad. Se considera que un miembro del Tribunal ha asistido a ellas de manera
virtual o presencial cuando participa en la totalidad de la sesion. De la participacion
virtual se dejara constancia en el acta y en el registro de asistencia de la reunion.

ARTICULO 12. Corresponde al Tribunal Nacional expedir el reglamento de funcio-
namiento de los Tribunales, y adicionarlo o modificarlo cuando lo considere perti-
nente de conformidad con el articulo 57 de la Ley 1090 de 2006.

ARTICULO 13. Son funciones administrativas del Tribunal Nacional:

a. Elegir su Presidente y su Vicepresidente para periodos de un afio, pudiendo ser
reelegidos.

b. Elegir al Abogado Secretario del Tribunal Nacional y participar en la eleccién
del Abogado Secretario de cada uno de los Tribunales departamentales.

c. Nombrar a los magistrados y conjueces de los Tribunales Departamentales, pre-
vias postulaciones del respectivo Tribunal.

d. Estudiar la solicitud de licencia de magistrados y conjueces de los Tribunales
departamentales. Los magistrados del Tribunal Nacional presentaran las solici-
tudes de licencia ante el Consejo Directivo de CoLpsIC

e. Elaborar modificaciones al Manual Deontologico y a los Acuerdos que determi-
nan el procedimiento disciplinario y el funcionamiento de los tribunales.

. Aprobar la publicacién de Jurisprudencias y Doctrinas.

Aprobar las funciones y tareas ordinarias de la Direccion Ejecutiva de Tribuna-
les y de los Abogados Secretarios.

h. Autorizar la publicacion de las sentencias, o partes de ellas, que por sus caracte-
risticas ilustrativas, debieran ser publicadas en la pagina web de CoLpsic, previo
analisis de las mismas y eliminando toda informacién que permitiera indivi-
dualizar a los sujetos procesales.

i. Las demas funciones que sean necesarias para el buen desempeno de los tribu-
nales.

ARTICULO 14. Son funciones administrativas de los Tribunales Departamentales:

a. Elegir su Presidente y su Vicepresidente para periodos de un afio, pudiendo ser
reelegidos hasta para un segundo periodo.

b. Presentar al Tribunal Nacional la hoja de vida de los candidatos postulados para
ocupar el cargo de magistrados o conjueces del Tribunal.
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c. Presentar al Tribunal Nacional propuestas concretas sobre modificaciones al
Manual Deontoldgico, a los Acuerdos que determinan el procedimiento disci-
plinario, o sobre los documentos enviados por parte de la Direccién Ejecutiva
de Tribunales.

Capacitar a sus miembros en temas juridicos, éticos, deontoldgicos y bioéticos.

e. Planear, ejecutar y hacer seguimiento al funcionamiento y organizacion del Tri-
bunal, de acuerdo con las directrices del Tribunal Nacional y lo establecido en el
presente Reglamento.

Paragrafo 1. La eleccion del Presidente y Vicepresidente se hara anualmente en la
sesion de Sala Plena siguiente al Encuentro Nacional de Magistrados, con lo cual se
unifican los periodos de estos cargos.

Paragrafo 2. En caso de ausencia permanente del Presidente, se hard una nueva
eleccion para elegir su reemplazo por el tiempo restante del periodo del titular.

ARTICULO 15. Los magistrados y conjueces tienen derecho a pedir licencias para
separarse temporalmente de sus funciones. Estas licencias de los magistrados y con-
jueces de los Tribunales departamentales seran concedidas por el Tribunal Nacio-
nal, pero el total de ellas no podra ser superior de tres meses al afio.

Paragrafo 1. Las solicitudes de licencia de Magistrados y Conjueces del Tribunal
Nacional seran estudiadas y aprobadas por el Consejo Directivo Nacional del Cole-
gio Colombiano de Psicélogos.

Paragrafo 2. Los miembros de un Tribunal que estén en licencia tienen tres dias ca-
lendario a partir de la fecha de terminacién de la misma para reportar su reintegro
por medio de documento escrito o de correo electronico dirigido al Presidente del
Tribunal. De no hacerlo se decretara la vacancia del cargo.

ARTICULO 16. Son funciones del Presidente del Tribunal Nacional:

a. Llevar la representacion protocolaria del Tribunal ante las instituciones publicas
y privadas.

b. Definir junto con la Direccién Ejecutiva de Tribunales los indicadores que per-
mitan medir la gestion del Abogado Secretario del Tribunal.

c. Escoger al magistrado o conjuez que debera reemplazar a algin magistrado en
caso de falta temporal de éste de la lista de magistrados del tribunal o cuando
la necesidad del servicio lo amerite. El magistrado sera designado teniendo en
consideracion la carga por expedientes.

d. Presentar oportunamente al Consejo Directivo Nacional de Corpsic la solici-
tud de renovacion del periodo en el cargo de magistrado o conjuez de acuerdo
con lo dispuesto en Articulo 10 del presente Reglamento.

e. Dirigir y controlar la marcha del Tribunal, imponiendo las medidas correctivas
sefialadas en el presente reglamento.
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Velar por el cumplimiento de las actividades de capacitaciéon programadas, y
proponer actividades adicionales que respondan a las necesidades de formacion
de los miembros del Tribunal y de los Tribunales departamentales.

Responder oportunamente las solicitudes enviadas por los Tribunales departa-
mentales.

Velar por el cumplimiento de los términos de los procesos judiciales de las Salas
Probatorias del Tribunal.

Velar por el cumplimiento de las funciones del Abogado Secretario.

Decretar la Emergencia por Congestion Judicial del Tribunal mediante resolu-
cién motivada cuando se esté presentando esta situacion.

ARTICULO 17. Son funciones del Presidente del Tribunal Departamental:

a.

b.

Llevar la representacion protocolaria del Tribunal ante las instituciones publicas
y privadas.

Definir junto con la Direccién Ejecutiva de Tribunales los indicadores que per-
mitan medir la gestion del Abogado Secretario del respectivo tribunal.
Posesionar y tomar el juramento a los magistrados y conjueces del Tribunal.
Escoger al magistrado o conjuez que debera reemplazar a algun magistrado en
caso de falta temporal de éste de la lista de magistrados y conjueces del Tribunal
o cuando la necesidad del servicio lo amerite. El magistrado o conjuez sera de-
signado teniendo en consideracion la carga por expedientes.

Participar directamente o por medio de delegado en el proceso de seleccion al
cargo de Abogado Secretario del Tribunal

Enviar a la Direccion Ejecutiva de los Tribunales un informe anual sobre la mar-
cha del respectivo tribunal, y sobre el desempefio de cada uno de los magistra-
dos y conjueces.

Presentar oportunamente al Tribunal Nacional la solicitud de renovaciéon del
periodo en el cargo de magistrados y conjueces, de acuerdo con lo dispuesto en
el Articulo 10 del presente Reglamento.

Dirigir y controlar la marcha del respectivo tribunal, imponiendo las medidas
correctivas sefialadas en el presente Reglamento.

Velar por el cumplimiento de las actividades de capacitacién programadas por
el Tribunal Nacional, y proponer a éste actividades adicionales que respondan a
las necesidades de formacion de los miembros del respectivo tribunal.
Responder oportunamente las solicitudes enviadas por el Tribunal Nacional.
Cuando se trate de retroalimentar documentos y modificaciones a manuales
o procedimientos se debe obtener el consenso de los miembros del respectivo
tribunal.

Velar por el cumplimiento de los términos de los procesos judiciales de las Salas
Probatorias de su tribunal.

Velar por el cumplimiento de las funciones del Abogado Secretario.
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m. Enviar ala Direccién Ejecutiva de Tribunales copia de las actas de las reuniones

n.
0.

de sala plena del Tribunal.

Decretar la Emergencia por Congestion Judicial mediante resolucién motivada.
Responder junto con el Vicepresidente por el proceso de verificacion de requi-
sitos, evaluacion de candidatos y postulacion al cargo de Magistrado y Conjuez
del Tribunal.

Colocar su aprobacion en las cuentas de cobro que pasen los miembros del Tri-
bunal por concepto de asistencia a sesiones de Sala Plena Administrativa.
Participar en el proceso de seleccion del Abogado Secretario del respectivo tri-
bunal.

Supervisar el cuamplimiento de las sanciones impuestas al interior del Tribunal.
El Tribunal Nacional autorizara la publicacion, en la pagina web de los tribuna-
les, de la sentencia allegada por los Tribunales departamentales, previo andlisis
de la misma y eliminacion de cualquier informacién que permitiera individua-
lizar a los sujetos procesales.

ARTICULO 18. Son funciones del Vicepresidente reemplazar al Presidente en sus au-
sencias temporales, y en las definitivas mientras se elige su sustituto.

ARTICULO 19. Son funciones del Abogado Secretario del Tribunal Nacional:

a.

b.

—_ —

Asesorar al Tribunal Nacional y a los Tribunales Departamentales en temas
deontoldgicos y procedimentales.

Velar por el adecuado tramite, desarrollo y cumplimiento de las disposiciones
legales en las investigaciones de los tribunales deontoldgicos.

Acompanar la labor juridica de los Abogados Secretarios de los Tribunales
deontoldgicos departamentales.

Supervisar el cumplimiento de los tiempos procesales por parte de los tribunales.
Asesorar e instruir a los tribunales en la técnica juridica incluyendo el léxico
correspondiente.

Asistir y apoyar a las Salas Plenas de los Tribunales departamentales cuando
éstos lo soliciten.

Hacer la recepcion de los expedientes en segunda instancia y apoyar a los ma-
gistrados al momento de resolver todos los recursos propios de su competencia
(apelacion, de hecho y en consulta).

Notificar al Tribunal de Primera Instancia sobre las decisiones tomadas en Se-
gunda Instancia.

Devolver al Tribunal de Primera Instancia el expediente una vez resuelto el Re-
curso de alzada.

Asistir y apoyar a las Salas Plenas del Tribunal Nacional.

Llevar el acta del Encuentro Anual de miembros de los tribunales.

Apoyar la elaboracion y redaccion de las Doctrinas surgidas del Tribunal Nacional.
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m. Expedir las certificaciones de antecedentes disciplinarios de los psicélogos.

n.
0.

Conformar las Salas Probatorias del Tribunal Nacional.

Hacer seguimiento de la correspondencia de los Tribunales Nacional y Depar-
tamental ante la empresa de correos destinada a tal fin.

Foliar, legajar, guardar y archivar las actuaciones surtidas dentro del expediente
de segunda instancia.

Llevar a cabo la relatoria de los expedientes archivados de todos los Tribunales
Departamentales con el fin de identificar la jurisprudencia.

Todas las demas que se desprendan de su cargo.

ARTICULO 20. Son funciones del Abogado Secretario de cada uno de los Tribunales
Departamentales:

a.
b.

Recibir las quejas por las presuntas faltas cometidas por los psicélogos.
Conformar las Salas probatorias y modificarlas cuando cambie la composicion
del tribunal.

Asesorar a los Magistrados Instructores en las diferentes actuaciones que de-
manden las distintas etapas del proceso deontoldgico.

Asistir a las reuniones de Sala Plena del respectivo tribunal.

Apoyar al Presidente del respectivo tribunal y a la Direccion Ejecutiva de Tribu-
nales cuando se requiera.

Velar porque las sesiones de las Salas Plena y Probatorias se realicen dentro de
los términos establecidos en este reglamento

Redactar las actas de las Salas Plena remitiéndolas oportunamente a los magis-
trados para que sugieran los cambios y adiciones que consideren pertinentes.
Informar oportunamente al Presidente del Tribunal, con copia al Abogado Se-
cretario del Tribunal Nacional, cuando se estén excediendo los términos de
cualquier etapa de un proceso judicial con el fin de que el Presidente proceda a
ponerse en contacto con el Magistrado Ponente para subsanar esta situacion.
Llevar los libros de control de expedientes y de correspondencia de acuerdo con
las instrucciones que le imparta el Presidente del Tribunal.

Expedir copia de los actos de las Salas, salvo de los que estén amparados por
reserva legal.

Diligenciar y radicar ante la Procuraduria General de la Nacién y ante el Minis-
terio de Salud el Formulario Unico de Sanciones a Profesionales Liberales para
su registro en el SIRL

Responder por la realizacion de todas las demads labores administrativas y judi-
ciales del Tribunal consignadas en el Manual de Funciones y en los reglamentos
expedidos por CoLpsIcC y por el Tribunal Nacional.

Para ejercicio pedagogico del gremio, el Abogado Secretario, segtin criterio del Pre-
sidente de Tribunal, enviara al Tribunal Nacional copia de las sentencias, por sus
caracteristicas ilustrativas, debieran ser publicadas en la pagina web del Tribunal.
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ARTICULO 21. Los Tribunales departamentales deberan reunirse en Sala Plena por
lo menos cuatro (4) veces al afio, sin exceder diez (10) reuniones al afio, con el fin
de llevar a cabo el analisis y discusiéon de documentos relacionados con aspectos
éticos, deontologicos o bioéticos, hacer un balance de la marcha y del desempefio
del tribunal y discutir temas relacionados con el Manual Deontolégico, el Regla-
mento Procedimental de Querellas o los demds documentos enviados para el efecto
por COLPSIC, el Tribunal Nacional o la Direcciéon Ejecutiva de Tribunales. De estas
sesiones se debera enviar copia de la respectiva acta a la Direccion Ejecutiva de Tri-
bunales en los 10 dias hébiles siguientes a la realizacion de la Sala.

ARTICULO 22. Los Presidentes de los Tribunales Departamentales deberan enviar a
la Direccién Ejecutiva de Tribunales un informe anual sobre la marcha de éstos, y
sobre el desempefio de cada uno de los magistrados y conjueces en el cumplimiento
de sus funciones, como lo establece el literal f del articulo 17 del presente Regla-
mento.

ARTICULO 23. Los magistrados y conjueces del Tribunal Nacional y de los Tribuna-
les departamentales tendran derecho a honorarios dependiendo de sus actuaciones
y de la complejidad y etapas de los procesos. Dichos honorarios seran aprobados
por el Consejo Directivo Nacional del Colegio Colombiano de Psicélogos e inclui-
dos en el presupuesto anual de los tribunales.

ARTICULO 24. Los magistrados y conjueces del Tribunal Nacional y de los Tribuna-
les Departamentales tendran derecho a honorarios por la participaciéon personal o
virtual en cada una de las reuniones de Sala Plena que realicen.

Los funcionarios publicos que ejerzan actividades como magistrados o con-
jueces desempenaran ad honorem sus funciones.

ARTICULO 25. Los reconocimientos econdmicos por conceptos de honorarios a ma-
gistrados y conjueces que no tengan impedimentos por ser empleados publicos, estan
sometidos a previa aprobacion presupuestal del Colegio Colombiano de Psicélogos.

ARTICULO 26. Para llevar a cabo sus funciones de coordinacion de las actividades de
los Tribunales departamentales, y de comunicacion con ellos, el Tribunal Nacional
cuenta con la Direccion Ejecutiva de Tribunales.

ARTICULO 27. Son funciones de la Direccién Ejecutiva de Tribunales:

a. Hacer seguimiento al cumplimiento de las directrices del Tribunal Nacional por
parte de los Tribunales Departamentales.

b. Hacer seguimiento al funcionamiento administrativo de los Tribunales Depar-
tamentales.
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Hacer seguimiento a la conformacién de los Tribunales.

Coordinar, supervisar y asesorar al Abogado Secretario del Tribunal Nacional
en la realizacion de sus funciones administrativas.

Gestionar la actualizacion de la pagina web de los tribunales.

Preparar el encuentro anual y los eventos de capacitacién de los miembros de
los tribunales.

Planear las reuniones ordinarias y extraordinarias del Tribunal Nacional.
Establecer los procedimientos administrativos que se deben seguir en los Tribu-
nales Departamentales.

Expedir memorandos y actos administrativos que brinden lineamientos sobre
actividades y procedimientos que deben ser seguidos por los Tribunales Depar-
tamentales.

Mantener comunicacion con los Presidentes y Abogados Secretarios de los Tri-
bunales Departamentales.

Participar en la difusién de la Normatividad legal, del Manual Deontolégico y
Bioético, y de los pronunciamientos del Tribunal Nacional.

Mantener comunicacién permanente con el Consejo Directivo Nacional, la Pre-
sidencia, la Direccion Ejecutiva Nacional y la Subdireccion Financiera del Cole-
gio Colombiano de Psicologos

Participar en la elaboracion del presupuesto anual de los tribunales.

Expedir los Actos Administrativos que se requieran cuando se configure emer-
gencia en materia administrativa como el caso de falta de magistrados o conjue-
ces para conformar salas probatorias.

Proponer al Consejo Directivo del Colegio Colombiano de Psicologos el presu-
puesto anual proyectado para el funcionamiento de los Tribunales.

Llevar las actas del Tribunal Nacional

Las demds funciones relacionadas con el cargo que le sean asignadas por CoLp-
sic o por el Tribunal Nacional.

CAP iTULO Il
DEL FUNCIONAMIENTO DE LOS TRIBUNALES

ARTICULO 28. Los magistrados y conjueces estan obligados a llevar los expedientes
que les corresponda. El incumplimiento de esta obligacion sin causa justificada dara
lugar al retiro del magistrado o conjuez por parte del Tribunal Nacional.

La carga procesal maxima de un magistrado o conjuez serd de dos expedientes

como Ponente y cuatro expedientes como magistrado de Sala al mismo tiempo. Para
asegurar esta carga, el reparto se hara, en primer lugar, al magistrado que contintia
en lista en su propia Sala, o en las subsiguientes, y que no tenga expediente como
Ponente. Cuando no pueda hacerse entre los magistrados del tribunal, el Presidente
asignara por sorteo un conjuez que debera actuar como Instructor Ponente.
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ARTICULO 29. Cuando se exceda la carga procesal del magistrado al que le corres-
ponderia por reparto, y no se cuente con conjuez por la misma razdn, se hard el
reparto al magistrado o conjuez con menor carga laboral.

ARTICULO 30. Emergencia judicial. En caso de que al hacer el reparto, todos los
magistrados y conjueces tengan el reparto maximo dispuesto en el presente arti-
culo, el Presidente del respectivo tribunal departamental declarard la Emergencia
por Congestion Judicial, caso en el cual se hara el reparto al magistrado con me-
nor carga laboral del Tribunal Departamental mas cercano geograficamente o al
Tribunal con menor carga. Cuando situacidn asi se presente, la sala probatoria a la
cual corresponda el reparto actuara a titulo de Sala de Descongestion del respectivo
tribunal remitente. El Abogado Secretario del Tribunal remitente no pierde su com-
petencia y actuara en consecuencia. El Abogado Secretario del Tribunal de descon-
gestion actuard como asesor.

Paragrafo 1. La Emergencia judicial se decretara por el tiempo que se requieran
para superar las causas que la originaron, siendo éste prorrogable las veces que sea
necesario si las circunstancias que originaron la Emergencia se mantienen.
Paragrafo 2. Para el normal desarrollo del proceso de las salas de descongestion se
utilizaran los medios tecnoldgicos disponibles. Sélo en casos de extrema necesidad,
el Magistrado instructor o Conjuez se desplazara desde su lugar de origen a la sede
del tribunal remitente.

Paragrafo 3. El Magistrado Instructor o Conjuez a quien le corresponda por reparto
el expediente en descongestion, lo asumira en el estado en que se encuentre.

ARTICULO 31. Los magistrados y conjueces estan obligados a cumplir los términos
establecidos en el Reglamento Procesal. En caso de que se incurriere en incumpli-
miento injustificado de los términos, el Presidente, por la primera vez le llamara
la atencion verbalmente dejando constancia de este hecho en la hoja de vida del
magistrado o conjuez en el Tribunal Departamental. En la segunda, le llamara la
atencion en forma escrita dejando copia también en los archivos del Tribunal Na-
cional. Si se presentara una tercera vez, el Presidente le solicitara al Tribunal Nacio-
nal el retiro del cargo. Antes de tomar cualquiera de las anteriores medidas debera
oir en descargos al magistrado o conjuez, y practicara las pruebas que él pida en un
término no mayor a cinco (5) dias habiles, siempre que sean eficaces y relevantes
para fundar los descargos.

Para los efectos de este articulo, el Abogado Secretario debera pasar por es-
crito informes oportunos al Presidente del Tribunal sobre el incumplimiento de los
términos en que incurrieren los magistrados o conjueces, con copia al Secretario del
Tribunal Nacional.
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Paragrafo. En caso de declaratoria de insubsistencia de un Magistrado o Conjuez,
el Presidente del tribunal respectivo compulsara copias al Tribunal Nacional para
que se abra la investigacion y se tomen las medidas sancionatorias a que hubiere
lugar.

ARTICULO 32. Para decidir en los procesos los Tribunales Nacional y Departamenta-
les actuaran en Salas Probatorias, conformadas por tres magistrados designados de
acuerdo al reparto previamente elaborado por el Abogado Secretario.

En las Salas Probatorias el proceso estard a cargo del primer magistrado, quien
actuara como Instructor y Ponente. Las actuaciones de tramite y la Resolucion de
Apertura de Investigacion, seran expedidas con su sola firma.

Las resoluciones que niegan la practica de una prueba, las de Inhibicién, Pre-
clusién, Formulacidon de cargos, Nulidades y Sentencia, requieren para ser expedi-
das el voto aprobatorio mayoritario de la Sala. En estos casos, si la ponencia inicial
fuere derrotada, se nombrard como ponente a uno de los magistrados que haya
votado negativamente, escogido al azar por el Presidente del Tribunal. A la nueva
ponencia se le dard el tramite previsto para la ponencia inicial. El proceso se abona-
ra también a la carga laboral del nuevo Magistrado Ponente.

Paragrafo. Solo las resoluciones de fondo serdn motivadas.

ARTICULO 33. Las Salas podrén ser total o parcialmente virtuales, y se desarrollaran

de la siguiente manera: el Abogado Secretario hara llegar las ponencias a los magis-

trados de la respectiva Sala Probatoria, quienes tendran una de las siguientes opcio-
nes, la cual deberan expresar dentro de la reunion que se celebre para el efecto, o por
voto electronico, dentro de los quince dias habiles siguientes al recibo de la misma.

a. Votar que se estd de acuerdo con la ponencia.

b. Votar que se esta de acuerdo con la parte resolutiva de la ponencia, pero que se
proponen modificaciones a la parte motiva, para lo cual debera enviar el texto
de las modificaciones propuestas, las cuales se deberan anexar a la ponencia
inicial, con el encabezado “ACLARACION DE VOTO”,

c. Votar que no se esta de acuerdo con la ponencia. En este caso el magistrado
deberd dar las razones de su disentimiento, las cuales se deberdn anexar a la
ponencia inicial con el encabezado “SALVAMENTO DE VOTO”.

Paragrafo. Se presumen auténticas las providencias y demds comunicaciones que

sean incorporados al expediente virtual a través de la correspondiente clave perso-

nal asignada al funcionario que lo expide. La fecha de dichos documentos sera la de
la constancia del Abogado Secretario incorporada al expediente de que dicho acto
reune los requisitos exigidos para su validez.
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CAPITULO IV
INICIACION DEL PROCESO DEONTOLOGICO

ARTICULO 34. El proceso deontoldgico y bioético disciplinario profesional se ini-

ciara:

1. De oficio.

2. Por queja escrita presentada personalmente, o por correo certificado, ante el
tribunal por personas a su cuidado (sic)'®, sus representantes o cualquiera otra
persona interesada, acompanada de los documentos auténticos o autenticados
ante Notario, y los testimonios recaudados ante este funcionario, con los cuales
busca establecer la veracidad de los hechos que constituyen la falta.

3. Por solicitud escrita dirigida al respectivo tribunal deontolégico de Psicologia
por cualquier entidad publica o privada, acompaiada de los mismos elementos
probatorios sefialados en el numeral anterior.

Paragrafo. Cuando el proceso se inicie de oficio por hecho conocido por parte de un
miembro de algiin Tribunal Deontoldgico y Bioético Departamental de Psicologia,
dicho miembro lo pondra en conocimiento del Tribunal en pleno. Este miembro no
podra actuar dentro del proceso que eventualmente se inicie.

ARTICULO 35. Son partes dentro del proceso deontoldgico y bioético disciplinario
profesional, el querellante y el querellado, excepto cuando el proceso se inicie de
oficio. También puede ser parte dentro del proceso un tercero presunto afectado.
Paragrafo 1. Entiéndase por querellante el que acude a la justicia ética a denun-
ciar presuntas faltas. Por tercero presunto afectado la persona que resulta agraviada
directa o indirectamente por una falta ética, y por querellado el profesional de la
Psicologia sobre el cual recae la querella.

Paragrafo 2. El tercero presunto afectado podra hacerse parte del proceso ético
hasta antes de la ejecutoria de la Resolucion de Preclusion o antes de proferirse la
Resolucion de Cargos, por intermedio de apoderado de confianza o recurriendo a
lo establecidos en el numeral 9 del articulo 1° de la Ley 583 de 2000, o a las demas
instituciones que puedan prestar este servicio.

ARTICULO 36. Derechos y obligaciones de los sujetos procesales

a. Proceder con lealtad y buena fe en todos sus actos.

b. Obrar sin temeridad en sus pretensiones o en el ejercicio de los derechos pro-
cesales, evitando los planteamientos y maniobras dilatorias, inconducentes, im-
pertinentes o superfluas.

18  Articulo 63 de la Ley 1090 de 2006.
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Abstenerse de usar expresiones injuriosas en sus intervenciones.

Guardar el respeto debido a los magistrados y conjueces, a la Sala Probatoria y
demads intervinientes en el proceso ético.

Comunicar cualquier cambio de domicilio, residencia, lugar o direccion elec-
tronica sefialada para recibir las notificaciones o comunicaciones.

Comparecer oportunamente a las diligencias y audiencias a las que sean citados.
Abstenerse de tener comunicacion privada con el magistrado y con la Sala Pro-
batoria que participe en la actuacion.

Guardar silencio durante el tramite de las audiencias, excepto cuando les corres-
ponda intervenir.

Entregar a los servidores judiciales correspondientes los objetos y documentos
necesarios para la actuacion y los que les fueren requeridos, salvo las excepcio-
nes legales.

ARTICULO 37. En el desarrollo del proceso deontoldgico y bioético, los presuntos
terceros afectados tendran derecho a:

o0 o8

=

Recibir durante todo el procedimiento un trato humano y digno.

La proteccion de su intimidad.

Una pronta y merecida justicia ética.

Ser oidos y a que se les facilite el aporte de pruebas.

Recibir informacion pertinente sobre las actuaciones que cursan en el tribunal
en el proceso deontoldgico y bioético en que sean parte.

Ser informados sobre la decision definitiva relativa a la sancién deontologica y
bioética, a interponer los recursos ante Magistrado Instructor o Conjuez cuan-
do a ello hubiere lugar.

Ser asistidos durante el proceso por un abogado, a quien puede recurrir en los
términos del articulo 1° literal m) del presente Reglamento.

ARTICULO 38. La queja debe:

a.

C.

Identificar al querellante con su nombre completo, documento de identifica-
cion, direccion, teléfonos, ciudad y el correo electronico. Ademas, se debe in-
cluir la correspondiente autorizacidon para que las comunicaciones del Tribunal
le sean remitidas por correo certificado o por correo electronico. Las partes po-
dran remitir informacion por correo electrdnico previo el envio por parte del
Abogado Secretario del Tribunal de las indicaciones de tipo informatico que se
deben seguir.

Identificar al querellado con el nombre completo, la direccion de su domicilio y
la de su lugar de trabajo, teléfonos y ciudad.

Senalar con claridad los hechos y la fecha de ocurrencia de los mismos.

d. Contar con una relacién de los documentos y testimonios que se anexan.
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Paragrafo 1. Las informaciones y quejas falsas o temerarias, referidas a hechos éti-
camente irrelevantes, de imposible ocurrencia o que sean presentados de manera
absolutamente inconcreta o difusa, dardn lugar al rechazo de plano.

Paragrafo 2. En caso de falsa queja o queja temeraria donde el querellante sea psi-
cologo, se compulsaran copias al Presidente del respectivo Tribunal para que, si hay
mérito para ello, se abra la investigacion disciplinaria correspondiente.

ARTICULO 39. El Tribunal del lugar de domicilio del querellado es competente para
conocer las quejas éticas. En caso de que la queja sea radicada en lugar distinto al
del domicilio del querellado, el secretario del Tribunal receptor lo remitira al Tri-
bunal correspondiente. En ninguin caso la falta de competencia territorial generara
nulidad del proceso.

ARTICULO 40. Recibida la querella, el Abogado Secretario la radicara y hara el co-
rrespondiente reparto.

ARTICULO 41. El magistrado o conjuez al que le corresponda adelantar el proceso

determinara si estd o no impedido para conocer del mismo dentro de los cinco dias

habiles siguientes. En caso afirmativo, pondra el impedimento en conocimiento de

los demas magistrados de la Sala, con un oficio en el que explique la razén del im-

pedimento, y si éstos lo aceptan, remitirdn el expediente nuevamente a la Secretaria,

para que el Abogado Secretario asigne un conjuez en su reemplazo de la lista de
conjueces.

Igual procedimiento se seguird en caso de recusacion, evento en el cual el ma-
gistrado o conjuez recusado enviara copia de la recusacion a los demds magistrados
de la Sala, acompanada de un escrito en que manifieste si la acepta o la rechaza, y las
razones para fundamentar la decision.

Paragrafo. Son causales de impedimento o recusacion las siguientes:

a. Que el magistrado, su conyuge o compafiero o compafiera permanente, o algiin
pariente suyo dentro del cuarto grado de consanguinidad o civil, o segundo de
afinidad, tenga interés en la actuacién procesal.

b. Que el magistrado sea acreedor o deudor de alguna de las partes, del denuncian-
te, de la victima o del perjudicado, de su cdnyuge o compafiero o compaifiera
permanente o algin pariente dentro del cuarto grado de consanguinidad o civil,
o segundo de afinidad.

c. Que el magistrado, o su conyuge o compafiero o compaifiera permanente, sea
pariente dentro del cuarto grado de consanguinidad o civil, o segundo de afini-
dad, del apoderado o defensor de alguna de las partes.

d. Que el magistrado sea o haya sido contraparte de cualquier de las partes, o haya
dado consejo o manifestado su opinién sobre el caso materia del proceso.
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e. Que existe amistad intima o enemistad grave entre alguna de las partes, denun-
ciante, victima o perjudicado, y el magistrado.

f.  Que el magistrado haya dictado la providencia cuya revision se trata, o hubiere
participado dentro del proceso, o sea conyuge o companero o compaiiera per-
manente o pariente dentro del cuarto grado de consanguinidad o civil, o segun-
do de afinidad, del funcionario que dicté la providencia a revisar.

g. Que el magistrado, su conyuge o compailero o compafiera permanente, 0 pa-
riente dentro del cuarto grado de consanguinidad o civil, o segundo de afinidad,
sea socio, en sociedad colectiva, de responsabilidad limitada o en comandita
simple o de hecho, de alguna de las partes, del denunciante, de la victima o del
perjudicado.

h. Que el magistrado sea heredero o legatario de alguna de las partes, del denun-
ciante, de la victima o del perjudicado, o lo sea su conyuge o compaiero o com-
pafiera permanente, alguno de sus parientes dentro del cuarto grado de consan-
guinidad o civil, o segundo de afinidad.

i. Que antes de dictar la Resolucion de apertura de la investigacion el magistrado
haya estado vinculado legalmente a una investigacion penal, o disciplinaria, en
la que le hayan formulado cargos, por denuncia o queja instaurada por alguno
de los intervinientes. Si la denuncia o la queja fuere presentada con posterio-
ridad a la apertura de la investigacion, procederd el impedimento cuando se
vincule juridicamente al magistrado.

j. Enlos juicios en los que se haya apelado la Resolucion de Preclusion del proce-
so, los magistrados del Tribunal Nacional que hayan participado en la revocato-
ria de la misma quedaran impedidos para conocer de la apelacion del fallo, si en
su lugar se decidi6 formular Resolucién de Cargos.

ARTICULO 42. Una vez repartida la querella, el Abogado Secretario solicitara al Co-
legio Colombiano de Psicélogos la constancia de que el querellado aparece en las
listas de graduados y ostenta la calidad de psicélogo. Si el Colegio Colombiano de
Psicdlogos da una respuesta negativa, el Abogado Secretario enviara un oficio a la
Secretaria de Salud correspondiente para que se informe si aparece registrado como
psicologo. En caso negativo, se le enviara un oficio al querellado informandole que
en su contra se ha interpuesto una querella y solicitindole que envie copia de los
documentos que acrediten su calidad de Psicologo, dentro de los 20 dias habiles
siguientes a la fecha de envio del correo certificado en el que se le solicite la infor-
macion. Si en dicho plazo no llega la respuesta, y aparece claro que la conducta co-
rresponde a una actividad profesional de Psicologia, el Abogado Secretario enviara
el proceso al Magistrado o Conjuez ponente para que tome la decisién pertinente
a que haya lugar.
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CAPITULO V
ETAPA DE INVESTIGACION PRELIMINAR

ARTICULO 43. Finalizado el tramite del impedimento o de la recusacion, el magis-
trado o conjuez a quien le correspondié el conocimiento del caso, adelantard la
averiguacion preliminar que tendra por objeto establecer si la conducta se realizo,
si la falta cometida corresponde a violacién al Cédigo Deontoldgico y Bioético de
Psicologia, si dicha falta fue realizada en el ejercicio de la profesion y a partir de la
vigencia de la Ley 1090 de 2006, en un término prudencial que no podra exceder
de dos meses. Para ello, el Abogado Secretario oficiara al querellante para que am-
plie la querella dentro de los diez (10) dias habiles, destacando los hechos que sean
necesarios para identificar la falta cometida, y pidiéndole que anexe los elementos
con vocacién probatoria. Igualmente, sugerira al magistrado o conjuez que oficio-
samente disponga la practica de las pruebas que crea pertinentes.

Paragrafo 1. Cuando no haya sido posible identificar al profesional de Psicologia,
autor de la presunta falta, la investigacion preliminar continuara hasta que se obten-
ga dicha identidad, sin que supere el término de prescripcion.

Paragrafo 2. Cuando no sea posible que el querellante amplie la querella o no res-
ponda dentro de los diez (10) dias habiles, se procedera al archivo de la queja sin
que supere el término de prescripcion.

ARTICULO 44. Finalizada la Etapa Preliminar, y en todo caso antes de que transcu-
rran dos meses después de iniciada la averiguacion preliminar, el Magistrado Po-
nente procedera a elaborar el proyecto de Resolucion de Apertura de Investigacion
o Resolucion Inhibitoria.

ARTICULO 45. Habrd lugar a dictar Resolucion Inhibitoria o Resolucion de Preclu-
sion, cuando se demuestre que la conducta no ha existido, que no constituye falta
deontoldgica, que el querellado no la cometid, que no es profesional de Psicologia,
que la accion ya prescribio, que con relacion a la falta existe cosa juzgada o por
muerte del querellado. El Magistrado Ponente elaborara el proyecto de Providencia
sin que supere los dos (2) meses de los que trata el articulo 37 del presente Regla-
mento.

El proyecto de Resolucién sera puesto en conocimiento de la sala, cuyos
miembros tendran 15 dias hébiles para decidir sobre el mismo.

ARTICULO 46. En la diligencia de ampliacion de denuncia presencial, al querellante
se le debe tomar juramento por parte del Abogado Secretario de que dira la verdad
y solo la verdad antes de rendir su declaracion al Magistrado Instructor. La toma de
juramento debe quedar inscrita en el acta. Asi mismo, se debe ilustrar al declarante
sobre las implicaciones penales (falso testimonio) que acarrea la declaracion.
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CAPITULO VI
ETAPA DE INVESTIGACION FORMAL

ARTICULO 47. Dictada la Resolucién de Apertura de Investigacion, el Abogado Se-
cretario procedera a notificarla enviando las copias correspondientes al lugar de tra-
bajo y al domicilio del querellado, acompanadas por las pruebas que en ese momen-
to obraren en el proceso, por medio de servicio postal autorizado por el Ministerio
de Comunicaciones. Una copia del oficio remisorio enviado por la Secretaria del
Tribunal debera ser entregada por la empresa de servicio postal, acompariada de la
constancia expedida por dicha empresa de la entrega a la direccion correspondiente,
para efectos de ser incorporada al expediente.

Sila comunicacion es devuelta con la anotacion de que la persona no reside o
no trabaja en el lugar, o porque la direccion no existe, el Secretario oficiard al quere-
llante para que en declaracion juramentada rendida ante Notario informe tanto de
la direccién de trabajo como la del domicilio del querellado. Si éste no respondiere
dentro de los 15 dias siguientes a la fecha del envio de la peticion, o si ambas fueren
distintas de las que aparecen en la denuncia, el magistrado ordenarad el archivo del
expediente.

ARTICULO 48. En la Resolucién de Apertura de la Investigacion se solicitara al que-
rellado que rinda por escrito version libre y espontanea sobre los hechos que son
materia de la denuncia. Se le pedird, igualmente, que anexe los documentos y los
testimonios en que funde su defensa, en original o en fotocopia autenticada los pri-
meros, y recogidos a través de notario, los segundos. De igual forma, el querellado
podra pedir al Tribunal que allegue los documentos que reposen en instituciones
publicas y privadas y que el denunciante no haya aportado, lo mismo que decrete
la practica de diligencias de inspecciones judiciales, interrogatorios de parte y peri-
tazgos, los cuales el Tribunal decretara siempre que estén acompariadas del corres-
pondiente memorial en donde se demuestre que son conducentes, pertinentes y
necesarias para probar los hechos en los que funda sus asertos. En su respuesta de-
bera sefialar con claridad el lugar a donde le deben llegar las comunicaciones y, si lo
desea, la autorizacidn para envidrselas por fax o por correo electronico, informando
sobre las direcciones de los mismos. Esta autorizacion habilita al querellado para
enviar sus comunicaciones al Tribunal por cualquiera de estos mismos conductos,
previa coordinacidn con la Secretaria del Tribunal sobre la forma de hacer el envio.

ARTICULO 49. El término de la etapa instructiva no podra exceder de cuatro meses
contados desde la fecha de su iniciacidon. No obstante, si se tratare de tres o mds
faltas, o tres 0 mas querellados, el término se podra extender hasta por seis meses.
Los términos anteriores podran ser ampliados por la Sala, a peticion del Magistrado
Ponente, por causa justificada, hasta por otro tanto.
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ARTICULO 50. Vencido el término sefialado para la Etapa de Investigacion Formal, si
el querellado no se ha hecho parte en el proceso se le emplazara para el efecto. El em-
plazamiento se surtira mediante la inclusién del nombre del Tribunal que lo requiere
en un listado que se publicard por una sola vez en un medio escrito de amplia cir-
culacién nacional o en cualquier otro medio masivo de comunicacidn, a criterio del
Tribunal. El Tribunal debera indicar en el oficio respectivo, el nombre de al menos
dos medios de comunicacién de amplia circulaciéon nacional que deban utilizarse.

Ordenado el emplazamiento, la parte interesada dispondra su publicacion a
través de uno de los medios expresamente sefialados por el Tribunal. Si el Tribunal
ordena la publicaciéon en un medio escrito ésta se hara el dia domingo; en los demas
casos, podra hacerse cualquier dia entre las seis de la manana y las once de la noche.

El interesado allegara al proceso copia informal de la pagina respectiva donde
se hubiere publicado el listado, y si la publicacion se hubiere realizado en un medio
diferente del escrito allegard constancia sobre su emision o transmision suscrita por
funcionario del medio respectivo.

El emplazamiento se entendera surtido transcurridos 15 dias después de la
publicacién del listado. Si el emplazado no comparece se le designara defensor de
oficio, con quien se surtird la notificacion.

Paragrafo. El tribunal respectivo tendrd especial cuidado para que en el emplaza-
miento no se manifieste el motivo por el cual se estd haciendo el requerimiento al
profesional.

ARTICULO 51. A las diligencias de tipo presencial, como la ampliacién de version
libre, s6lo deben asistir el querellado, su abogado y los testigos que se han citado.
Es discrecional del Magistrado Instructor citar a los magistrados de Sala Probatoria
para su asistencia en calidad de invitados.

ARTICULO 52. Después de agotada cualquier diligencia ante el magistrado, conjuez
y/o el Abogado Secretario, no se debe aceptar invitacién de ninguna clase por ini-
ciativa de las partes, ya sea a lugares publicos o privados.

CAPITULO VII
ETAPA DEL JUICIO

ARTICULO 53. Vencido el término de instruccion, o antes, si la investigacion estu-
viere completa, el Abogado Secretario pasara el expediente al despacho del Magis-
trado Instructor para que en el término de 15 dias habiles elabore el proyecto de
calificacion del proceso, y lo haga llegar por intermedio de la Secretaria a los demas
magistrados de la Sala Probatoria. Presentado el proyecto, la Sala dispondra de igual
término para votar sobre la ponencia.
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Si en la votacion de la Sala la ponencia del Magistrado Ponente fuere derrota-
da, el Presidente del Tribunal determinara al azar cual de los magistrados disidentes
redactara la ponencia mayoritaria, el cual seguira dirigiendo el proceso hasta su
culminacion.

ARTICULO 54. La Sala dictard Resolucién de Cargos cuando existan indicios graves
o pruebas que ameriten serios motivos de credibilidad sobre la responsabilidad del
querellado, y sobre los hechos materia de la investigacion, integrados éstos desde
una interpretacion empirico-racional'’, segtin lo establecido por los principios ge-
nerales, deberes y obligaciones del Psicélogo, consagrados en la Ley 1090 de 2006 y
de los principios rectores del servicio del talento humano en salud segtin Ley 1164
de 2007.

ARTICULO 55. La decisiéon mediante la cual se formulen cargos al investigado debera

contener:

1. Asunto: Especificacion de la providencia

2. Hechos: Resumen breve del caso

3. Consideraciones del Tribunal: Competencia, nulidades, etc.

4. Cargos: Cada cargo debe corresponder a una falta (derecho o deber violados)
y consta de: 1. Titulo, que corresponde a la falta en el manual, y una brevisima
descripcién de la misma en términos genéricos, con las normas en donde esta
consagrada®. 2. La critica a los argumentos relevantes del querellado.

19 Se le debe dar a las palabras su significado ordinario: empirico (evidente), y racional porque se
utilizan las técnicas de la 16gica: si p entonces q.

20 Es importante que los cargos se presenten partiendo de las normas legales que se consideran
violadas, luego se presentan los hechos que constituyen la falta cometida, y posteriormente se
establece la relacion entre los hechos y la norma legal violada, relacion que puede haber sido esta-
blecida previamente por la misma ley, o que es necesario poner de presente por su relacion logica
con la norma. Veamos el siguiente ejemplo en donde se dan estos dos eventos:

1. Violacién al derecho de autonomia.

El articulo 22 de la Ley 1090 de 2006 consagra la Autonomia como un deber a favor de los clientes
de los psicologos en varias modalidades, asi: a) Favorecer al maximo en los pacientes la capacidad de
decision bien informada. b) No restringirles la libertad de abandonar la intervencién, o acudir a otro
psicologo o profesional. Al mismo tiempo el articulo 35 de la Ley 1164 de 2007 impone al Psicologo
la obligacion de posibilitar que el afectado sea quien auténomamente decida sobre la conveniencia
o0 no, y oportunidad, de actos que le incumben. Segtin la denunciante (f. 3 del expediente), la quere-
llante celebrd con la profesional un contrato de prestacion de servicios para que mediante un proce-
so terapéutico le ayudara a superar una severa crisis, pues padecia de depresiones permanentes, pero
afirma que dentro de la tltima sesion a que asisti6 la Psicologa la sometié a un sesion de hipnosis,
procedimiento de cuya realizacion nunca le informé, y mucho menos le pidié su autorizacion, lo
que motiva la queja que presento, pues ella rechaza ese tipo de tratamientos.

La psicologa acepta el hecho, pero dice que esa técnica es parte del proceso que ella utiliza en los
tratamientos que la ameritan, por lo que la querellante aceptd por anticipado su realizacion al
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ARTICULO 56. La etapa de descargos se inicia con la notificacién de la Resolucion de
Cargos a las partes, mediante envio de la misma por correo certificado, fax o por co-
rreo electrénico en caso de que las partes hayan autorizado alguno de estos medios.
A partir de esta fecha el expediente quedara a disposicion de los sujetos procesales,
en la Secretaria del Tribunal por el término hasta de 15 dias habiles dentro del cual
podran aportar y solicitar pruebas.

ARTICULO 57. El querellado o su apoderado rendird descargos dentro de los 20 dias
calendario siguientes al recibo de la Resolucion de Cargos ante la Sala Probatoria
correspondiente, mediante escrito al cual anexara las pruebas en que los funde. Si se
tratare de copia de documentos debera hacerlas autenticar, y si se trata de testimo-
nios, debera recogerlos por intermedio de Notario.

En el mismo escrito solicitard también las pruebas adicionales decretadas por el
Tribunal, y cuya realizacion ordenara el Magistrado Ponente al Abogado Secretario,
siempre que en dicho escrito estén establecidas como conducentes, pertinentes y nece-
sarias con relacion al cargo concreto al que apuntan. Al mismo tiempo, el magistrado
decretara las que ¢l considere necesarias. Las pruebas se deben practicar dentro del tér-
mino de 20 dias habiles, y siguiendo los criterios de conducencia, pertinencia y utilidad.
Paragrafo 1. Las partes tendran el mismo derecho de aportar pruebas. Para ello el
Abogado Secretario les mandara copia de la resolucion de cargos al mismo tiempo
que al querellado.

Paragrafo 2. Cuando las partes hayan solicitado en forma adecuada la practica de
alguna prueba, la decision negativa por parte del Tribunal debera hacerse por Resolu-
cién motivada, la cual puede ser apelada ante la Sala Probatoria del Tribunal Nacional.

buscarla como psicdloga para el tratamiento de su caso (fl. 54 del expediente). Para el Tribunal
este hecho puede constituir falta ética, pues el mismo se puede reputar como tal por corresponder
légicamente con los deberes que sefialan los articulos legales mencionados al principio de este
acdpite. Igualmente dicha conducta estd expresamente prevista como tal en el literal i, del Articulo
36 dela Ley 1090 citada, cuando dispone que el psicologo no puede “practicar intervenciones sin
consentimiento autorizado del usuario”

2. Violacién al derecho de la dignidad humana.

El hecho que constituye la falta mencionada en el numeral anterior implica también una violacion
al Derecho de la Dignidad Humana. En efecto, nuestra Constituciéon Nacional en su articulo 1
establece el respeto a la dignidad como uno de los fundamentos del orden juridico. Con relacién a
ella, como dice Vidal Bota, “la primera actitud que sugiere la consideracién de la dignidad de todo
ser humano es la de respeto y rechazo de toda manipulacion: frente a él no podemos comportar-
nos como nos conducimos frente a un objeto, como si se tratara de “una cosa’, como un medio
para lograr nuestros fines personales”

Cuando, como en el caso concreto, se pone al otro como un objeto de transformacion, desconociendo
los procesos de mutua influencia y voluntariedad que son inherentes a las relaciones terapéuticas, muy
posiblemente se estd incurriendo en una falta ética por violacion al derecho a la dignidad que el cliente
tiene derecho a que se le respete. Por esta razén, el Tribunal formula también este cargo a la doctora ZZ.
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Paragrafo 3. No obstante los términos establecidos en este articulo, si antes de re-
gistrar en la Secretaria los proyectos de providencia el Magistrado Ponente recibiere
memoriales o pruebas nuevas o sobrevinientes de las partes, debera agregarlos al
expediente y tenerlos en cuenta para la decision a tomar. Si ya hubiere registrado
proyecto, seran de todas maneras agregados al expediente y deberan ser tenidos en
cuenta en caso de apelacion de la providencia respectiva. Igualmente, el Magistrado
Ponente podra ampliar los términos establecidos en este reglamento cuando lo con-
sidere justificado o sea pedido por las partes, sin que en ningun caso pueda exceder
los limites establecidos por la ley.

CAPITULO VIII
DE LA SENTENCIA Y DE LAS SANCIONES

ARTICULO 58. Rendidos los descargos y practicadas las pruebas, segin el caso, el
Magistrado Ponente dispondra del término de quince dias habiles para presentar el
proyecto de fallo, y la Sala Probatoria de otros 15 dias habiles para emitir su voto. El
fallo serd absolutorio o sancionatorio.

ARTICULO 59. No se podra dictar fallo sancionatorio hasta que exista certeza fun-
damentada, en plena prueba, sobre el hecho violatorio contemplado en el ordena-
miento juridico, y sobre la responsabilidad del querellado.

ARTICULO 60. Teniendo en cuenta la naturaleza de la falta, los efectos causados con
ella, y las circunstancias situacionales que incidieron en su realizacion, los Tribunales
Departamentales y el Tribunal Nacional impondran una de las siguientes sanciones:
1. Amonestacion verbal de cardcter privado.

2. Amonestacion escrita de caracter privado.

3. Censura escrita de caracter publico.

4. Suspension temporal del ejercicio de la Psicologia.

Paragrafo 1. Forman parte de las anteriores sanciones los ejercicios pedagdgicos
que deberd realizar y presentar el profesional de Psicologia que haya incurrido en
una falta deontoldgica. Seran ejercicios constructivos diseiados para que el psico-
logo aprenda de la falta ética por la que se le investigd y sanciond. Los ejercicios
pedagogicos se asignaran en el mismo acto donde se impongan las sanciones?'.

21 Con el proposito de salvaguardar la seguridad y la confianza juridica, los ejercicios pedagdgicos
se incluirdn en la sentencia mediante expresion que indique: “la sancién (amonestacion, censura
o0 suspensién) que se imponga estard acompanada de un ejercicio pedagdgico consistente en...”
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Paragrafo 2. Los ejercicios pedagdgicos consistiran en que el querellado lea con de-
tenimiento la sentencia sancionatoria y los documentos que ilustran directamente
sobre los derechos y deberes violados (tales como la Ley 1090 de 2006, Doctrinas,
Jurisprudencias, Manual Deontoldgico, segun sea el caso) y, con base en esa lectura,
lleve a cabo una presentacion ante la Sala Probatoria de acuerdo con las indicacio-
nes que se establecen en este Articulo.
Paragrafo 3. La Sala Probatoria que impuso la sancién debe solicitar al psicélogo
querellado la elaboracién, como parte integral de la sancién, de una presentacion en
la cual dicho querellado explique con claridad a la Sala cuéles fueron los derechos y
deberes violados, identifique en qué consistid su falta y cudles acciones tomara para
no reincidir en ella.

Las Salas Probatorias deberan dejar explicito en la sentencia sancionatoria:
Qué se espera del ejercicio pedagogico,
Como el querellado debe preparar su presentacion,
Cuales documentos debe leer,
Cuanto tiempo tiene para la presentacion, el cual no excedera los 30 minutos,
Cuando: fecha, hora y lugar de la presentacion,
La consecuencia del incumplimiento sobre lo cual trata el pardgrafo 5° del pre-
sente Articulo.

me A0 o

Paragrafo 4. La presentacion puede ser presencial o virtual. La modalidad de pre-
sentacidn virtual debera ser solicitada por escrito, de manera oportuna, por el psi-
cologo querellado, y en ella debe indicar el medio virtual que utilizara.

Paragrafo 5. El cumplimiento de la sancion, incluida la elaboracién y sustentacion
del ejercicio pedagogico, quedara soportado por escrito. Esta labor estard a cargo
del magistrado o conjuez ponente quien se encargara de dar cumplimiento a lo es-
tablecido en el Manual de Cumplimiento de las Sanciones aprobado por el Tribunal
Nacional en marzo de 2015.

Paragrafo 6. En caso de incumplimiento, al psicélogo se le solicitara que mediante prue-
ba, asi sea sumaria, justifique la causa de éste en un plazo no mayor a 30 dias calendario.
En caso de no hacerlo, el magistrado instructor procedera a declararlo en desacato me-
diante resolucion motivada, y se compulsaran copias a la autoridad competente.

ARTICULO 61. La amonestacion verbal de caracter privado es el llamado de atencion
directa que se hace al profesional de Psicologia por la falta cometida contra la deon-
tologia y la bioética, caso en el cual no se informara sobre la decision sancionatoria
a ninguna institucion o persona.

El tipo de ejercicio pedagdgico que imponga el Tribunal Deontoldgico debe ser consecuencia de
la responsabilidad establecida por la Sala Probatoria dentro del respectivo proceso disciplinario.
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ARTICULO 62. La amonestacion escrita de caracter privado es el llamado de atencién
que se hace al profesional de Psicologia por la falta cometida contra la deontologia y
la bioética, caso en el cual no se informara sobre la decisién sancionatoria a ninguna
institucion o persona.

ARTICULO 63. La censura escrita de caracter publico consiste en el llamado de aten-
cidén por escrito que se hace al profesional de Psicologia por la falta cometida, dando
a conocer la decision sancionatoria al Tribunal Nacional Deontolégico de Psicologia
y a los otros Tribunales Departamentales. Copia de esta censura pasard al registro
del profesional que reposa en el Colegio Colombiano de Psicologos por el término
de cuatro (4) afios, contados a partir del momento de la ejecutoria de la sancion.

ARTICULO 64. La suspension consiste en la prohibicion del ejercicio de la Psicologia
por un término hasta de tres (3) afios. La providencia sancionatoria se dara a cono-
cer al Ministerio de la Proteccion Social, a las Secretarias Departamentales de Salud,
a la Asociacion Colombiana de Facultades de Psicologia, y al Colegio Colombiano
de Psicdlogos. Copia de esta sancion pasara al registro del profesional que reposa en
el Colegio Colombiano de Psicélogos por el término de cuatro (4) afios, contados a
partir del momento de la ejecutoria de la sancion.

Paragrafo 1. Las violaciones a la ética profesional calificadas previo analisis del magis-
trado como graves, seran sancionadas, a juicio del Tribunal Departamental Deontold-
gico de Psicologia, con suspension del ejercicio de la Psicologia hasta por tres (3) afios,
teniendo en cuenta la gravedad, modalidades y circunstancias de la falta, motivos deter-
minantes, los antecedentes profesionales, las atenuantes o agravantes, y la reincidencia.
Paragrafo 2. Copia de las sanciones impuestas, amonestaciones, censura o suspen-
siones, reposaran en los archivos de los Tribunales Departamentales de Psicologia
y del Tribunal Nacional Deontoldgico de Psicologia. Cuando la sancién no sea de
naturaleza privada se trasladara también a la Procuraduria General de la Nacion
para su registro en el SIRI. El Tribunal Nacional llevara un registro de las sanciones
impuestas con el fin de contar con los datos que se requieren para certificar los an-
tecedentes disciplinarios de los psicélogos.

ARTICULO 65. El incumplimiento de las sanciones o de los ejercicios pedagdgicos
que se impongan al querellado constituye falta ética y su investigacion debe iniciar-
se de oficio por el mismo Tribunal que la impuso.

ARTICULO 66. Constituyen circunstancias atenuantes:

a. La ausencia de antecedentes éticos en el campo deontoldgico y bioético profe-
sional durante los cuatro afios anteriores a la comision de la falta.

b. La demostracion previa de buena conducta y debida diligencia en la prestacion
del servicio de Psicologia.



124 o Deontologia y bioética del ejercicio de la Psicologia en Colombia

ARTICULO 67. Constituyen circunstancias agravantes:

a. La existencia de antecedentes éticos en el campo deontoldgico y bioético y pro-
fesional durante los cuatro afos anteriores a la comision de la falta.

b. Reincidencia en la comision de la falta investigada durante los cuatro (4) afos
siguientes a su sancion.

c. Aprovecharse de la autoridad que ocupa para afectar el desempefio de los inte-
grantes del equipo de trabajo.

CAPITULO IX
NOTIFICACIONES Y COMUNICACIONES

ARTICULO 68. Notificacion por medios de comunicacion electronicos. Las deci-
siones que deban notificarse personalmente podran ser enviadas al numero de fax o
ala direccion de correo electrénico del investigado o de su defensor, si previamente
y por escrito, hubieren aceptado ser notificados de esta manera. La notificacion se
entenderd surtida en la fecha que aparezca en el reporte del fax o en que el correo
electrénico sea enviado. La respectiva constancia serd anexada al expediente.

ARTICULO 69. Se notificaran personalmente o por medios electrénicos, si asilo hubieran
manifestado las partes de acuerdo con el articulo anterior, las siguientes providencias:

a. Elauto de apertura de investigacion

b. Elauto inhibitorio

c. LaResoluciéon de Cargos

d. LaResolucién de Preclusion

e. La providencia sancionatoria o la absolutoria en primera o segunda instancia

f.  Elauto que decreta pruebas

g. Elauto que decrete la nulidad

ARTICULO 70. Notificacion por conducta concluyente. Cuando una parte o un ter-
cero manifieste que conoce determinada providencia o la mencione en escrito que
lleve su firma, o verbalmente durante una audiencia o diligencia, si queda constan-
cia en el acta, se considerara notificada personalmente de dicha providencia en la
fecha de presentacion del escrito o de la audiencia o diligencia.

Cuando un interviniente retire el expediente de la secretaria en los casos au-
torizados por la ley, se entendera notificada desde el vencimiento del término para
su devolucion, de todas las providencias que aparezcan en aquél y que por cualquier
motivo no le hayan sido notificadas.

Cuando el escrito en que se otorgue poder a un abogado se presente en el
Tribunal de conocimiento se entendera surtida la notificaciéon por conducta con-
cluyente de todas las providencias que se hayan dictado el dia en que se notifique
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el auto que reconoce personeria, a menos que la notificacién se haya surtido con
anterioridad.

Cuando se decrete la nulidad por indebida notificacién de una providencia,
ésta se entendera surtida por conducta concluyente al dia siguiente de la ejecutoria
del auto que la decret6 o de la notificacion del auto de obedecimiento a lo resuelto
por el superior.

ARTICULO 71. Todos los documentos expedidos por el Magistrado Instructor, la Sala
Probatoria, el conjuez y el Abogado Secretario, deben ser elaborados en papeleria
oficial del Tribunal departamental y enviados en sobre con respaldo institucional.

ARTICULO 72. Todos los oficios de tipo procesal que deban ser confirmados en su
entrega deben ser enviados por el servicio de correspondencia certificada.

CAPITULO X
PRUEBAS

ARTICULO 73. Medios de prueba. Son medios de prueba la confesidn, el testimonio,
la peritacion, la inspeccion o visita especial, el interrogatorio de parte, los documen-
tos y la prueba cientifica o novel?; se acepta la prueba de refutacion. Los indicios
se tendran en cuenta al momento de apreciar las pruebas, siguiendo las reglas de la
sana critica.

Los testimonios deben ser recaudados ante notario, y los documentos auten-
ticados ante este mismo funcionario, por el interviniente que quiera aportarlos. Las
partes pueden pedir al Tribunal el recaudo de los documentos que reposen en ins-
tituciones publicas o privadas a los cuales no tengan acceso. El interrogatorio de
parte, los peritazgos y las diligencias de inspeccion judicial que se requieran, deben
ser solicitados por la parte interesada mediante memorial al Tribunal, en el cual
establezcan su conducencia, su pertinencia y su necesidad. La ausencia de esta jus-

22 Para que sean admitidas estas pruebas deben cumplir los requisitos o criterios cientificos recono-
cidos por las comunidades cientificas, ajustados al articulo 422 de la Ley 906 de 2006, que dice:
“...Articulo 422. Admisibilidad de publicaciones cientificas y de prueba novel. Para que una opi-
nion pericial referida a aspectos noveles del conocimiento sea admisible en el juicio, se exigira
como requisito que la base cientifica o técnica satisfaga al menos uno de los siguientes criterios:
1. Que la teorfa o técnica subyacente haya sido o pueda llegar a ser verificada.

2. Que la teoria o técnica subyacente haya sido publicada y haya recibido la critica de la comuni-
dad académica.

3. Que se haya acreditado el nivel de confiabilidad de la técnica cientifica utilizada en la base de la
opinién pericial.

4. Que goce de aceptabilidad en la comunidad académica...”
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tificacion hace que la peticion sea rechazada de plano para cada una de las pruebas
que carezcan de ella.

Podra también el Tribunal rechazarla por no considerar suficientes los argu-
mentos dados para el efecto, o porque el hecho al cual apuntan no es relevante para
el proceso, pero en este evento debera hacerlo por Resolucién motivada, contra la
cual cabe el Recurso de Reposicion, y el de Apelacion ante la Sala Probatoria del
Tribunal Nacional que esté de turno.

ARTICULO 74. La manifestacién de un sujeto procesal sobre un hecho que perjudica
a la otra parte, de ser cierto, y ratificada por ésta, reviste el caracter de confesion.

ARTICULO 75. Durante el curso del proceso pueden las partes pedir sus posiciones
sobre hechos materia de la controversia por una sola vez. El interrogatorio sera
formulado por escrito por quien pide la préctica de la prueba, en pliego abierto que
debera acompanar el peticionario al memorial en que pida su realizaciéon. Previa-
mente a la practica del interrogatorio el magistrado calificara las preguntas formu-
ladas en el pliego, dejando constancia de ello en el acta en la que quede constancia
de la diligencia.

El interrogatorio no podra exceder de veinte preguntas; sin embargo, el ma-
gistrado podra adicionar las que estime convenientes para aclarar la exposicion del
interrogado o verificar otros hechos que interesen al proceso. Asi mismo, el ma-
gistrado excluird las preguntas que no se relacionen con la materia del litigio, las
que no sean claras y precisas, las manifiestamente superfluas. Estas decisiones no
tendran recurso alguno.

Cada pregunta debera referirse a un solo hecho; si contiene varios, el magis-
trado la dividira de modo que la respuesta se dé por separado en relacion con cada
uno de ellos, y la division se tendra en cuenta para los efectos del limite sefialado
en el inciso anterior. Las preguntas podran ser cerradas o abierta y cubrir un solo
hecho.

ARTICULO 76. Practica del interrogatorio. El interrogatorio se realizara ante el Ma-
gistrado Instructor, con la presencia de la parte que solicité su practica. A la au-
diencia podran concurrir los apoderados; en ella no se admitiran nuevas preguntas,
alegaciones ni debates.

Antes de iniciarse el interrogatorio, se recibira al interrogado juramento de no
faltar a la verdad.

Si el interrogado manifestare que no entiende la pregunta, el Magistrado Ins-
tructor le dara las explicaciones a que hubiere lugar.

La persona interrogada podra presentar documentos relacionados con los he-
chos sobre los cuales declara, los que se agregaran al expediente.
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Cuando la pregunta fuere de responder si o no, la contestacién debera darse
diciendo si es o no cierto el hecho preguntado, pero el interrogado podra adicionar-
la con expresiones atinentes a aquel hecho. La pregunta que no fuere de responder
si 0 no deberd responderse concretamente y sin evasivas. El magistrado podra pedir
explicaciones sobre el sentido y los alcances de las respuestas.

Si el interrogado se negare a contestar o diere respuestas evasivas o incondu-
centes, el Magistrado lo amonestara para que responda o para que lo haga expli-
citamente, con prevencion sobre los efectos de su renuencia. De todo lo ocurrido
en la audiencia se dejara testimonio en el acta, que serd firmada por el Magistrado,
los apoderados y los intervinientes que hubieren participado; si aquéllos y éstos no
pudieren o no quisieren firmar, se dejara constancia del hecho.

En el acta se copiaran las respuestas con las palabras textuales que pronuncien
los intervinientes y el magistrado.

Paragrafo 1. Cuando el magistrado no pueda adelantar personalmente el interroga-
torio, lo entregara en sobre cerrado, después de haber evaluado las preguntas, a la
parte que lo solicit6 para que ella tramite ante una Notaria del domicilio de quien
va a ser interrogado su realizacion, siguiendo el procedimiento atrds mencionado.
Terminada la diligencia, el Notario debera enviar al Tribunal el acta en donde conste
su realizacion.

Paragrafo 2. Los costos que implique el interrogatorio seran del cargo exclusivo de
la parte que pida la practica de esta prueba, salvo que sea prueba decretada oficiosa-
mente por el magistrado, caso en el cual se sufragara del presupuesto de funciona-
miento de los Tribunales Deontoldgicos de Psicologia.

ARTICULO 77. Confesion ficta o presunta. La no comparecencia del citado a la au-
diencia, la renuencia a responder y las respuestas evasivas, se haran constar en el actay
hardn presumir ciertos los hechos susceptibles de prueba de confesion sobre los cuales
versen las preguntas asertivas admisibles, contenidas en el interrogatorio escrito.

Silas preguntas no fueren asertivas o el hecho no admitiere prueba de confe-
sién, la no comparecencia, la respuesta evasiva o la negativa a responder, se aprecia-
ran como indicio grave en contra de la parte citada.

ARTICULO 78. Para el esclarecimiento de los hechos en que es admisible la prueba

testimonial, se reconoce como testigo habil a toda persona mayor de 14 afios no

impedida:

a. Por incapacidad fisica, a causa de pérdida o imperfeccion grave del 6rgano o
sentido necesario para presenciar, observar y apreciar el hecho correspondiente.

b. Por incapacidad mental debidamente acreditada.

c. Por incapacidad moral de quien ha sido condenado en sentencia ejecutoriada
por cualquiera de los delitos de perjurio o falsedad.
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ARTICULO 79. Para la comprobacion de hechos que exijan conocimientos o practi-
cas especiales intervienen peritos de las listas oficiales del Colegio Colombiano de
Psicélogos, cuando el perito que se requiere deba ser psicélogo. El nombramiento
de los peritos corresponde a las partes. Si las partes no convienen en nombrar un
solo perito, cada una designara uno, y estos designaran un tercero.

Los peritos son tachables como los testigos y recusables como los magistra-
dos, por los motivos y causales sefialados en este Reglamento.

ARTICULO 80. El perito, antes de emitir su opinién, promete ante el magistrado, bajo
juramento, desempenar el cargo segun su propio conocimiento, ser imparcial con
las partes y leal a la justicia que exige el concurso de sus luces y experiencias.

ARTICULO 81. Los peritos proceden a estudiar las cuestiones o puntos a ellos some-
tidos, deliberan juntos sobre tales cuestiones, y luego extienden el dictamen en una
sola declaracion, si estan de acuerdo, y de no, por separado, expresando en todo
caso, con precision, exactitud y claridad los fundamentos de su concepto y de las
conclusiones a que lleguen.

El tercer perito que, si es el caso, acompaiia a los principales en las diligencias
correspondientes, emite su opinion sobre los aspectos en que no estén de acuerdo
los principales.

ARTICULO 82. Los peritos presentan su dictamen dentro del término que se les sefia-
le, el cual, a peticion de cualquiera de las partes o de los mismos peritos, puede ser
prorrogado prudencialmente por justa causa.

Si no presentan su exposiciéon oportunamente, se les reemplaza, sin perjuicio
de aplicarles las sanciones correspondientes a su falta y de que el magistrado tome
las medidas necesarias, a fin de que la prueba se practique en tiempo debido, para
que se considere en el fallo.

ARTICULO 83. El dictamen de los peritos se envia por correo certificado a las partes
por tres dias contados a partir de la fecha de su recibo, para que dentro de ese tér-
mino puedan pedir que aquéllos lo expliquen, amplien, o lo rindan con mayor cla-
ridad, si hay deficiencia u oscuridad en la exposicion; y asi lo ordena el magistrado
sefalandoles término al efecto.

A peticién de parte, el magistrado puede ordenar igual cosa en cualquier
tiempo antes de fallar.

ARTICULO 84. Dentro del mismo término de tres dias, las partes pueden también ob-
jetar el dictamen por error grave, coaccion, dolo, cohecho o seduccion. Si se declara
fundada la objecion, se repite la diligencia con intervencion de otros peritos, cuyo dic-
tamen no es susceptible de nuevas tachas, caso en el cual se suspenden los términos.
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Paragrafo. Los costos que implique el peritazgo seran del cargo exclusivo de la parte
que pida la practica de esta prueba, salvo que sea prueba decretada oficiosamente
por el magistrado, caso en el cual se sufragara del presupuesto de funcionamiento
de los Tribunales Deontol6gicos de Psicologia.

ARTICULO 85. La inspeccion judicial tiene por objeto el examen y reconocimiento
que, para juzgar con mas acierto, hace el magistrado, acompanado de peritos o testi-
gos, de cosas o hechos litigiosos o relacionados con el debate. Este medio probatorio
se ordena a solicitud oportuna de las partes o de oficio para mejor proveer, y su
costo sera de cargo exclusivo del interesado.

Paragrafo 1. El oficio que ordene la practica de una inspeccion judicial debe expre-
sar con claridad los puntos materia de la diligencia y el sitio, la fecha y la hora de
ésta, a la que concurren el magistrado, el Secretario del Tribunal, los peritos o los
testigos nombrados en forma legal, y las partes, o sus apoderados o voceros.
Paragrafo 2. Los costos que implique la inspeccién judicial seran del cargo exclu-
sivo de la parte que pida la practica de esta prueba, salvo que sea prueba decretada
oficiosamente por el magistrado, caso en el cual se sufragard del presupuesto de
funcionamiento de los Tribunales Deontolégicos de Psicologia.

ARTICULO 86. Inspecciones judiciales y peritaciones. Con citacién de la presunta
contraparte o sin ella, podra pedirse como prueba anticipada la practica de inspec-
cion judicial sobre personas, lugares, cosas o documentos que hayan de ser materia
de un proceso. Podra pedirse dictamen de peritos, con o sin inspeccién judicial y
con o sin citacidn de la parte contraria.

ARTICULO 87. Durante la diligencia, el magistrado puede hacer cualquier investi-
gacion tendiente el esclarecimiento de los hechos y ampliar, de oficio o a peticion
de parte, los puntos sobre los cuales deben dar dictamen los peritos, a quienes, si lo
solicitan, el magistrado concede un término hasta de diez dias para que rindan su
concepto.

ARTICULO 88. Documento auténtico. Es auténtico un documento cuando existe
certeza sobre la persona que lo ha elaborado, manuscrito o firmado. El documento
publico se presume auténtico, mientras no se compruebe lo contrario mediante ta-
cha de falsedad.
El documento privado es auténtico en los siguientes casos:
a. Sihasido reconocido ante el magistrado o notario, o si judicialmente se ordend
tenerlo por reconocido.
b. Si fue inscrito en un registro publico a peticion de quien lo firmé.
c. Sihabiéndose aportado al proceso y afirmado estar suscrito, o haber sido manus-
crito por la parte contra quien se opone, ésta no lo taché de falso oportunamente.
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Esta norma se aplicara también a las reproducciones mecanicas de la voz o de la
imagen de la parte contra quien se aducen, afirmandose que corresponde a ella.
Si fuere conocido implicitamente.

e. Entodos los procesos, los documentos privados presentados por las partes para
ser incorporados a un expediente judicial con fines probatorios, se reputaran
auténticos, sin necesidad de presentacion personal ni autenticacion.

Paragrafo. Los memoriales presentados para que formen parte del expediente se
presumiran auténticos salvo aquéllos que impliquen o comporten disposicion del
derecho en litigio y los poderes otorgados a apoderados judiciales que, en todo caso,
requeriran de presentaciéon personal o autenticacion.

ARTICULO 89. Utilizacion de medios técnicos. Para la practica de las pruebas y para
el desarrollo de la actuacion se podran utilizar medios técnicos, siempre y cuando
su uso no atente contra los derechos y garantias constitucionales. Las pruebas y di-
ligencias pueden ser recogidas y conservadas en medios técnicos y su contenido se
consignara por escrito s6lo cuando sea estrictamente necesario.

CAPITULO XI
NULIDADES

ARTICULO 90. Son causales de nulidad en el proceso deontoldgico y bioético las

siguientes:

a. Laambigiiedad o vaguedad de los cargos o la omision o imprecision de las nor-
mas deontologicas en que se fundamentan. Hay ambigiiedad o vaguedad en los
cargos cuando la conducta imputada no corresponda a la violacion directa o
indirecta de un derecho de las personas, o al incumplimiento de un deber, una
prohibicién o una incompatibilidad del psicologo establecidos en la ley.

La existencia de irregularidades sustanciales que afecten el debido proceso.

c. Laviolacién del derecho de defensa.

d. Y cualquier otra que atente en contra del debido proceso.

ARTICULO 91. Declaratoria oficiosa. En cualquier estado de la actuacion deonto-
légica y bioética, cuando el magistrado o conjuez que conozca del asunto advierta
la existencia de alguna de las causales previstas en el articulo anterior, declarara la
nulidad de lo actuado.

ARTICULO 92. Solicitud de parte. En cualquier estado de la actuacion deontoldgica
y bioética, los sujetos procesales podran invocar cualquiera de las causales de nuli-
dad de lo actuado.
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ARTICULO 93. Efectos de la declaratoria de nulidad. La declaratoria de nulidad
afectara la actuacion disciplinaria desde el momento en que se presente(n) la(s)
causal(es). Asi lo sefalara el magistrado o conjuez competente y ordenara que se
reponga la actuacion que dependa de la decision declarada nula. La declaratoria de
nulidad de la actuacién disciplinaria no invalida las pruebas allegadas y practicadas
legalmente.

ARTICULO 94. Requisitos de la solicitud de nulidad. La solicitud de nulidad podra
formularse antes de proferirse el fallo definitivo, y debera indicar en forma concreta
la causal o causales respectivas y expresar los fundamentos de hecho y de derecho
que la sustenten.

ARTICULO 95. Término para resolver. El funcionario competente resolvera la soli-
citud de nulidad, dentro de los cinco dias habiles siguientes a la fecha de su recibo.

CAPITULO XII
DE LOS RECURSOS

ARTICULO 96. Contra las decisiones de los Tribunales Departamentales Bioéticos y
Deontoldgicos de Psicologia, procederan los recursos de reposicion y en subsidio el
de apelacion y de hecho®.

ARTICULO 97. Los recursos se interpondran y sustentardn dentro de los quince (15)
dias habiles siguientes a la notificacion personal de la providencia, de la fecha de en-
vio del correo electronico, cuando asi lo hayan dispuesto las partes, o de la fecha de
recibido de la misma por correo certificado, so pena de que se declare desierto. En
caso de que el recurso sea sustentado fuera del término, se declarara extemporaneo.
Paragrafo 1. La sustentacion de los recursos sera escrita y debera indicar en forma
concreta, clara y expresa las razones de la inconformidad con la decision del tribu-
nal departamental.

Paragrafo 2. Los autos de tramite y la resolucion de cargos no admiten recurso
alguno.

23 El recurso de reposicion es la solicitud a la misma Sala Probatoria que expidié una Resolucién
para que la revoque, para que la modifique o la aclare. El recurso de apelacion es la misma peti-
cion pero formulada a la misma Sala, para que lo tramite el superior de la Sala Probatoria que la
expidié. Como el recurso de apelacion se presenta ante la misma Sala Probatoria que expidio la
Resolucion impugnada, y ésta puede negarlo, la ley cred el recurso de hecho que permite recurrir
directamente al superior, cuando éste ha negado la apelacion.
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ARTICULO 98. La apelacion se concedera en el efecto suspensivo, en cuyo caso la

competencia de quien profiri6 la decision objeto de recurso se suspendera desde ese

momento hasta cuando la apelacion se resuelva, en los siguientes casos:

a. La sentencia que decide la sancién o no del profesional de la Psicologia

b. El auto que niega la nulidad si ésta afecta sustancialmente el proceso.

c. Lade Preclusion de la investigacion.

d. La sentencia sancionatoria parcial que determine la preclusion para algunos
cargos y la sancién para otros.

e. Resoluciéon que niega la practica de pruebas

Paragrafo. Si como consecuencia de la apelacion de la resolucion de preclusion el
Tribunal Nacional Bioético de Psicologia la revoca y decide formular cargos, los
magistrados intervinientes quedaran impedidos para conocer la apelacion del fallo
de primera instancia.

ARTICULO 99. La apelacion se concedera en el efecto devolutivo, en cuyo caso no se
suspendera el cumplimiento de la decision apelada ni el curso de la actuacion, en
los siguientes casos:

a. Resolucidn inhibitoria.

b. Apertura de investigacion.

Paragrafo 1. El Secretario debera remitir el expediente o las copias al superior den-
tro del término maximo de quince (15) dias habiles contados a partir del dia si-
guiente al de ejecutoria del auto que concede el recurso, o a partir del dia siguiente
a aquel en que se paguen las copias por el recurrente, segtin fuere el efecto en que se
conceda el recurso.

Paragrafo 2. Cuando el fallo sea de suspension temporal en el ejercicio de la profe-
sion, debera ser consultado ante el Tribunal Nacional, si no fuere apelado.

ARTICULO 100. Recibido el expediente de la Secretaria del Tribunal Nacional, el Ma-
gistrado Instructor tendra treinta (30) dias habiles para elaborar el proyecto de fallo,
y la Sala Probatoria otros treinta (30) dias habiles para decidir con relacion a éste,
contados a partir del recibo del proyecto.

ARTICULO 101. En caso de consulta, el Abogado Secretario enviara las copias corres-
pondientes a los magistrados de la Sala Probatoria del Tribunal Nacional que estén
de turno, y si alguno de ellos tuviere observaciones para formular, adquirira la cali-
dad de Magistrado Ponente, debiendo darle el tramite establecido para la apelacion.
Este magistrado tiene derecho a que este proceso se le abone a su favor. Si pasan
quince (15) dias habiles sin que ningtin magistrado haya hecho observaciones, el
Presidente del Tribunal lo devolvera al Tribunal de origen informandole que el fallo
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quedo confirmado. En el evento de que existan observaciones por mas de un ma-
gistrado, se sometera a sorteo por el Presidente del Tribunal Nacional el magistrado
que debera actuar como ponente.

CAPITULO Xl
DEL TRIBUNAL NACIONAL

ARTICULO 102. Competencia del Tribunal Nacional. El recurso de apelacion otor-
ga competencia al funcionario de segunda instancia para revisar tnicamente los
aspectos impugnados y aquellos otros que resulten inescindiblemente vinculados al
objeto de impugnacion.*

Paragrafo. Resolver de plano la recusacion.

ARTICULO 103. En el Tribunal Nacional las sentencias se dictardn en Sala Plena en
los siguientes casos:

a. Cuando se trate de emitir jurisprudencia nueva, o de modificar la ya existente.
b. Cuando cualquiera de los Magistrados lo solicite.

CAPITULO XIV
EJECUCION DE LA SANCION

ARTICULO 104. La ejecucion de la sancidn ético disciplinaria, impuesta mediante
sentencia debidamente ejecutoriada, corresponde al Magistrado o Conjuez Instruc-
tor del Tribunal Departamental Deontologico y Bioético correspondiente, bajo ase-
soria del respectivo Abogado Secretario.

Paragrafo. En todo caso, se dejara constancia escrita del cumplimiento de la ejecu-
cion de la sancion por parte del Magistrado o Conjuez Instructor, atendiendo los
parametros que para el efecto sean sugeridos por el Tribunal Nacional.

ARTICULO 105. El Magistrado Instructor del Tribunal Departamental Deontoldgico
y Bioético correspondiente debera hacer seguimiento a la sancidn y verificar que
ella se cumpla por parte del querellado sancionado.

ARTICULO 106. A partir de la fecha los ejercicios pedagdgicos que prescribe el para-
grafo tnico del articulo 79 de la Ley 1090 de 2006 consistirdn en que el querellado
lea con detenimiento la sentencia sancionatoria y los documentos que ilustran di-

24 Ley 734 de 2002 Cédigo Disciplinario Unico Articulo 171
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rectamente sobre los derechos y deberes violados (tales como la Ley 1090 de 2006,
Doctrinas, Jurisprudencias, Manual Deontoldgico, segtn sea el caso), y con base en
esa lectura lleve a cabo una presentacion ante la Sala Probatoria de acuerdo con las
indicaciones que se establecen en este Acuerdo.

ARTICULO 107. La Sala Probatoria que impuso la sancién debe solicitar al psicologo
querellado la elaboracién, como parte integral de la sancion, de una presentacion en
la cual dicho querellado explique con claridad a la Sala cuéles fueron los derechos y
deberes violados, e indique exactamente en qué consistid la falta y cuales acciones
tomara para no reincidir en ella.

Paragrafo 1. Las Salas Probatorias deberan dejar explicito en la sentencia sanciona-
toria:

Qué se espera del ejercicio pedagdgico,

Como el querellado debe preparar su presentacion,

Cuales documentos debe leer,

Cuanto tiempo tiene para la presentacion, el cual no excedera los 30 minutos,
Cuando: fecha, hora y lugar de la presentacion,

La consecuencia del incumplimiento sobre lo cual trata el articulo 108 del pre-
sente Acuerdo.

e a0 o

Paragrafo 2. La presentacion puede ser presencial o virtual. La modalidad de pre-
sentacion virtual debera ser solicitada por escrito, de manera oportuna, por el psi-
cologo querellado, y en ella debe indicar el medio virtual que utilizara.

ARTICULO 108. En caso de incumplimiento, al psicologo se le solicitard que median-
te prueba, asi sea sumaria, justifique la causa de éste en un plazo no mayor a 30 dias
calendario. En caso de no hacerlo, el Magistrado Instructor procedera a declararlo
en desacato mediante resolucion motivada, y se compulsaran copias a la autoridad
competente debido a que el bien juridico tutelado y violado por el psicélogo re-
nuente es la administracion de justicia para lo cual el Tribunal deontoldgico no es
competente.

ARTICULO 109. Una vez cumplida la sancién, el Magistrado Instructor notificara de
tal situacion al Abogado Secretario para que éste elabore la constancia respectiva de
ejecutoria de la sentencia. Dentro de los tres (3) dias habiles siguientes, el Magis-
trado Instructor procedera a elaborar el auto de archivo definitivo del expediente.

ARTICULO 110. La contumacia o renuencia del psicélogo sancionado para cumplir
la sancion sera falta grave a los principios generales del Cédigo deontologico y bioé-
tico para el ejercicio de la profesion de Psicologia y acarreara las sanciones contem-
pladas en la Ley 1090 de 2006, en especial lo sefialado en el articulo 13.



© Editorial El Manual Moderno Fotocopiar sin autorizacion es un delito.

Acuerdo 12 - Estatuto procesal deontolégico y bioético de Psicologia ® 135

Paragrafo. En toda sentencia se debe explicitar, mediante un parrafo siguiente al ul-
timo punto del resuelve, que la contumacia podria ser declarada como un desacato
el cual podria ser sancionado hasta con la suspension temporal del ejercicio de la
Psicologia.

CAPITULO XV
DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS

ARTICULO 111. La accién ética se ejercera sin perjuicio de la accién penal, civil o
contencioso-administrativa a que hubiere lugar, o de las acciones adelantadas por la
Procuraduria, o por otras entidades, por violacion a otros ordenamientos juridicos.

ARTICULO 112. El proceso deontoldgico y bioético disciplinario estd sometido a re-
serva hasta que se dicte fallo debidamente ejecutoriado, siempre y cuando la san-
ci6én no sea de una amonestacion de caracter privado en cuyo caso la actuacion sera
entera y permanentemente reservada.

ARTICULO 113. Todos los fallos de primera instancia deberan ser enviados a la Se-
cretaria del Tribunal Nacional, para su archivo en forma digital, en archivo pdf.
Paragrafo 1. Los fallos se archivaran siguiendo lo dispuesto en la Ley General de
Archivo.

Paragrafo 2. Los expedientes se archivaran en los respectivos tribunales siguiendo
lo dispuesto en la Ley General de Archivo.

ARTICULO 114. Certificaciones. Los Abogados Secretarios de los tribunales pueden
expedir certificaciones sobre la existencia de procesos, el estado de los mismos y
la ejecutoria de providencias sin necesidad de oficio que las ordene. El magistrado
expedira certificaciones sobre hechos ocurridos en su presencia y en ejercicio de sus
funciones de que no haya constancia escrita; también en los demads casos autoriza-
dos por la ley.

Paragrafo 1. Las certificaciones se expediran siguiendo lo dispuesto sobre reserva
sumarial en la Ley 1090 de 2006 y en el presente Reglamento.

Paragrafo 2. El Abogado Secretario del Tribunal Nacional expedira las certificacio-
nes de antecedentes disciplinarios siguiendo lo dispuesto sobre reserva sumarial en
la Ley 1090 de 2006 y en el presente Reglamento.

ARTICULO 115. Presentacion y tramite de memoriales e incorporacion de escri-
tos y comunicaciones. El secretario hara constar la fecha de presentacion de los
memoriales que reciba, pero solo pasard al despacho de modo inmediato y con el
respectivo expediente, aquellos que requieran decision o los agregara a este si se en-
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cuentra alli para que resuelva simultdneamente todas las peticiones pendientes. Los
demas escritos y comunicaciones que no contengan una solicitud o no requieran de
un pronunciamiento se agregaran al expediente por el secretario sin necesidad de
oficio que lo ordene. Sin embargo, cuando se trate del ejercicio de un recurso o de
una facultad que tenga sefialado un término comun, el secretario debera esperar a
que éste transcurra en relacion con todas las partes.

ARTICULO 116. El desarrollo de la actuacién procesal se podra suspender dejando la
constancia y sefialando el dia en que deba continuar. La suspension se podra hacer
en los siguientes casos:

a. Por cambio del Abogado Secretario.

b. Cuando razones fortuitas o fuerza mayor obliguen a la desintegracion de la Sala
Probatoria o al cambio de Magistrado o Conjuez Instructor.

c. Por prejudicialidad, cuando se haya iniciado un proceso en la jurisdiccion ordi-
naria cuyo fallo haya de influir necesariamente en la decisién dentro del proceso
ético-disciplinario. El Magistrado o Conjuez Instructor que conoce del proceso
ético determinara sobre la incidencia y necesidad de suspension.

ARTICULO 117. Toda informacion solicitada por las partes fuera de la diligencia o
de las instalaciones del tribunal debe ser remitida al Abogado Secretario. Queda
prohibido que el Magistrado Instructor, los magistrados de Sala Probatoria o los
conjueces resuelvan inquietudes que tengan las partes sobre la dinamica procesal
del expediente.

ARTICULO 118. Los magistrados por ningiin motivo deben suministrar a alguna de
las partes asi como a los apoderados de ellas, su nimero telefénico fijo o mévil, o su
direccion de residencia o de trabajo.

ARTICULO 119. Cada una de las inasistencias por alguna de las partes a la diligencia
programada debe ser motivada con la excusa correspondiente, la cual sera recibida,
analizada en su pertinencia y anexada al expediente por parte del Abogado Secre-
tario.

ARTICULO 120. Este acuerdo rige a partir de la fecha de su aprobacion y modifica el
Acuerdo No. 09 de 2012.
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COMUNIQUESE Y CUMPLASE

Dado en Bogot4, D. C., a los veintiséis (26) dias del mes de marzo de dos mil quince
(2015).

BLANCA PATRICIA BALLESTEROS DE VALDERRAMA
Presidente

HECTOR BALMES OCAMPO
Vicepresidente

PAULO DANIEL ACERO R.
Magistrado

GLORIA MARIA BERRIO ACOSTA
Magistrada

ALEXA LILIANA RODRIGUEZ PADILLA
Magistrada

RICARDO SALAMANCA BASTO
Magistrado

JULIANA GONZALEZ GONZALEZ
Abogada Secretaria Tribunal Nacional
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DOCTRINA NUMERO 01

(junio de 2011)

MANEJO DE LA HISTORIA CLiNICA EN
TODOS SUS CAMPOS DE APLICACION EN PSICOLOGIA

Doctrina del Tribunal Nacional Deontolédgico y Bioético de Psicologia,
Colegio Colombiano de Psicologos®

La salvaguarda de la confidencialidad de la informacion dentro del contexto de con-
sulta profesional es un principio fundamental reconocido por los codigos de ética
de las organizaciones y legislaciones psicologicas. La comunidad cientifica interna-
cional, los Colegios de Psicélogos, las sociedades cientificas de terapia y consejeria,
asi como los grupos de investigacion y trabajo en Psicologia e intervenciones en
desarrollo humano han definido claramente principios que regulan el manejo de
datos confidenciales a partir de los cuales las relaciones asimétricas que se estable-
cen en estos ambitos exigen al profesional terapeuta o consejero deberes especificos
de salvaguarda de la informacion, la beneficencia y la autonomia, de los consul-
tantes y de la comunidad en general. Cada sociedad reconoce la importancia del
manejo adecuado de datos personales y/o confidenciales que pueden emerger en
el contexto de un proceso asistencial, sea éste de evaluacion, intervencion, asesoria

25 Doctrina proyectada por Gloria Maria Berrio Acosta, Magistrada del Tribunal Nacional Deonto-
légico y Bioético de Psicologfa, la cual fue acogida por el Tribunal Nacional mediante Acta No. 05
del 16 de junio de 2011.
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o consejerfa (Codigo Etico APA, Cédigo Etico del Colegio Oficial de Psiclogos,
Metacédigo Europeo, Cédigo Etico Canadiense, Cédigo Etico de la ASCA, Cédigo
Etico de la TAGP, American Counseling Association, The Institute of Group Analysis (IGA),
British Association for Counselling ¢ Psychotherapy (BACP), British Psychological Society,
British Association of Art Therapists (BAAT), British Association of Behavioural & Cognitive
Psychotherapies (BABCP), The United Kingdom Council for Psychotherapy (UKCP), entre
otros)?.

Palabras clave: Historia clinica, secreto profesional, confidencialidad.

Por la naturaleza misma de su actividad, el psicologo debe guiarse por los principios
éticos de manejo de la informacién, independientemente del contexto de la evalua-
cion o intervencion. El psicologo como evaluador, terapeuta, consejero, consultor
o moderador, en el caso de las sesiones grupales, establece una relacion asimétrica
con su consultante, independientemente de que la interaccion se dé en un contexto
clinico, organizacional, social o cualquier otro. Durante esta relacion emergen datos
confidenciales, intimos y personales, que deben ser salvaguardados en atencion a los
principios éticos de dignidad, beneficencia, autonomia y respeto a las personas. Estas
obligaciones éticas van mas alla de lo contenido en las legislaciones positivas del pais.

Como claramente lo establece la Ley 1090 de 2006 en su articulo 10, inciso
g, los psicologos estan obligados a “cumplir las normas vigentes relacionadas con
la prestacion de servicios en el area de la salud, el trabajo, la educacion, la justicia y
demas campos de accion del psicologo”

Los psicologos que se desempenan en los diferentes ambitos de la Psicologia,
especialmente los que lo hacen en clinica, salud y neuropsicologia, se consideran
prestadores de servicios de salud ya que cumplen con el Articulo 2 del Decreto 1011
de 2006, que define la atencion en salud como el “conjunto de servicios que se pres-
tan al usuario en el marco de los procesos propios del aseguramiento, asi como de
las actividades, procedimientos e intervenciones asistenciales en las fases de promo-
cion y prevencion, diagnostico, tratamiento y rehabilitacion que se prestan a toda la
poblacién”. Al equipo de salud pertenecen “los profesionales, técnicos y auxiliares
del drea de la salud que realizan la atencién clinico asistencial directa del usuario...”
(Resolucion 1995, Articulo 1, inciso ¢).

En Psicologia, el registro de informacion proveniente del paciente y/o fami-
liares se denomina ‘historia clinica’; en otras dreas de aplicacion de la Psicologia, el
registro de datos puede tener otras denominaciones, como por ejemplo la de ‘expe-
diente] propia de la Psicologia juridica; en estos casos sus implicaciones pueden ser
diferentes.

26 http://kspope.com/ethcodes/index.php
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El quehacer del psicélogo dentro del equipo de salud implica la recoleccién de
informacion confidencial que, voluntariamente, revela el consultante. Ser receptor
de esta informacion obliga al profesional a llevar a cabo su registro secuencial y
meticuloso en la historia clinica como lo establecen la Ley 23 de 1981, la Resolucién
2546 de julio 2 de 1998, el Decreto 1011 de 2006 y la Resolucion 1995 de 1999 del
Ministerio de Salud; esta tltima define la historia clinica en su articulo primero
como “un documento privado, obligatorio y sometido a reserva, en el cual se re-
gistran cronolégicamente las condiciones de salud del paciente, los actos médicos
y los demas procedimientos ejecutados por el equipo de salud que interviene en
su atencion. Dicho documento tinicamente puede ser conocido por terceros pre-
via autorizacion del paciente o en los casos previstos por la ley”. Por su parte, los
registros asistenciales “corresponden a los datos que se obtienen de las atenciones
de consulta, procedimientos (...) y acciones de promocion y prevencion (...) a una
persona usuaria o a un grupo...” (Guia practica para la habilitacion y certificacion
de prestadores de servicios de salud, p. 71).%

La obligatoriedad de la historia clinica, determinada en el articulo 34 de la
Ley 23 de 1981, se retoma para los psicologos en el inciso c) del Articulo 10 de
la Ley 1090 de 2006 que estipula que es deber y obligacion del psicologo “llevar
registro en las historias clinicas y demds acervos documentales de los casos que le
son consultados”. Adicionalmente, el inciso e) del mismo articulo sefiala como de-
ber del psicologo “llevar registro escrito que pueda sistematizarse de las practicas y
procedimientos que implemente en ejercicio de su profesion”. Este registro escrito
incluye la informacion exacta de quien efectu6 el registro, la hora y fecha del regis-
tro (Resolucion 1995 de 1999, Articulo 18), asi como datos puntuales sobre motivo
de consulta, objetivo de la sesion, de la evaluacion o de la intervencidn, estrategias
de evaluacion, procedimientos de intervencion empleados, logros, motivos para el
cierre o para la remision del caso, e impresion diagndstica. El Articulo 10 de la Re-
solucion 1995 de 1999 establece que cada prestador de servicio de salud debe selec-
cionar el tipo de informacién que registrara en la historia clinica y que corresponda
a la naturaleza del servicio que presta.

Ademas de la obligatoriedad, los psicélogos son responsables de regirse por
el principio de confidencialidad (Ley 1090 de 2006, Articulo 2) y, por consiguiente,
deben “guardar el secreto profesional sobre cualquier prescripcion o acto que rea-
licen en cumplimiento de sus tareas especificas, asi como de los datos o hechos que
se les comunicare en razon de su actividad profesional” (Ley 1090 de 2006, Articulo
10, inciso f). Por consiguiente, lo registrado en la historia clinica es informacion
confidencial, y a respetar esta confidencialidad estan obligados, tanto el psicélogo

27  http://www.saludcapital.gov.co/Publicaciones/Garantia%20de%20Calidad/ GUIA%20PRACTI-
CA%20DE%20HABILITACION/Guia%20Practica%20Habilitacion.pdf
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(Ley 1090 de 2006, Articulo 30), como quienes colaboran con €l en el ejercicio de
sus funciones y tienen acceso a este documento (Decreto 3380 de 1981, Articulos
23y 24).

Se consideran colaboradores los estudiantes de Psicologia, los psicologos estu-
diantes de posgrados, secretarias y recepcionistas, asi como los profesionales miem-
bros del equipo interdisciplinario que tengan acceso a la informacién brindada por
el consultante, con el propdsito de decidir, por ejemplo, en las juntas de decisiones,
las acciones que estdn basadas en evidencia cientifica y que han demostrado ser las
mas favorables para el bienestar del consultante. En las instituciones de salud tam-
bién son colaboradores los mensajeros encargados de llevar las historias clinicas a
los consultorios, el personal de la oficina de bioestadistica responsables del archivo
fisico y los técnicos de sistemas dedicados al mantenimiento de los equipos y de los
programas de software destinados para la recoleccion de esta informacion.

Los datos consignados en la historia clinica estan protegidos por el secreto
profesional, ya que su conocimiento esta limitado por el Derecho a la intimidad
por tratarse de una informacion privada (Sentencia T-834 de 2006) que voluntaria-
mente es comunicada por el consultante o paciente en una relacion profesional que
éste ultimo considera segura para sus intereses (Sentencia T-1563 de 2000), dadas
las caracteristicas de idoneidad y discrecion con las que estdn investidos cultural y
profesionalmente los psicologos. Su profesionalismo “se identifica con el saber es-
cuchar y observar, pero al mismo tiempo con el saber callar (...) De esta manera el
profesional, segtin el cddigo de deberes propios (...) se vuelve huésped de una casa
que no le pertenece y debe, por tanto, lealtad a su sefior” (Sentencia C-246 de 1996,
citada por la Sentencia T-1563 de 2000).

A pesar de ser un documento privado que s6lo pueden conocerlo terceros
previa autorizacion del paciente, también tendran acceso a él “.. las autoridades
judiciales y de salud en los casos previstos en la Ley” (Resolucion 1995 de 1999,
articulo 14). Uno de los casos previstos por la Ley es el conocimiento que de este do-
cumento y de sus soportes tienen los auditores de las instituciones de salud como lo
establece el Articulo 5 del Decreto 1725 de 1999 para dar cumplimiento al numeral
6 del Articulo 178 de la Ley 100 de 1991 (Sentencia 1563 de 2000).

La historia clinica puede, ademas, ser un instrumento de uso para investiga-
cién y docencia (Ley 1090 de 2006, Articulo 29) tomando las precauciones tendien-
tes a proteger la confidencialidad de los consultantes (Estandar 4.07 del Cédigo de
Etica de la Asociacién Americana de Psicologia - APA-)*, para lo cual debe eliminar
los datos que puedan permitir identificar al sujeto o se deben modificar aspectos
que conduzcan a su reconocimiento, tanto por el paciente mismo, como por terceras

28 http://www.puc.edu/__data/assets/pdf_file/0020/31529/APA-Ethics-Code.pdf
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personas. El Manual de Publicaciones de la APA* refiere tres estrategias adicionales
al cambio de las caracteristicas especificas del paciente: “a) limitar la descripcion de
caracteristicas especificas, b) confundir detalles del caso anadiendo material ajeno,
y ¢) emplear combinaciones” (p. 17).

La historia clinica también podria llegar a ser un elemento material probato-
rio en procesos para determinar responsabilidades, caso en el cual tiene el peso de
una prueba veraz, imparcial y valida. Un ejemplo concreto de esto se da cuando los
datos anotados por el psicélogo en la historia clinica son objeto de auditoria para
clarificar aspectos relacionados con el tipo de atencién que se brindo, al igual que la
integralidad, calidad, eficiencia y oportunidad de la misma.

En las historias unicas institucionales (Paragrafo 2, Articulo 6, Resolucion
1995 de 1999) el profesional debe dejar anotados los datos relacionados con el tipo
de atencidn prestada, de procedimientos realizados, de hallazgos clinicos que con-
duzcan o modifiquen una impresion diagndstica inicial y el plan de tratamiento,
pero debido a que no todas las profesiones tienen el mismo grado de acercamiento
e intimidad con su consultante (Sentencias C-411 de 1993 y 246 de 1996), el psico-
logo se abstendra de consignar informacion que pueda ser utilizada en contra del
consultante. Si el psicologo lo considera pertinente, y en concordancia con el arti-
culo 10 de la Resolucién 1995 de 1999, complementara su registro de cada sesion
en esta historia nica institucional con una anotaciéon donde se diga: “Hay infor-
macién intima sometida a secreto profesional”. Esta informacion sera consignada
en un documento reservado al que sélo tendra acceso el psicologo, y que estara
exclusivamente bajo su custodia.

Dada su relevancia judicial, la historia clinica del psicélogo debe cumplir con
las caracteristicas de integralidad, secuencialidad, racionalidad cientifica, disponi-
bilidad y oportunidad de las que habla el Articulo 3 de la Resoluciéon 1995. Ademas
debe ser diligenciada “en forma clara, legible, sin tachones, enmendaduras, inter-
calaciones, sin dejar espacios en blanco y sin utilizar siglas...” (Resolucion 1995,
Articulo 5) siguiendo siempre los principios de ser “cauto, prudente y critico frente
a nociones que facilmente degeneran en etiquetas de desvalorizacion....” (Ley 1090
de 2006, Articulo17) y evitando en las anotaciones las rotulaciones y diagnésticos
definitivos (Ley 1090 de 2006, Articulo 36, inciso d). El psicélogo es responsable de
“mantener en sitio cerrado y con la debida custodia las historias clinicas y demas
documentos confidenciales” (Ley 1090 de 2006, Articulo 10, inciso d).

Cuando se utilicen medios electronicos como los computadores para la ela-
boracion de las historias clinicas, éstos deben estar dotados de los mecanismos que
garanticen la seguridad de la informacion, la imposibilidad de introducir modifica-

29 American Psichologycal Association (APA). (2010). Manual de Publicaciones de la Asociacién
Americana de Psicologfa. México D. E: El Manual Moderno.
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ciones posteriores a lo que alli se ha registrado, e impidan el acceso de personal no
autorizado para conocer dicha informacién (Resolucion 1995 de 1999, Articulo 18).

El Articulo 10 de la Ley 1090 de 2006, en sus incisos ¢, d y e, deja claro que se
considera una falta contra la responsabilidad profesional el “no llevar registro en las
historias clinicas y demas acervos documentales de los casos que le son consultados.
No mantener en sitio cerrado y con la debida custodia las historias clinicas y demads
documentos confidenciales. No llevar registro escrito que pueda sistematizar de las
practicas y procedimientos que implemente en ejercicio de su profesion”. Finalmen-
te, el inciso h obliga al psicdlogo a respetar los principios y valores que sustentan
las normas de ética vigentes para el ejercicio de su profesion y el respeto por los
derechos humanos.

Doctrinas complementarias:
Secreto profesional
Consentimiento informado
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DOCTRINA NUMERO 02

EL SECRETO PROFESIONAL EN PSICOLOGIA
Doctrina® No. 2 del

Tribunal Nacional Deontolédgico y Bioético de Psicologia
Segunda Edicién® - Junio 18 de 2015

SECRETO PROFESIONAL: DEFINICION

En la practica de la Psicologia en cualquiera de sus areas, es un deber ético pre-
servar el secreto profesional, definido como la obligacion que tiene todo psicélogo

30

31

Las doctrinas son opiniones sobre una materia determinada, emitida por expertos, las cuales no
son vinculantes (Lastra, 2005), es decir, no son de obligatorio cumplimiento, pero si se constitu-
yen en referentes obligatorios. Al respecto Lastra (2005) senala que de acuerdo con los hechos en
concreto, la doctrina constituye una fuerza de conviccion para el juez, el legislador y el desarrollo
del derecho consuetudinario, debido a que la opinién y la critica de los expertos en determinado
tema, influyen en la formacién de la opinién tanto a nivel particular, de los que toman decisiones,
como de los ciudadanos en general. En ese sentido, cuando el magistrado tome una decision con
respecto al Secreto Profesional, debera consultar y tener en cuenta la Doctrina No. 02, pero no
necesariamente su decision deberd estar en concordancia con la Doctrina. Empero, sin importar
sila decision tomada esté o no en concordancia con la Doctrina, el magistrado instructor lo dejara
asi plasmado en el cuerpo argumentativo de su decision.

La primera edicién de esta Doctrina fue proyectada por Herndndez, G., Secretario del Tribunal
Nacional Deontoldgico y Bioético de Psicologia y acogida por dicho Tribunal mediante Acta No.
02 del quince (15) de marzo de dos mil doce (2012), la cual fue corregida y ampliada para esta
segunda edicion por el mismo autor, ahora en condicion de Asesor externo del Tribunal Nacional.
La segunda edicion de esta doctrina fue acogida por el Tribunal Nacional mediante Acta No. 06
del dieciocho (18) de junio de dos mil quince (2015).
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de mantener la reserva de la informaciéon que llegare a conocer de parte de sus
usuarios en ejercicio de su labor profesional (Hernandez, 2013). Si el psiclogo no
puede garantizar la reserva de lo que sus usuarios le comunican, asi como de los
resultados de sus evaluaciones a personas, grupos, comunidades o a instituciones,
seria imposible el ejercicio de la Psicologia, y los consultantes no tendrian confian-
za en el psicologo como asesor, perito, terapeuta, consultor o en cualquier otro rol
que asuma en su actuacion profesional. El psicologo, al igual que los profesionales
que trabajan con la informacién personal, intima, privada y secreta de las personas,
debe garantizar la informacion suministrada por quienes recurren a sus servicios,
en cualquiera de sus areas.

DEBER ETICO, CONSTITUCIONAL Y LEGAL DE
LA RESERVA DEL SECRETO PROFESIONAL

El secreto profesional es un derecho y un deber, tanto ético como legal. Es el de-
recho que tiene el usuario a que el psicélogo guarde herméticamente todo tipo de
informacién suministrada por ¢él, incluso en ambientes judiciales y forenses, cuando
el usuario o su representante legal, cuando sea el caso, no haya dado su consen-
timiento para revelarlo. Adicionalmente, también como derecho, es la excepcion
constitucional y legal que tiene el psicélogo de no ser obligado por nadie a revelar la
informacion suministrada por su usuario. Lo anterior se desprende de lo dispuesto
en el articulo 74 de la Constitucion Nacional al establecer que “el secreto profesional
es inviolable”, esto es, un deber del recipiendario y un derecho de quien lo dispensa.
En ese sentido, el psicologo se convierte en un guardidn de los secretos de sus con-
sultantes y nadie podra obligarlo a revelarlos, salvo expresa autorizacion del mismo
usuario o de su representante legal, tal como lo consagra el articulo 2° ordinal 5° de
la Ley 1090 de 2006.

Como deber ético, la guarda del secreto se fundamenta en la obligacion que
tiene el psicélogo de propender por el bienestar de la persona humana, el respeto
a su autonomia, el respeto a un pacto implicito de confianza entre él y su usuario
(Delgado, sf) y el respeto a la confianza que la sociedad ha depositado en un profe-
sional al cual se le confian los mas intimos secretos.

Como imperativo ético, y en concordancia con lo sefialado en el articulo 13 de
la Ley 1090 de 2006, el psicélogo debera ajustar su praxis a los principios éticos de
beneficencia, no-maleficencia, autonomia, justicia, veracidad, solidaridad, lealtad
y fidelidad, todos ellos relacionados con el secreto profesional. El psicélogo debera
siempre guiarse por el principio de beneficencia buscando el bienestar de su usua-
rio, y prever y evitar el mal, principio ético de la no-maleficencia. Para ello, también
es necesario que el usuario sea sincero y no omita informaciéon que puede ser util
para el acto psicolégico.
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Al descubrir sus mas intimos comportamientos, desde los més sublimes hasta
los mas perversos, el usuario literalmente pone en manos del psicoélogo su autono-
mia y buen nombre, y como contraprestacion el psicologo debera actuar cuidando
dicha autonomia y buen nombre obrando bajo el principio ético de la fidelidad.

El principio ético de la fidelidad, es el que mas ha estado ligado a la reserva
de la informacién suministrada, a tal punto que desde los tiempos presocraticos
(entre los siglos VI'y V de la era comun) se consideraba una afrenta grave el que
divulgara el secreto que le era confiado. El Juramento Hipocratico que data del afio
430 a.C., aproximadamente, es una prueba de ello: en dicho juramento el médico
se comprometia a guardar silencio sobre lo que en su consulta, o fuera de ella, viera
u oyera de la vida de sus pacientes, que los pudieran avergonzar si fuera de cono-
cimiento publico, y por lo tanto, debia ser mantenido en reserva. Por otro lado, en
el Antiguo Testamento, en Macabeos (II) 27, 21, se lee: “Que la herida puede ser
vendada, y para la injuria hay reconciliacion, pero el que revel6 el secreto, perdié
toda esperanza”

En ese sentido, la confianza que tiene el usuario en el psicélogo hace que no
haya informacién secreta entre este y aquel. Es la guarda de esa informacion, sumi-
nistrada dentro de la confianza y la fidelidad, principios éticos por excelencia en la
praxis del psicélogo, que este se compromete, so pena del escarnio de sus colegas, a
no revelar nunca la informacién suministrada y a guardarla a toda costa.

La guarda del secreto no solo le da seguridad al usuario del psicélogo, visto in-
dividualmente, sino también le da confianza a la sociedad en general, que ve en este
profesional a alguien en quien se puede confiar dado que se vuelve receptor y guar-
dian de una informacién que no le pertenece y que mal utilizada podria ocasionar
un perjuicio para la sociedad. Asi lo entiende la Corte Constitucional Colombiana
en Sentencia C-264 de 1996, al sefalar, entre otras que: “El médico, el sacerdote,
el abogado, [léase también el psicélogo], que se adentran en la vida intima de las
personas, se vuelven huéspedes de una casa que no les pertenece y deben, por tanto,
lealtad a su sefior”

En relacion a la Psicologia propiamente dicha, la misma Corte Constitucional,
en Sentencia T-073A de 1996 le ordena a una psicéloga no divulgar los informes
psicoldgicos practicados a dos miembros de una guarnicién militar para preservar
el secreto profesional y su derecho a la intimidad. En esa sentencia, la Corte sefia-
16: “Cuando un individuo deposita su confianza en un profesional, ello genera la
obligacién inviolable que contrae quien conoce la intimidad de una persona, de no
revelar lo conocido”.

Con el secreto profesional se garantiza la guarda de la informacién intima,
privada y oculta que los usuarios le brindan al psicélogo, ya que sin esa informacion
seria imposible abordar de manera efectiva los problemas, inquietudes o necesida-
des del usuario, o llevar a cabo un efectivo proceso de evaluacion en los distintos
campos de la Psicologia. En ese sentido, la Corte Constitucional Colombiana, en
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Sentencia C-264 de 1996, senalé que “[...] determinados profesionales tienen la
delicada tarea de ser recipiendarios de la confianza de las personas que ante ellos
descubren su cuerpo o su alma, en vista de la necesidad de curacién o btsqueda
del verdadero yo [...]” Es por ello que el deber ético del psicologo es guardar el se-
creto, por ser intimos, ocultos. El usuario los descubre no ante cualquier persona,
los deposita en un profesional en quien tiene toda su confianza, en su psicélogo.
El profesionalismo del psicologo y su deber ético, en estos casos, se identifica con
el saber escuchar y observar, pero al mismo tiempo con el saber callar” (Sentencia
C-264 de 1996).

EL SECRETO PROFESIONAL COMO DERECHO FUNDAMENTAL

El derecho al secreto profesional que tienen las personas cuando recurren a los
servicios del psicologo, esta ligado a algunos derechos fundamentales (Hernandez,
2010) tales como la intimidad de la vida personal y familiar, la dignidad, el buen
nombre y la libertad. El usuario cuando recurre al psicélogo lo hace participe de
asuntos y circunstancias que solo a él incumben y que solo con grave detrimento de
su dignidad y libertad interior podrian revelarse ptiblicamente (Sentencia C-538 de
1997). Esta situacion hace del secreto profesional un derecho fundamental de espe-
cial proteccién por parte del Estado, por estar en conexidn directa con los derechos
fundamentales al buen nombre y a la intimidad de las personas.

Los derechos fundamentales son aquellos que si le son violados a la persona,
ésta pierde su calidad de persona digna (Hernandez, 2010). Estos derechos hacen
parte de los derechos humanos®. El Estado esta obligado a movilizar todo su apara-
to jurisdiccional para resarcir a las personas a las que se les ha violado un derecho
fundamental, en el menor tiempo posible, mediante la Accién de Tutela interpuesta
por quien sienta que sus derechos fundamentales han sido vulnerados.

PROTECCION DEL SECRETO PROFESIONAL

El secreto profesional como derecho y deber del profesional sanitario, en particu-
lar del psicologo, ha sido extensamente reconocido y defendido por la comunidad
cientifica internacional, las agremiaciones disciplinares, la deontologia profesional
y expresamente obligado en los codigos de conducta mas representativos®.

32 United Nations, International Covenat on Civil and Political Rights, 1997.

33 Por ejemplo, entre muchos: Codigo American Psychological Association, Estandares 4.01, 5.01.
5.02; ACPA, The Australian Clinical Psychology Association, Estandar 5; British Psychological So-
ciety, Estandar 1.2; Canadian Psychological Association, Principio 1, Estandares 1.37 - 1.45.
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El Cédigo Deontoldgico y Bioético de Psicologia, subsumido en la Ley 1090
de 2006 es reiterativo en recordarle a los psicologos su deber de guardar el secreto
profesional, al punto que lo menciona en varias oportunidades: articulo 2, numeral
5; articulo 10, ordinales a, b, d, y f; articulo 11, ordinal ¢; y articulos 23 al 32. Por
ello, el psicologo que viole el secreto profesional podria recibir sanciones adminis-
trativas, disciplinarias y éticas, sin perjuicio de las demas acciones judiciales que el
afectado pueda emprender en contra del profesional infractor. Para esta ley, el secre-
to profesional mas que un imperativo legal, es un precepto ético que esta implicito
en los principios que rigen la praxis del psicélogo.

La inviolabilidad del secreto profesional como imperativo ético consagrado
en el Ley 1090 de 2006, emana de la norma constitucional que reconoce al secreto
profesional como un derecho de caracter superior, tal como lo dispone el inciso
final del articulo 74 de la Constitucion Nacional. Esta norma constitucional protege
al profesional en casos en que por alguna circunstancia se vea presionado por vec-
tores externos, entre ellos judiciales, a divulgar lo que se le ha confiado. Este impera-
tivo constitucional es recogido por varias normas ordinarias. En efecto, en materia
del derecho civil, el Cédigo General del Proceso, Ley 1564 de 2012, en su articulo
209 sefiala las excepciones al deber de testimoniar de los profesionales a quienes se
les ha confiado determinada informacion, o la han obtenido por razén de su mi-
nisterio, oficio o profesion, igual que de cualquier otra persona que por disposicién
de la ley pueda o deba guardar secreto profesional. En igual sentido se pronuncia el
articulo 214 del Cédigo de Procedimiento Civil.

En materia penal, el psicélogo esta exonerado del deber de denunciar la comi-
sién de un delito cuando ha llegado a su conocimiento en funcién de su profesion
y mediado por el secreto profesional, segin lo dispone el articulo 68 del Céodigo de
Procedimiento Penal, Ley 906 de 2004. En similar sentido se pronuncia el articulo
385 del mismo codigo, que dispone como excepciones constitucionales al deber de
testimoniar, las relaciones entre el psicdlogo y su usuario®, entre otras profesiones.

En jurisdiccién administrativa, el Cédigo de Procedimiento Administrati-
vo y de lo Contencioso Administrativo, Ley 1437 de 2011, articulo 24, prescribe
como documentos reservados, entre otros, los amparados por el secreto profesional.
Asimismo, sefala el citado articulo, estin sometidos a reserva los documentos que
involucren derechos a la privacidad e intimidad de las personas, incluidas en las
hojas de vida, la historia laboral y los expedientes pensionales y demas registros de
personal que obren en los archivos de las instituciones publicas o privadas, asi como
la historia clinica, salvo que sean solicitados por los propios interesados o por sus
apoderados con facultad expresa para acceder a esa informacion.

34 Elarticulo 308 del Cédigo de Procedimiento Penal no utiliza el término “usuario” sino “paciente”.
Aca se prefiere usar el término “usuario” debido a que es el que se utiliza en la Ley 1090 de 2006.
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Asi mismo, teniendo en cuenta lo que sefala el articulo 33 de la Ley 1090 de
2006 en el sentido de que el psicélogo presta sus servicios al ser humano y a la socie-
dad y que, por tanto, aplicara su profesion a la persona o poblacion que lo necesite,
el secreto profesional también se aplicara cuando el psicélogo recoja informacion
de grupos especificos tales como poblaciones vulnerables, personas en condicién
de desplazamiento, grupos minoritarios y en situacién de riesgo, excombatientes
de grupos armados al margen de la ley y grupos poblacionales similares. También
tendrd especial cuidado de no revelar la informacioén que le suministren grupos es-
pecificos tales como los miembros de comunidades civicas, esto es cuando se trabaje
con habitantes de veredas, municipios o departamentos, grupos escolares, empre-
sariales o deportivos, religiosos, etc. Lo anterior en concordancia e interpretacion
extensiva del articulo 29 de la Ley 1090 de 2006, el cual sefiala que las exposicion
oral, impresa, audiovisual u otra, de casos clinicos o ilustrativos con fines didacticos
o de comunicacién o divulgacion cientifica, debe hacerse de modo que no sea posi-
ble la identificacion de la persona, grupo o institucion de que se trata, o en el caso de
que el medio utilizado conlleve la posibilidad de identificacion de la persona, sera
necesario su consentimiento previo y explicito.

INVIOLABILIDAD DEL SECRETO PROFESIONAL

El caracter de inviolabilidad y la proteccion que le da la Constitucion de 1991 al secre-
to profesional no admiten salvedades. En ese mismo sentido, el caracter de inviolable
que le da el Cédigo Deontoldgico y Bioético de Psicologia y su proteccion reflejada en
otras normas legales, no son una arbitrariedad del constituyente de 1991 ni del legis-
lador. Su inviolabilidad radica, como ya se menciono, en que es un imperativo ético
dada la necesidad que tienen las personas que recurren al psicélogo de descubrir sus
mas intimos secretos en busqueda de soluciones a sus problemas o de evaluaciones en
situaciones especificas (laboral, forense, educativa, deportiva, etcétera), al punto que
la misma Constitucion no deja margen alguno para que se determinen salvedades a
su reserva. Asi lo interpreta la Corte Constitucional en Sentencia C-411 de 1993, al
senalar que “[...] como en el caso del derecho a la vida, en el del secreto profesional
la Carta no dejé margen alguno para que el legislador sefialara bajo qué condiciones
puede legitimamente violarse un derecho rotulado como “inviolable” [...]” (comillas
dentro del texto), lo cual se traduce en que ninguna ley puede imponer salvedades
al secreto profesional, tal como sucede con el articulo 25 de la Ley 1090 de 2006 que
impone algunas salvedades al secreto profesional. Estas salvedades, a laluz de la Cons-
titucion del 91 y a la interpretacion que hace de la misma la Corte Constitucional, son
contrarias a la Constituciéon y por lo tanto para su interpretacion y aplicacion se ha
de tener en cuenta que la Constitucion es norma de normas, a partir de lo que sefiala
en su articulo 4 el cual dice que cuando se presente incompatibilidad entre la Consti-
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tucion y la ley u otra norma juridica, se aplicaran las disposiciones constitucionales.
Adicionalmente, el mismo articulo prescribe que es un deber de los colombianos y
de los extranjeros que estén en territorio nacional, acatar la Constitucion y las leyes.

Esa calidad de inviolable que atribuye la Carta al secreto profesional, deter-
mina que no sea siquiera optativo para el profesional vinculado por él, revelarlo o
abstenerse de hacerlo. Esta obligado a guardarlo (Sentencia C-411 de 1993).

La posicién de la Corte Constitucional es clara en su interpretacion del inciso
final del articulo 74 de la Constitucion Nacional: “el secreto profesional es inviola-
ble”. En consecuencia, el profesional obligado por ¢l debe mantenerlo en todas las
circunstancias de su actividad no siéndole optativo determinar en qué momentos
puede o no retraerse de su guarda. La inviolabilidad del secreto profesional quedd
plasmada como un derecho constitucional, que por via de la conexidad, ha sido
catalogado como derecho fundamental (Sentencia C-538 de 1997), lo que impide
que ni siquiera un juez de la republica obligue, mediante mandamiento legal, al
psicdlogo a revelarlo (Sentencia T-151 de 1996). Y si ello es aplicable a un juez de la
republica, le es aplicable a cualquier persona que intente por cualquier medio hacer
que el psicélogo revele el secreto profesional.

En consecuencia, se concluye, al psicologo no le es optativo revelar o no el secre-
to profesional. Su deber ético, constitucional y legal es siempre y en todo lugar, man-
tener la reserva. Sélo lo podré divulgar en los casos sefialados en la ley, es decir, con
el consentimiento informado del usuario, o en casos de menores de edad o personas
declaradas incapaces, con el consentimiento informado de sus representantes legales.

DILEMAS ETICOS RELACIONADOS CON EL SECRETO PROFESIONAL

Como se expuso anteriormente, hay una incompatibilidad entre la Constitucion y
la Ley 1090 de 2006, cuando propone salvedades al Secreto Profesional (SP), que la
Constitucion no concedioé. En efecto, el articulo 25 de la mencionada ley sefiala en
su encabezado que: “La informacién obtenida por el profesional no puede ser reve-
lada a otros, cuando conlleve peligro o atente contra la integridad y derechos de la
persona, su familia o la sociedad, excepto en los siguientes casos [...]”. Y, como ya
se discutio, el legislador no puede proponer excepciones en donde la Constitucion
no lo hizo (Sentencia C- 411 de 1993). Empero, ningtin derecho, aun siendo funda-
mental, es absoluto (Sentencia T-1319 de 2001), lo que aplica al secreto profesional,
el cual tiene sus excepciones en determinadas circunstancias, las cuales estan taxati-
vamente sefialadas en la jurisprudencia de la Corte Constitucional Colombiana, en
especial, en las Sentencias C- 411 de 1993, C- 264 de 1996 y C-274 de 2013.

La norma constitucional y la interpretacion que hace la Corte Constitucional
implican que en algunas situaciones de la actividad profesional, el psicélogo se vea
ante circunstancias de extrema complejidad ética frente a la informacién que le dan



152 ® Deontologia y bioética del ejercicio de la Psicologia en Colombia

sus usuarios. Se reitera, la esencia de la profesion obliga a que el usuario sea absolu-
tamente sincero con el psicdlogo, lo que le permite a este conocer eventos intimos
y secretos, incluso conductas o intenciones criminales del mismo usuario y de las
personas de su entorno, los cuales el psicélogo no conoceria si no fuera por su pro-
fesion o en virtud de ella. Frente a situaciones como estas, la Constitucion Nacional,
lo mismo que la jurisprudencia de la Corte Constitucional, son claras al sefialarle al
psicologo que su deber es guardar silencio.

Sin embargo, a pesar de que el Codigo Deontoldgico y Bioético de Psicolo-
gia, la Constitucion, la ley, la jurisprudencia y la doctrina son claras y categoricas
al sefialar que el secreto profesional es inviolable, hay circunstancias en las que la
realidad social supera las ficciones juridicas, y estas se quedan cortas para enfrentar
problemas sociales que no fueron previstos por la Constituciéon. La Constitucion
de 1991 no previé que el psicélogo, en la intimidad de la relacién profesional con
su usuario, pudiese llegar a conocer eventos criminales o situaciones de gran com-
plejidad donde el bienestar de este o el de terceros, incluyendo a su familia, esté en
peligro. Entonces, ;Qué hacer?

A pesar de lo que sefialaba el profesor Jaime Giraldo Angel, en el sentido de que
el derecho deberia ser una herramienta funcional a los cambios sociales, y las normas
deberian ser la consecuencia légica del analisis sociopolitico del pais (Giraldo, 2014),
al psicologo no le esta permitido divulgar el secreto profesional. Esta obligado a su
reserva. Por lo tanto, ante situaciones complejas en donde esté en peligro la integridad
del usuario o de terceras personas, revelar o no el secreto profesional, deja de ser un
problema de la norma positiva y se convierte en un dilema ético: desde el punto de
vista de la Ley 1090 de 2006 se obliga al secreto, pero al mismo tiempo se establecen
unas salvedades que la Constitucion no previd y que le son contrarias, segiin pronun-
ciamientos de la Corte Constitucional. Por otro lado, la ley protege al psicélogo de
quienes pretendan obligarlo a revelar el secreto profesional. El psicélogo, a la luz del
inciso final del articulo 74 de la Constitucion, debe guardar silencio. No es optativo
para el profesional levantar o no la reserva (Sentencia C- 411 de 1993). Adicionalmen-
te, el secreto profesional no puede ser revelado por mandato de nadie (Sentencia T-
151 de 1996), salvo permiso expreso del usuario o de su representante legal en caso de
menores de edad o de personas en condicion de discapacidad cognitiva. Pero si con el
silencio del psicdlogo se protege a un criminal que esta causando dafo grave o puede
causarlo, a si mismo o a terceros, ;cudl es el deber ético del psicélogo ante situaciones
como éstas, o similares de extrema gravedad?

CIRCUNSTANCIAS EN LAS QUE SE PODRIA DIVULGAR EL SECRETO PROFESIONAL

Tal como se ha manifestado en forma reiterativa, el secreto profesional s6lo puede
ser divulgado por el psicélogo mediante consentimiento expreso del usuario o de su
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representante legal. Sin embargo, ante situaciones complejas en donde se esta frente
a delitos o ante la posibilidad de dafio grave a la integridad del usuario o de terceros,
el psicdlogo podra hacer uso de algunas herramientas éticas y legales que le podrian
ser permitidas de acuerdo con las circunstancias de tiempo, modo y lugar en que se
presente el dilema ético de revelar o no el secreto.

Desde el punto de vista ético, puede contar con las herramientas para la so-
lucion de dilemas éticos, entre las cuales, como caso excepcional, estd el recurrir a
la doctrina del mal menor. Como estrategia legal, el psicologo cuenta con la figura
juridica del estado de necesidad contemplado en el articulo 32 del Codigo Penal.

LA DOCTRINA DEL MAL MENOR

La doctrina, o regla moral del mal menor, estd ligada a la toma de decisiones éticas,
siendo una de las mas complejas maximas de la ética consecuencialista o proporcio-
nalista, pero es también un principio considerado verdadero dentro de la tradicion
clasica ius naturalista. Esta amplia tradicion histdrica es rasteable hasta Cicerdn,*
quien lo expone con el sintagma minima de malis eligienda (entre dos males se ha
de elegir el menor).

En Colombia, la doctrina del mal menor esta ligada a la toma de decisiones
éticas al punto de que la Ley 1164 de 2007 la reconoce como un principio ético,
segun su articulo 35. En interpretacion de la mencionada ley, el psicologo debera
elegir el menor mal evitando transgredir el derecho a la integridad, cuando hay que
obrar sin dilacién y las posibles decisiones puedan generar consecuencias menos
graves que las que se deriven de no actuar.

El mal menor se ha definido de distintas maneras, que van desde que es un
simple eufemismo hasta considerarlo un postulado maquiavélico (Ignatieff, 2004),
pasando por definiciones que sefalan que es la actuacion del psicélogo cuando estd
ante la imperativa situacién de actuar evitando un dafio grave a pesar de causar otro
dafio, pero este es menos grave (Amaya y Berrio-Acosta, 2015).

El argumento o doctrina del mal menor, segun lo concibe Fernandez (2004),
tiene dos ambitos de aplicacion: el genérico (o amplio) que se relaciona con lo prac-
tico, y el especifico (o estricto) que esta directamente vinculado con la ética de la
decision:

En el primer sentido (amplio) el principio del mal menor significa que, en
prevision de males que son inevitables, es preferible permitir, mediante la
decision, aquel de ellos que es el menor para evitar el que es mayor. En el
segundo sentido (estricto) el principio del mal menor significa que cuando

35 Marco Tullius Cicero, De Officiis. Textualmente: De duobus malis minus est semper eligendum
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aparentemente todas y cada una de las posibles decisiones que se pueden
tomar, de hecho son malas, y no hay otro remedio que decidirse, hay que de-
cidirse por lo menos malo. En el primer sentido el mal menor se refiere a las
consecuencias que se derivan de una decisién en una situaciéon que obliga
a escoger forzosamente, y al ser esta situacion inevitable, se escoge la conse-
cuencia menos mala. En el segundo sentido se refiere, en cambio, a la deci-
sion en si misma, que se muestra problematica, porque cualquier decision
posible es negativa; en esta situacion de perplejidad debe decidirse aquello
que se muestra como menos malo. Tanto en uno como en otro sentido la
aplicacion del principio del mal menor tiene limites éticos... (pag. 1000).

Independientemente de como se defina el mal menor, si es un principio, una
doctrina o un argumento, lo imperativo es que frente a la situacion dilematica ética
con que se enfrenta el psicologo de revelar el secreto profesional causando un mal a
la confianza del usuario, a su intimidad, a su buen nombre, a su libre desarrollo de
la personalidad, inclusive, tratando de evitar otro mal, el psic6logo deberd en la in-
timidad de su conciencia y teniendo presente los principios éticos de beneficencia,
no-maleficencia, fidelidad y justicia y no habiendo otra salida, decidir cudl dano es
el menor y actuar en consecuencia.

Fernandez (2004), recuerda que Aristételes, en Etica a Nicomaco, considera
que el problema del mal menor corresponde a un problema de justicia debido a
que el “mal menor tiene categoria de bien en relacién con un mal mayor. Pues un
mal menor es preferible a un mal mayor” (pag. 1001), entendidos ambos como una
contrariedad o adversidad que se debe soportar a pesar de que va en contravia de los
bienes (bienestar, comodidad) que se debieran tener. “El mal menor, por tanto, es
preferible, no porque sea un bien, sino porque el bien que se pierde con el mal ma-
yor es mas valioso. El mal menor, en Aristoteles, es la consecuencia de una decisién
justa” (pag. 1002), dejando en claro que de todas formas es una decision practica di-
ficil puesto que el resultado de las consecuencias previstas muchas veces es incierto
porque puede ocurrir “que la experiencia de los hechos demuestre la existencia de
factores que no habian sido tenidos en cuenta en la decision a la hora de valorar las
consecuencias” (pag. 1002).

Por otro lado, el psicdlogo, ante la necesidad de tomar una decision a partir
del mal menor, ha de enfocarse en un razonamiento moral que reconoce que nunca
los males morales son un bien moral, aun cuando generen consecuencias buenas
en un orden inferior al bien (Otero, 2010). El razonamiento moral privilegia la mo-
ralidad de las acciones en si mismas y lleva a que la toma de decision entre “en el
marco de las dudas de conciencia” (Ferndndez, (2004, pag. 1004). Para resolver las
dudas el profesional inicia un proceso de “justa valoracion de la superioridad de
los valores morales respecto a los bienes materiales” (Fernandez, (2004, pag. 1003),
para identificar lo que es preferible con el propésito de decidir siempre privilegian-
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do la dignidad humana, sin desconocer que es imposible llevar a cabo un calculo
racional exhaustivo de todas las consecuencias y todos los efectos buenos o malos
de los actos.

Recurrir a la doctrina del mal menor no puede ser la regla sino la excepcion,
recordando que uno de los principios éticos fundantes de la praxis del psicologo
es el de la beneficencia, el cual obliga a que la actuacién del psicologo siempre sea
propender por el bien de su usuario, y de contera, de su profesion. Se reitera que la
responsabilidad del psicélogo va mas alla de la fidelidad con su usuario, también ha
de ser fiel a la confianza que la sociedad ha depositado en él. El mal menor, a pesar
de ser utilizado de manera altruista, no deja de ser un mal, tal como lo sefiala Ma-
rin, (sf): “[...] desde el punto de vista ético nunca puede ser licito proponer un mal,
aunque éste sea menor” (§5).

En consecuencia, para que el psicélogo recurra a la doctrina del mal menor,
debera, en primer lugar, agotar todas las estrategias que le brinda la Psicologia en
procura de que el usuario le dé su consentimiento. Si no fuera asi, debera recurrir a
las estrategias para la toma de decisiones éticas. En ese sentido, el psiclogo, cons-
ciente de que va a quebrantar un derecho del usuario, debera apoyarse en estrategias
que han sido expuestas en diferentes latitudes, como por ejemplo, en el andlisis de
los diez pasos para la toma de decisiones que los psicélogos deben seguir cuando
enfrentan dilemas éticos (Ramirez, 2009; Amaya y Berrio-Acosta, 2015) o en las
recomendaciones del Meta-cédigo de Etica Europeo, citado por Lang (2009). Ago-
tados los recursos que le da la profesion y la ética, recurrira a la doctrina del mal
menor teniendo en cuenta lo siguiente: a) apoyarse en la realidad factica y social por
la que atraviesa su usuario, b) en las variables facticas particulares intervinientes en
el proceso dialdgico con su usuario, ¢) en los principios éticos universales contem-
plados en el articulo 13 de la Ley 1090 de 2006, y d) en que no queda otro camino
distinto que optar por el menor mal posible.

Lo anterior le permite al psicologo concluir que a pesar de los imperativos
éticos constitucionales y legales, podra romper su silencio al que esta obligado, cau-
sando el menor mal posible y evitando un dafio mayor. Sin embargo, la toma de de-
cision del psicologo al optar por la doctrina del mal menor no puede ser automatica
ni motivada por circunstancias emocionales o situacionales. Su decision obedecera
a un profundo examen de las circunstancias que rodean el caso, y no habiendo otra
alternativa, sera su tnica salida.

EL ESTADO DE NECESIDAD

Otra estrategia, en este caso legal, para desatender la prohibicion de divulgar el se-
creto profesional es el llamado estado de necesidad consagrado en el articulo 32 de
la Ley 599 de 2000, el cual se desprende, entre otras cosas, del argumento de que en
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los Estados de Derecho no hay derechos absolutos. La Corte Constitucional, refi-
riéndose al tema, ha sefialado que no hay derechos absolutos, ya que quien predique
para si un derecho absoluto, les esta negando a otros la posibilidad de ejercer sus
propios derechos. Al respecto, la citada Corte sefialo que “[...] pues es evidente que
en un Estado de Derecho y mads aun, en un Estado Social de Derecho, no puede ha-
ber derechos absolutos; el absolutismo, asi se predique de un derecho, es la negacion
de la juricidad [...]” (Sentencia C-189 de 1994). El argumento esgrimido por esta
alta corporacion de la justicia constitucional colombiana es que si se trata a un de-
recho como absoluto “[...] es convertirlo en un antiderecho, pues ese solo concepto
implica la posibilidad antijuridica del atropello de los derechos de los otros y los de
la misma sociedad (Sentencia C-189 de 1994).

En ese sentido, a pesar de que la Corte Constitucional Colombiana ha sido
reiterativa en la obligatoriedad de guardar el secreto profesional, les ha dado a los
psicologos una salida basada, precisamente, en la doctrina del mal menor, sefialada
anteriormente, y en el concepto de estado de necesidad. Sin mencionar la una o el
otro, la Corte Constitucional seialé en Sentencia C-411 de 1993: “[...] Claro que
en situaciones extremas en las que la revelacion del secreto tuviera sin duda la vir-
tualidad de evitar la consumacion de un delito grave podria inscribirse el compor-
tamiento del profesional infractor en alguna de las causales justificativas del hecho”
remitiendo al lector al articulo 29 del Cédigo Penal de la época, 1993.

Para la Corte Constitucional es probable que el profesional obligado por la re-
serva pueda estar en situaciones en que al divulgar el secreto profesional podria estar
evitando la consumacion de un mal mayor. Divulgar el secreto profesional en tales
circunstancias, como en cualquier otra, hace del psicélogo un profesional infractor,
pero se podra defender, justificando su accion. Ya decidira el Tribunal Deontolégico
y Bioético de Psicologia, en caso de que sea denunciado el psicdlogo, si acepta o no
los argumentos justificativos, y a partir de alli, si sanciona o no al psicélogo.

En consecuencia, dentro de las causales justificativas para divulgar el secreto
profesional esta el denominado estado de necesidad, el cual consiste en lo que co-
munmente se denomina la legitima defensa, consagrada en el ordinal 7° del articulo
32 delaLey 599 de 2000. Dicho articulo sefiala que no habra lugar a responsabilidad
penal cuando, entre otras:

Se obre por la necesidad de proteger un derecho propio o ajeno de un pe-
ligro actual o inminente, inevitable de otra manera, que el agente no haya
causado intencionalmente o por imprudencia y que no tenga el deber juri-
dico de afrontar (Arboleda, 2012).

Aplicando esta disposicion al caso en que el psicélogo divulgue el secreto pro-
fesional, se tendria que cumplir con: a) el psicélogo obré por la necesidad de pro-
teger un derecho ajeno (la integridad del usuario o la de un tercero) de un peligro
actual o inminente; b) el psicélogo no podia evitar de otra manera el dafio grave o
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mayor, sino revelando el secreto profesional; ¢) el psicélogo no causé intencional-
mente o por imprudencia el peligro del usuario o del tercero; y d) el deber juridico
del psicélogo no es afrontar la conducta de quien pone en el peligro a su usuario.

Esta posicion es desarrollada por la Corte Constitucional Colombiana me-
diante Sentencia C-301 de 2012 la cual, entre otras cosas, sefialo que desde “[...] el
punto de vista dogmatico penal, la expresion ‘o que tenga necesidad de hacer reve-
laciones para evitar la comision de un delito’ constituye claramente una forma de
estado de necesidad y por lo tanto debe considerarse como una alusion a esta causal
de exclusion de la responsabilidad realizada en el tipo disciplinario”.

En ese sentido, el estado de necesidad sugiere comportamientos permitidos
legalmente y aceptados por la sociedad (Sandoval, 2003). Si el psicologo revela el se-
creto profesional motivado inicamente por salvaguardar un derecho mayor, como
por ejemplo el bienestar e integridad de un menor de edad, estaria actuando de tal
manera que la sociedad, y el sistema legal, se lo permiten y aplauden, asi vaya en
contra de los preceptos éticos, constitucionales o legales que le ordenan no revelar
el secreto profesional. Sin embargo, si revela el secreto profesional, lo ha de hacer
después de un juicioso estudio de las circunstancias inherentes al caso y siguiendo
las recomendaciones de los tribunales de ética, tal como queda dispuesto en esta
Doctrina del Tribunal Nacional Deontolégico y Bioético de Psicologia.

REVELAR DISTINTO A DIVULGAR

Otro tema de especial importancia que se debe esclarecer, es lo relacionado con
los conceptos revelar y divulgar. Desde un punto de vista pragmatico, estos dos
términos resultan sindnimos, empero, para la Corte Constitucional colombiana no
lo son. Al respecto, esta Corte, en Sentencia T- 073A de 1996, sefiald: “[...] se en-
tiende por divulgacion el revelar ante el publico una informacion, sin seleccionar
a los receptores. Asi las cosas, divulgar implica difundir un hecho ante personas
que no tienen el deber de reserva. En cambio, no es tal conducta la comunicacion
natural entre individuos legitimamente vinculados a un mismo asunto, reservado
para ellos” Mas adelante, en la misma sentencia concluyé que “Luego una cosa es la
divulgacién y otra la informacion dentro de la reserva profesional”

Para el caso especifico del psicologo, si este le confia a otro profesional situa-
ciones propias de su consulta, y lo hace por el bienestar de su usuario o en procura
de algtin tipo de asesoria para su atencion, no estaria profanando lo establecido en
el articulo 74 de la Constitucion de 1991, ni en las diferentes preceptos que sobre la
reserva del secreto profesional dispone la Ley 1090 de 2006; lo que estaria haciendo
seria revelando el secreto a otro profesional que tiene la misma obligacion de reser-
va, lo que lo hace depositaria de la confianza de su colega, y con ello la informacioén
suministrada por su usuario esta a salvo. Situacion distinta cuando el psicélogo,
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de manera abierta, desconsiderada, antiética y antijuridica, divulga al publico en
general, o en situaciones en que el publico podria llegar a enterarse, los secretos de
sus consultantes.

EL SECRETO PROFESIONAL EN
SITUACIONES ESPECIFICAS DE LA PRAXIS PSICOLOGICA

El secreto profesional es inviolable. Esta debe ser una premisa fundamental para el
psicdlogo en el ejercicio de su profesion, de la misma manera que lo es para el médi-
co, el sacerdote, el abogado, el periodista y demas profesionales que estan obligados
constitucional y legalmente a la reserva. Sin embargo, en el amplio menu de las acti-
vidades profesionales de los psicologos hay situaciones en que la intervencion no se
hace a solicitud del usuario, sino de un tercero interesado. Tdémese como ejemplo al
usuario en la Psicologia forense, en la educativa o en la organizacional, para sefialar
algunos ejemplos. En estas situaciones, resulta obvio y natural que la informacion
obtenida va a ser revelada a terceros e incluso, puede ser divulgada, como en el caso
especifico de la Psicologia forense, en donde los resultados de una intervencion pue-
den ser ventilados en el juicio oral y publico.

En situaciones como las anteriormente sefialadas, la obligacion del psicélogo
es hacer tacita, expresa y entendible para el usuario, que la informacién que este
le dara va a ser conocida por terceros. Sera conocida por el juez, por el gerente
de recursos humanos o por el comité académico del colegio. Sin embargo, como
ya quedo suficientemente ilustrado, el usuario estd dando su consentimiento, y la
informacion que suministre al psicologo, este la revelara a otros que también tienen
la misma obligacion de reserva, quedando la informacién protegida tal como lo dis-
pone la norma constitucional y legal. En ese sentido, el articulo 26 de la Ley 1090 de
2006 dispone que los informes psicoldgicos realizados a peticion de instituciones u
organizaciones en general, estaran sometidos al mismo deber y derecho general de
confidencialidad antes establecido, quedando obligados tanto el profesional como
la instancia solicitante correspondiente a no darles difusion fuera del estricto marco
para el que fueron recabados.

Situacion distinta se da en el ejercicio de la Psicologia forense en donde la
informacion obtenida sera objeto de debate legal en un juicio que por antonomasia
es publico. Alli no puede haber reserva legal. Sin embargo, se reitera, esta situacion
debera hacérsela saber de manera clara, expresa y entendible el psicélogo al usua-
rio, y quedara consignada en el formato de consentimiento informado. Empero, la
informacion obtenida en los ambitos forenses siempre debera tener un destinatario,
que puede ser alguno de los sujetos procesales. Si dicho destinatario decide, por
interés propio del proceso, no exponer la informacion que el psicologo le envio, el
deber del psicdlogo sera siempre el de guardar la reserva.
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RECOMENDACIONES FRENTE AL SECRETO PROFESIONAL

El Tribunal Nacional Deontoldgico y Bioético de Psicologia, teniendo en cuenta
los principios éticos que signan la praxis del psicologo, asi como la normatividad
constitucional y legal, y los planteamientos de la Corte Constitucional Colombiana,
concluye:

1.

Acogerse a los principios éticos que signan la labor del psicélogo y la norma
constitucional y legal que prescribe que el Secreto Profesional es inviolable.
Aceptar los postulados de la Corte Constitucional, asumiendo como no escritas
las normas legales que prescriben salvedades al Secreto Profesional. Sin em-
bargo, acogiendo esta misma consideracion, el psicélogo podra recurrir a las
estrategias que le permiten las doctrinas del Mal Menor y Estado de Necesidad
Que la violacién del Secreto Profesional por parte del psicologo tendra que
ser investigada por los Tribunales Deontologicos y Bioéticos de Psicologia, de
acuerdo con lo dispuesto en la Ley 1090 de 2006.

Que hay ocasiones en que la informacién dada al psicélogo, asi como los resul-
tados de sus evaluaciones, pueden llegar a ser de dominio publico o de cono-
cimiento de terceros, y que en esos casos, el psicologo debe acudir al Consen-
timiento Informado en donde se debe expresar de manera clara y explicita tal
situacion.

Que una rectitud ética centrada en elegir lo mejor es lo que debe regir la toma
de decision cuando el psicologo se encuentre en una situacion en la cual todas y
cada una de las posibles decisiones que se pueden tomar, de hecho son malas, y
no hay otro remedio que decidirse

Que cuando el profesional de la Psicologia estime conveniente revelar el Secreto
Profesional, porque de no hacerlo llevaria a un evidente dafio mayor a la perso-
na o a terceros, lo hara bajo su entera responsabilidad, y que debera recurrir, en
su defensa, a la doctrina del Mal Menor, y a las causales justificativas del hecho
consagradas en el articulo 32 de la Ley 599 de 2000, Estado de Necesidad.

Que antes de tomar cualquier decisidon en cuanto a violar la reserva de sus con-
sultantes, debera hacer un profundo analisis, apoyandose en cualquiera de las
estrategias recomendadas para ello.

Que en todo caso, el psicélogo deberd informar a sus consultantes sobre las
limitaciones al Secreto Profesional, de acuerdo con lo dispuesto en el numeral
5 del articulo 2 de la Ley 1090 de 2006; que si el usuario esta de acuerdo, se
debe consignar dicha limitacién en el Consentimiento Informado. Pero si el
usuario no esta de acuerdo, y aun asi el psicologo lo acepta en consulta, debera
respetar su compromiso y bajo ninguna circunstancia revelara el Secreto Pro-
fesional sin la expresa autorizacion del usuario o de su representante legal. De
hacerlo, lo hara siguiendo lo dispuesto en las numerales 4 y 5 de la presente
Doctrina.
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9. Las consideraciones expuestas en la presente doctrina seran las que guien la
actuacion de los Magistrados de los Tribunales Deontoldgicos y Bioéticos de
Psicologia cuando se esté investigando la conducta de un colega, relacionada
con la violacion del Secreto Profesional.
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VIII

JURISPRUDENCIA 01 DE 2011

(febrero de 2011)

TRIBUNAL BOGOTA

NOMBRE DE LA PROVIDENCIA:
CRITERIOS DEL EJERCICIO PROFESIONAL

Magistrado ponente: Myriam Rodriguez Paez
Magistrados de sala: Alfonso Sanchez Pilonieta y Ricardo Salamanca Basto

Palabras clave: Actividad profesional, ejercicio.

El Tribunal considera que existen dos criterios para determinar la naturaleza de la
actuacion de un psicédlogo. En primer lugar, un criterio formal y en segundo lugar
un criterio material, los cuales pasan a especificarse.

DEL CRITERIO FORMAL DEL EJERCICIO DE LA PSICOLOGIA

1. Este criterio considera que se estd ejerciendo la Psicologia cuando una actua-
cion es respaldada o validada por el uso y mencién de su profesion y de sus
certificados o sus licencias, tales como el Registro Profesional o la Tarjeta Profe-
sional del Psicdlogo.

2. En el presente caso se ha verificado la autoria del documento por parte de la
querellada, en cuyo contenido se evidencia una presentacion inicial de su cali-
dad profesional y una referencia a su Registro Profesional. Adicionalmente, en
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la firma del documento también se observa una segunda mencion textual de su
profesion y del Registro Profesional, acompafiado del uso de su sello profesio-
nal, revistiendo el documento de una naturaleza especial, pues sus afirmaciones
son respaldadas desde la profesion, el Registro y el sello Profesional, es decir, la
misma querellada le asigna ad hoc un caracter profesional al documento por ella
elaborado y no de una simple carta o comunicacién particular.

DEL CRITERIO MATERIAL DEL EJERCICIO DE LA PSICOLOGIA

1. Este criterio establece que se ejerce la Psicologia no necesariamente por el uso
o mencion de las calidades profesionales o de las autorizaciones para ejercer
la profesion, sino por la naturaleza y contenido de la actuacion. Asi, si en la
actuacion verbal o escrita de un psicélogo se hace un uso claro del quehacer y
del saber psicolégico, entonces se ubica la actuacion en el ambito del ejercicio
profesional.

2. Para el caso que nos ocupa, se evidencia a folio 4 que el contenido de la co-
municacion aca analizada recoge un esquema de diagnostico patoldgico para
describir a la seflora XXXX, esquema propio de la Psicologia, lo cual hace del
documento un diagndstico clinico que lo reviste de una credibilidad social ma-
yor.

3. Finalmente, sefiala el articulo 3 de la Ley 1090 de 2006 y para que no quede
asomo de duda que: “a los efectos de esta ley, se considera ejercicio de la profe-
sion del psicologo toda actividad de ensefianza, aplicacién e indicacién del co-
nocimiento psicoldgico y sus técnicas especificas en: ¢) Evaluacion, pronostico
y tratamiento de las disfunciones personales en los diferentes contextos de la
vida... n) Toda actividad profesional que se derive de las anteriores y que tenga
relacién con el campo de la competencia del psicélogo”(Subrayado fuera del
original). Como se ha sefialado, en el contenido del documento enviado por JJJJ
se hace una aplicacion e indicacion (formal y material) del conocimiento psico-
légico, manifestado a través de una evaluacion del comportamiento de XXXX,
y su actuacion también se puede catalogar de naturaleza profesional porque se
ubica en la cldusula general del literal n), pues fue una actividad directamente
relacionada con el campo de la Psicologia.

Siguiendo los criterios aca expresados, concluye el Tribunal que las actuaciones de
la psicologa investigada se ubican en el ejercicio de la Psicologia desde el criterio
formal y material y por lo tanto este Tribunal es competente para juzgar éticamente
su actuar.
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IX

REQUISITOS BASICOS Y PROCEDIMIENTOS
PARA PRESENTAR UNA QUEJA

COLEGIO COLOMBIANO DE PSICOLOGOS

TRIBUNAL NACIONAL DEONTOLOGICO Y BIOETICO
DE PSICOLOGIA

En Sala Plena del 21 de mayo de 2015 el Tribunal Nacional Deontoldgico y Bioético
aprobo la actualizacion de los requisitos y procedimientos para presentar una queja
y para la recepcidn de correspondencia dirigida a los tribunales deontoldgicos de
Psicologia.

A. REQUISITOS MINIMOS PARA PRESENTAR LA QUEJA ESCRITA

Para presentar una queja es indispensable estar en disposicion de:

1.

Senalar el nombre, identificacion, direccién, teléfonos y ciudad para las notifi-
caciones de quien presenta la queja, quien se denominara querellante.

Hacer una descripcion sucinta de los hechos que dieron lugar a la queja.
Identificar al profesional sobre el cual se interpone la queja (querellado) y apor-
tar, si es posible, informacion sobre la direccién de trabajo, domicilio, teléfono,
ciudad, y demas datos de contacto de dicho profesional.

Anexar el material probatorio que soporte la queja (informes psicoldgicos, otros
documentos, declaraciones, etc.), en los cuales se establezca la veracidad de los
hechos en que la misma se funda.

Toda queja interpuesta estara bajo la gravedad del juramento en el sentido de
que lo que senala el querellante es la verdad, solo la vedad y nada mas que la
verdad y que los documentos que aporta son lo que dicen ser.

Enviar por correo certificado o entregar la queja escrita y los documentos que
la soportan en la Secretaria del Tribunal Departamental competente. La recep-
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cion de quejas para los Tribunales de Bogota y Eje Cafetero se lleva a cabo en
la ciudad de Bogota: Calle 52 No. 25-90 Barrio Galerias. Teléfonos 2174270 y
3125912966 - Horario: 9:30 a.m. — 12:30 p.m. de lunes a viernes.

Las quejas correspondientes a los demas Tribunales Departamentales se deben
enviar por correo certificado a la siguiente direccién en la ciudad de Medellin,
a nombre del Abogado Secretario Dr. Juan Esteban Lopez Sierra: Carrera 43 B
No. 14-51, oficina 510, Edificio Alcala Centro de Negocios, Barrio El Poblado.
Numero celular 3125912952 - Horario: 8:30 a.m. — 12:00 m. de lunes a viernes
La informacion sobre los tribunales se puede consultar en la pagina web: www.
tribunales.colpsic.org.co

B. ESTRUCTURA BASICA DE LA QUEJA

De acuerdo con el Articulo 38 del Acuerdo No. 12 del 26 de marzo de 2015 del Tri-
bunal Nacional, la queja debe:

a. Identificar al querellante con su nombre completo, documento de iden-
tificacion, direccion, teléfonos, ciudad y el correo electronico. Ademas
se debe incluir la correspondiente autorizacion para que las comunica-
ciones del Tribunal le sean remitidas por correo certificado o por correo
electronico. Las partes podran remitir informacién por correo electréni-
co previo el envio por parte del Abogado Secretario del Tribunal de las
indicaciones de tipo informatico que se deben seguir.

b. Identificar al querellado con el nombre completo, la direcciéon de su do-
micilio y la de su lugar de trabajo, teléfonos y ciudad.

c. Sealar con claridad los hechos y la fecha de ocurrencia de los mismos.

d. Contar con una relaciéon de los documentos y testimonios que se anexan.

Paragrafo 1. Las informaciones y quejas falsas o temerarias, referidas a hechos
éticamente irrelevantes, de imposible ocurrencia o que sean presentadas de
manera absolutamente inconcreta o difusa, dardn lugar al rechazo de plano.
Paragrafo 2. En caso de falsa queja o queja temeraria donde el querellante
sea psicologo, se compulsaran copias al presidente del respectivo Tribunal
para que, si hay mérito para ello, se abra la investigacion disciplinaria co-
rrespondiente.

A su vez en articulo 39 del mismo Acuerdo sefala que “el Tribunal del lugar
de domicilio del querellado es competente para conocer las quejas éticas. En caso de
que la queja sea radicada en lugar distinto al del domicilio del querellado, el secreta-
rio del tribunal receptor lo remitira al tribunal correspondiente. En ningun caso la
falta de competencia territorial generard nulidad del proceso”.



© Editorial El Manual Moderno Fotocopiar sin autorizacion es un delito.

Requisitos basicos y procedimientos para presentar una queja ® 171

C. NORMAS PARA LA RECEPCION DE CORRESPONDENCIA
EN LOS TRIBUNALES DEONTOLOGICOS DE PSICOLOGIA

El Manual de procedimiento para la recepcion de correspondencia perteneciente
a los tribunales deontolégicos de Psicologia sefnala que, en principio, la correspon-
dencia sera recibida por el Abogado Secretario del respectivo tribunal o, en su de-
fecto, por un asistente o practicante administrativo de dicha instancia. Solamente
en caso excepcional sera recibido por el funcionario de Recepcion de Corpsic o del
edificio en donde funcione el tribunal. Con el fin de garantizar la reserva propia de
los procesos, cuando la documentacion sea recibida por una persona diferente al
abogado secretario del tribunal, se recibira Ginicamente en sobre cerrado y no se
hara verificacion de contenido. El sobre debe estar marcado con el nombre y datos
de contacto del remitente (nombres completos y legibles, direccion de correo elec-
tronico, direccion y ciudad para correspondencia, nimero telefénico fijo y nimero
de celular), y del destinatario (nombre del Tribunal Deontoldgico para el cual va el
documento). El funcionario que recibe la correspondencia consignara en el sobre y
en la copia de quien entrega, la fecha, hora, sello de la dependencia, nombre claro
y cargo de quien recibe. Los auxiliares administrativos, recepcionistas de CoLpsIC o
porteros de los edificios en donde tienen sede algunos tribunales departamentales,
solo recibiran documentos que vengan en sobre cerrado y no estan autorizados
para verificar su contenido. Se tendra como fecha y hora de recibido la que se ponga
como tal por parte del abogado secretario, los auxiliares administrativos, las recep-
cionistas de CoLPsIC, los porteros o la recepcion de los edificios.
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PREFACIO

Comencé a escribir este documento como una colaboracién para que los psicélogos
nombrados como Magistrados de los Tribunales de Etica no tuvieran tropiezos al
ejercer su cargo dentro del ordenamiento juridico actual, especialmente el estable-
cido por la Ley 1090 de 2006, pero pronto descubri que éste va a prestar un mejor
servicio a los jueces y abogados de nuestro pais que basicamente han sido formados
dentro de los supuestos epistemoldgicos de la Escuela del Positivismo Juridico, los
cuales posiblemente van a aplicar a las regulaciones juridicas de la Psicologia y a
las decisiones de sus Magistrados, cuando eventualmente deben conocer de ellas,
sabiendo que dentro del Positivismo Juridico el Derecho no consulta el Derecho
Etico al tipificar los delitos.

Precisamente, contra la primera sentencia condenatoria expedida por los Tri-
bunales Eticos se instauré una demanda de tutela pidiendo su nulidad y alegando
dos razones: la primera, que no estaba probada la tipicidad de la conducta, tipicidad
que no juega ningun papel en el Derecho Etico, como se verd mas adelante; y la se-
gunda, que no estaba probada la culpabilidad del imputado, como si pudiera existir
un comportamiento humano sin elemento subjetivo. Por fortuna, la demanda fue
rechazada por vicios de forma, si bien como ésta fue presentada ante la Justicia Pe-
nal, temimos que hubiera prosperado.

Cuando traté de hacerles entender a los psicologos que las normas eran pos-
tulados abstractos que podian llenarse con valores universales y absolutos, o con
mandatos imperativos de un “soberano’, éstos a su vez me hicieron entender que el
Derecho Etico carece de todo sentido si no estd ligado a la realidad social, lo que im-
plicaba una postura diametralmente opuesta a la que trataba de comunicarles. Esto
nos condujo a pensar que el Derecho Etico tiene su propia identidad, con frecuencia
incompatible con las otras concepciones del Derecho. Este documento es el produc-
to de muchas reuniones adelantadas con los Magistrados del Tribunal Nacional y
de los Tribunales Regionales, en las que, creo, logramos definir los perfiles propios
de dicho Derecho.
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Basta con un ejemplo para poner de presente las abismales diferencias que
hay entre el Jusnaturalismo o el Positivismo Juridico, y la Concepcién Socioldgica
del Derecho, dentro de la cual se desenvuelve el Derecho Etico: El articulo 11 de la
Constitucion Nacional dice: “El derecho a la vida es inviolable”. A pesar del caracter
perentorio de este mandato, que no puede ofrecer ninguna duda dentro de las con-
cepciones del Jusnaturalismo o de las del Positivismo Juridico, la Corte Constitu-
cional de nuestro pais, interpretandolo sociolégicamente, encontrd tres excepciones
al mismo: El aborto para salvar la vida de la madre, o para evitar el nacimiento de
un ser humano con malformaciones fisicas o funcionales graves, o para permitirle
a una mujer evitar tener un hijo del delincuente que violentamente la atropellé en
su dignidad. La Corte afirma en esta sentencia que el Derecho debe ser ético. La
misma Corte da ejemplo de como en muchos casos hay que integrar el Derecho a la
realidad social, por lo que la valoracién del Derecho Etico dentro de los postulados
de la concepcién Jusnaturalista o Positivista de las normas puede conducir a inter-
pretaciones equivocadas.

Quiero agradecer a mis hijos Monica, Oswaldo y Alejandro, quienes me cola-
boraron con la revision critica de la obra para su edicién.

INTRODUCCION
EL DERECHO COMO CIENCIA NORMATIVA

La realidad esta integrada por fendmenos naturales y fendmenos culturales. En los
fendmenos naturales su conocimiento se da “para conocerlos”, para aprehender lo
que son, tanto descriptiva como esencialmente. El hombre, para conocer los feno-
menos naturales, hunde su razon en ellos, los despoja de las caracteristicas mera-
mente aparienciales y, mediante la observacion y la experimentacion, desentraia
su “ser” y sus “relaciones’, y se centra en lo que el “objeto” tiene como permanente
para poder crear ciencia con base en ellos. Son los fendmenos que obedecen a leyes
de causalidad eficiente, y sus relaciones son de caracter general, cuyo modelo es la
ciencia fisica. Estas ciencias se denominan nomotéticas o0 nomolégicas.

Como en las ciencias naturales, la investigacion se encamina a determinar las
caracteristicas de los fendmenos y las relaciones existentes entre ellos, la verificacion
de las hipotesis que se formulan para el efecto se hace coetdneamente con su formu-
lacién, mediante el proceso de “falsacion” descrito por Karl Popper. Para verificar,
por ejemplo, la hipdtesis de que los cuerpos se atraen en proporcion directa al pro-
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ducto de sumasa, y en proporcion inversa al cuadrado de la distancia que las separa,
se puede deductivamente establecer el tiempo que transcurriria en caer al suelo un
cuerpo, pudiendo verificar esta deduccion produciendo la caida en condiciones ex-
perimentales y midiendo el tiempo en que ella ocurre. Si se verifica la deduccidn, se
considera verificada la hipotesis.

Los fendmenos culturales son, por su parte, creaciones hechas por el hombre
para satisfacer sus necesidades vitales, las cuales lo proyectan al mundo en donde
dentro del proceso de socializacidn, y gracias al actuar inteligente, se transmutan en
impulsos sociales y existenciales que se materializan en pautas de comportamiento:
el instinto de reproduccion de la especie humana se materializa en una institucion,
la familia, creando reglas para su constitucion y disolucion, y estableciendo obliga-
ciones mutuas entre los miembros de la pareja, y entre ésta y la progenie.

El hombre, entonces, se comunica con el mundo en la bisqueda de la satisfac-
cién de dichas necesidades, y toma de él lo que corresponda en cada caso concreto,
convirtiéndolo en un “valor” del cual se apropia para lograr la satisfaccion de las
mismas. En este evento no se trata de un “conocimiento para conocer’, sino de un
“conocimiento para actuar’, el que implica una valoracion en situacion, la que da
origen a las que se denominan ciencias ideograficas, porque sus hipdtesis no tienen
un caracter general, sino claramente “situacional”

En la base de las ciencias culturales estan las ciencias normativas, por cuanto
son ellas las que definen el mundo que hay que crear para alcanzar los fines que el
hombre se propone, y los medios que se requieren para el efecto. Siendo un conoci-
miento para actuar, que como tal va proyectado hacia el futuro, implica la formula-
cién de una representacion ideacional que anticipa el resultado que con el proceso
intelectivo se prevé. Es un construir hacia adelante, dentro de una concepcién prag-
matica de la ciencia. El pragmatismo es, sin lugar a dudas, una instrumentacién
metodoldgica para crear ciencia empirica hacia el futuro. Las ciencias naturales
describen los fenémenos empiricos y las leyes que los regulan; pero las ciencias
normativas tienen una direccién muy distinta: Plasman en normas el futuro que
visualizan, y los medios que se deben utilizar para alcanzarlo. Dice Dewey:

El pragmatismo, por tanto, se presenta a si mismo como una ampliacién del em-
pirismo histdrico, pero con esta diferenciacion fundamental: Que no insiste en los
fendmenos antecedentes, sino en los fendmenos consecuentes; no en los precedentes
de la accidn, sino en sus posibilidades. Y este cambio en el punto de vista resulta casi
revolucionario en sus consecuencias. Un empirismo que se conforma con repetir he-
chos ya pasados no deja sitio a la posibilidad y a la libertad.

En él no tienen cabida las concepciones o ideas generales, o, al menos, solo la tienen si
se las considera como resumenes o recolecciones. Sin embargo, cuando adoptamos el
punto de vista del pragmatismo, vemos que las ideas generales desempenan una fun-
cién muy distinta a la de informar de las experiencias pasadas y guardar su registro.
Constituyen la base para organizar observaciones y experiencias futuras. Asi como
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para el empirismo la razén o el pensamiento general, en un mundo ya construido y
determinado, no significa otra cosa que compendiar casos particulares, en un mundo
de nociones generales, las ideas racionales tienen consecuencias para la accion, la
razén necesariamente desempena una funcion constructiva. Con todo, los conceptos
del razonamiento tienen sdlo un interés secundario comparado con la realidad de
los hechos, ya que aquéllos deben ser confrontados con las observaciones concretas.

Asi pues, el pragmatismo tiene una implicacion metafisica. La doctrina del
valor de las consecuencias nos lleva a tomar en consideracion el futuro. Y
este tomar el futuro en consideraciéon nos conduce a la concepcion de un
universo cuya evolucién no esta acabada, de un universo que aun estd, en
expresion de James, “en construccion’, “en proceso de llegar a ser”, de un
universo hasta cierto punto todavia plastico.’

CAPITULO |

1.1. LAS FUENTES FORMALES DEL DERECHO ETICO

El Derecho es una ciencia cultural y especificamente una ciencia normativa. El mun-
do ideacional que construye el mundo cultural, es el que en el Derecho corresponde
a las fuentes formales de donde éste emana, que en el mundo occidental pueden ser
escritas, como ocurre en los paises que siguen los postulados del Derecho Romano,
o consuetudinarias, como en los paises anglosajones.
En nuestro pais, el Derecho es necesariamente escrito. Nuestra Carta Consti-

tucional en su articulo 230 dice:

Los jueces, en sus providencias, s6lo estan sometidos al imperio de la ley.

La equidad, la jurisprudencia, los principios generales del derecho y la doctrina son

criterios auxiliares de la actividad judicial.

Y mas especificamente con relacion al poder sancionatorio del Estado, el
articulo 6 de la misma Constitucion, dice:
Los particulares solo son responsables ante las autoridades por infringir la Consti-
tucion y las leyes. Los servidores publicos lo son por la misma causa y por omision
o extralimitacion en el ejercicio de sus funciones.

36 Dewey, J. (2000). La evolucién del pragmatismo norteamericano. En: Faerna, A. M. (ed.). La miseria de la
epistemologia. Madrid: Biblioteca Nueva. pp. 71-72.
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Por consiguiente, no puede existir una falta ética que no obedezca al quebran-
tamiento de un derecho, de un deber o de una prohibicion, que no estén consagra-
das en la Constitucion o en la ley.

Pero las faltas éticas no se reducen a las conductas establecidas en ellas. En
el Derecho Etico no juega ningtin papel la “tipicidad”, que en el Derecho Penal es
la piedra angular sobre la que se construye el delito. En el Derecho Etico la falta es
cualquier conducta que viole el derecho o el deber protegidos por ley, cualquiera
sea la forma en que ella se realice. Por ejemplo, el articulo 74 de la Constitucién Na-
cional, y el articulo 23 de la Ley 1090 de 2006 consagran como derecho del cliente
la inviolabilidad de toda informacién que reciba el psicélogo en la relacion profe-
sional, salvo los casos en que la misma ley la permita. Por eso constituye falta ética
cualquier violacion de esa prohibicién, independientemente de la forma en que ella
se realice: con dolo, culpa o preterintencidn; por escrito o verbalmente; en forma
individual o a través de un medio masivo de comunicacion; permitiendo el acceso al
archivo de las historias clinicas de los pacientes a personas no autorizadas; etc., etc.,
etc. En ella opera el concepto de “antijuridicidad’, por cuanto implica una violacién
ala Constitucion o la ley. Las demas faltas sefialadas en las normas reglamentarias, o
jurisprudenciales sirven de hipdtesis que, para corroborarse como faltas, requieren
que se elabore un juicio légico que las comunique con la norma constitucional o
legal violadas.

Las regulaciones normativas tienen un control jerarquizado, estando en la
cuspide de la piramide la Constitucion, y luego las leyes, dictadas por la autoridad
que sea competente para expedirlas. Nuestra Constitucion Nacional, en su articulo
4 dice:

La Constitucién es norma de normas. En todo caso de incompatibilidad entre la
Constitucion y la ley u otra norma juridica, se aplicaran las disposiciones constitu-
cionales.

Es deber de los nacionales y de los extranjeros en Colombia acatar la Constitucién
y las leyes, y respetar y obedecer a las autoridades.

Por eso, en el caso de que una norma vaya a ser aplicada, tendra que ajustarse
a las normas constitucionales o el juez no podra aplicarla. Esto es lo que se llama la
‘excepcion de inconstitucionalidad’

Igualmente, la norma superior permite que se expidan las normas inferiores
que fueren necesarias para completar su contenido: Si una norma no regula expre-
samente una parte de la problematica a que ella se refiere, la inferior puede llenar ese
vacio. Por ejemplo, el inciso 2 del articulo 74 de la Carta dice: “El secreto profesional
es inviolable” La pregunta que se formula ahora es: En el ejercicio profesional ;qué
informacion es secreta? La misma Carta no llena este vacio, dejandole el espacio a
la ley, pues, por ejemplo, en la profesion de contador son unas las cosas sobre las
cuales éste debe guardar secreto, mientras que en la de psicélogo son otras muy
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diferentes: La Ley 1090 de 2006 dispuso que toda la informacion que recibiere un
psicologo de parte de sus clientes debe ser secreta, salvo la que cuya divulgacion él
mismo autorice, lo mismo que la que le sea pedida por otra persona que esté expre-
samente facultado por la ley para ello, quien también debe guardar el secreto de ella.

A su vez la ley puede dejar vacios que deben ser llenados por el reglamento
o por el mismo juez al dictar sentencia. En la misma Ley 1090 se reitera el caracter
reservado de la informacion que se reciba de los clientes, salvo el caso de que con
dicha reserva se produzca un dafo grave al cliente o a terceros. Estos casos deben
ser definidos por el reglamento de laley o por el juez en el caso en que no hayan sido
definidos reglamentariamente.

Por otra parte, es necesario tener en cuenta que la norma que se vaya a aplicar
esté vigente. La vigencia de una norma empieza a partir de la fecha de su publica-
cién, y dura hasta el momento en que sea derogada. Si tienen las normas caracter
permanente, es el fendmeno especifico de la derogacion el que senala el fin de su
existencia, entendiéndose por ésta la manifestacion de la voluntad de quien la expi-
di6 de dejar sin vigencia la norma. Dicha manifestacion, en los términos de los ar-
ticulos 71 y 72 del Cédigo Civil, puede ser expresa, cuando una nueva norma asi lo
dispone, o tacita, cuando la nueva norma contiene disposiciones que son contrarias
e inconciliables con las anteriores, en cuyo caso quedan derogadas las que cumplen
esta caracteristica, permaneciendo las demas vigentes. La derogacion también pue-
de ser total o parcial, segiin que haga referencia a la totalidad de la norma anterior,
o solamente a uno o varios de sus articulos.

Hay que tener en cuenta, ademas, que en el Derecho sancionatorio la ley per-
misiva o favorable prima sobre la restrictiva o desfavorable, dando lugar a los feno-
menos de la ultractividad o retroactividad de las normas, teniendo en cuenta los
resultados que de ellas dimanan.

1.2. LAS ESCUELAS DE DERECHO

Para aplicar la ley a la solucion de casos concretos debe ser interpretada. Para ello,
en los paises en donde tenemos un Derecho escrito hay tres escuelas que parten de
postulados epistemologicos diferentes, segtn el papel que en ellas juegan los juicios
éticos: El Jusnaturalismo considera que el Derecho nace deductivamente de postu-
lados éticos absolutos, universales e inmutables, debiendo tener en lo esencial este
mismo caracter las normas del derecho positivo que de ellos emanan; el método
de interpretacion de estas normas es, por tanto, el légico deductivo. Por su parte
el Positivismo Juridico, afirma que el Derecho nace del criterio ético “del soberano’,
quien tiene el poder para regular la conducta de los asociados de una especifica co-
munidad, sin que el juez o los asociados puedan disentir de su mandato; el método
que deben seguir para desentraiar la voluntad del “soberano” es el Hermenéutico.
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Finalmente, el Sociologismo Juridico, sefiala que el Derecho se construye a partir de
la realidad por el juicio ético consensuado entre los miembros de una comunidad,
valorando como buenos o como malos los comportamientos que realizan con rela-
cion a la meta a donde deben llegar, y teniendo en cuenta las condiciones situacio-
nales en que ellos se dan; el método que se debe utilizar para determinar el alcance
de las normas es, por tanto, el Comprensivo.

Infortunadamente, en la practica no hay mucha claridad sobre la existencia de
estas Escuelas, y los principios que las conforman se suelen aplicar indistintamente por
razones de conveniencia, y no por convencimiento ideoldgico. Por la incidencia que
tienen estas Escuelas en la definicién del Derecho, vamos a analizarlas brevemente.

CAPITULOII
EL JUSNATURALISMO

2.1. CONCEPTO

Esta escuela parte de la base de que el Derecho estd constituido por una serie de va-
lores y principios de caracter absoluto y universal, de los cuales se tiene que deducir
el resto del ordenamiento juridico. Tiene dos variantes: el Jusnaturalismo Teologico
y el Jusnaturalismo Racionalista.

2.1.1. ELJUSNATURALISMO TEOLOGICO

Dentro de esta concepcion el universo fue creado por Dios, por lo que todos los
seres humanos que lo conforman le deben obediencia y sumision. Carlos Augusto
Mesa Posada resume el pensamiento de Santo Tomas acerca de esta concepcion
teologica del Derecho en los siguientes términos:
El conocimiento y el amor de Dios son el fin propio de la criatura racional, y esta or-
denacién radical —el hombre es para Dios, para eso ha sido creado- es el fundamento
del orden debido en cualquier accion humana. También la ordenacién del hombre
en el concierto de las demas criaturas estd en funcién de esta ordenacion tltima y
radical, de ahi que la maldad o bondad de los actos humanos, también en aquellos
en los que no se hace una explicita referencia a Dios, se mida siempre por la ordena-
cién al fin ultimo. La ordenacién del hombre a Dios determina también la adecuada
relaciéon de cada hombre con las demas personas y con todos los seres creados.
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Con Santo Tomads, venimos hablando de la participacion de la criatura racional en
el orden de la ley eterna y esta participacion es a la vez justa autonomia del hombre
y teonomia participada. Justa autonomia porque de una parte la razén humana es
capaz de conocer y de comunicar el orden natural, que es, por tanto susceptible de
una plena fundamentacion racional; y de otra porque la obligatoriedad moral que
acompana el orden moral natural tiene caracter interno, la voluntad puede prestarle
su asentimiento solamente en razon del conocimiento previo de la razéon humana 'y
de la conciencia moral. Teonomia participada porque el orden moral se funda en la
ley eterna que el hombre alcanza por participacion. La razén humana desempena
un papel activo en el descubrimiento y aplicacién de la ley moral natural, una “ley”
cuyos mandatos de validez universal corresponden con los planes de Dios respecto
al hombre.”

En nuestro Derecho la concepcion teoldgica esta consagrada en el Derecho
Canénico, que regula las relaciones de los matrimonios celebrados dentro de los
ritos catolicos, y que tiene ademas muchisima influencia cuando actda con relacion
al principio constitucional de la libertad de conciencia, definiendo criterios en el
juzgamiento de fendmenos sociales tales como el aborto y la eutanasia.

2.1.2. EL JUSNATURALISMO RACIONALISTA

La concepcion religiosa fue sustituida al terminar el Medievo por una concepcion
fundada en la razén, gracias a la labor de filésofos y cientificos que en ese momento
estaban comenzando a analizar el mundo. Sobre este punto dice George H. Sabine:
Con las décadas iniciales del siglo XVII comenzd en la filosofia politica un proceso
gradual de liberacién en aquella asociacion con la teologia que habia sido caracte-
ristico de su anterior historia durante la era cristiana. La liberaciéon producida en
el siglo XVII fue posible mediante un retroceso gradual de la controversia religio-
sa al segundo plano de las preocupaciones humanas y una secularizacion también
gradual de los problemas de que tenia que ocuparse la teoria politica. Se vio esti-
mulada también por una secularizacion de los intereses intelectuales inherentes a
la vuelta de los estudios a la Antigiiedad y a la difusion en el norte de Europa de
esa admiracion por Grecia y Roma que es ya visible de modo tan claro en los inte-
lectuales italianos de la generaciéon de Maquiavelo. El estoicismo, el platonismo y
una interpretaciéon modernizada de Aristoteles dieron por resultado un grado de
naturalismo y racionalismo que no habia podido producir en el siglo XIV el estudio
de Aristdteles. Por ultimo, influyé de modo indirecto en el mismo sentido el gigan-
tesco progreso logrado en las ciencias fisicas y matemadticas que inicia una nueva

37 Mesa, C. A. La ley natural en Santo Tomds. Bogota: Universidad de La Sabana, 2010. pag. 67.
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época. Se comenzo a concebir los fendmenos sociales en general y las relaciones
politicas en particular como hechos naturales, abiertos al estudio por medio de la
observacion y de modo mds especial por el analisis l6gico y la deduccién, proce-
dimientos en los cuales no desempefiaba ningun papel importante la revelacion ni
ningun otro proceso sobrenatural.*®
En las concepciones jusnaturalistas racionalistas se abandona entonces la ley
divina como soporte del orden juridico, y se sustenta éste en la naturaleza esencial
del ser. Segun esta concepcion el hombre puede aprender, a través de la razon, la
esencia o noumeno de los distintos seres, cuya naturaleza es abstracta y universal.
En esta concepcion el jusnaturalismo racionalista se orienta al estudio de
los derechos que considera forman parte de la naturaleza esencial del ser humano.
Como dice Garcia-Maynez, “La ‘naturaleza, como fundamento del Derecho, es lo
que existe por si, independientemente de nuestra obra y nuestro querer”*
El Derecho se desarrolld asi dentro de una concepcién antropologica. Dice asi
Erasmo de Rotterdam:
...el ideal humanista coloca al individuo en el centro de los acontecimientos y le
constituye en eje de preocupacién humana, segin la célebre frase: Soy hombre,
nada de lo humano me es indiferente. Nos encontramos ante un pleno antropocen-
trismo, pues, como afirma Alsina, “el hombre es un pequefio Dios sobre la tierra, un
nuevo creador”. ... La necesidad de conocer franquea los muros de los monasterios;
gana las universidades, bastiones de libre pensamiento, que surgen al mismo tiem-
po en toda Europa.®

Esta nueva concepcion tuvo sus repercusiones inmediatas en el campo del
Derecho. En la Declaraciéon de Independencia de los Estados Unidos de América,
suscrita el 4 de julio de 1776, se dice:

Cuando en el curso de los acontecimientos humanos se hace necesario que un pue-
blo rompa sus lazos politicos que lo han unido a otro, para ocupar entre las na-
ciones de la tierra el puesto de independencia e igualdad a que le dan Derecho las
leyes de la naturaleza y el Dios de esa naturaleza, el respeto decoroso al juicio de la
humanidad exige que declare las causas que lo han llevado a la separacion.

Sostenemos como verdades evidentes que todos los hombres nacen iguales; que a
todos les confiere su Creador ciertos Derechos inalienables entre los cuales estan
la vida, la libertad y la busca de la felicidad; que para garantizar esos Derechos, los

38 Sabine, G. H. (2000). Historia de la teoria politica. México D. E: Fondo de Cultura Econémica. p.
324.

39 Garcia-Maynez, E. (1996). El positivismo juridico, realismo socioldgico y jusnaturalismo. México D.
F: Biblioteca de Etica, Filosofia del Derecho y Politica. p. 132.

40 De Rotterdam, E. citado por Pinzén A. (1992). El humanismo juridico. Bogota: Rodriguez Quito
Editores. p. 59.
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hombres instituyen gobiernos que derivan sus justos poderes del consentimiento de
los gobernados; que siempre que una forma de gobierno tienda a destruir esos fines,
el pueblo tiene Derecho a reformarla o abolirla, a instituir un nuevo gobierno que
se funde en dichos principios, y a organizar sus poderes en aquella forma que a su
juicio garantice mejor su seguridad y su felicidad...

Esta misma filosofia se hizo presente en la Revolucion Francesa de 1789, la
cual, por medio de su Asamblea Nacional, proclam¢ la Declaracién de Derechos,
que en su Preambulo reza:

PREAMBULO

Los representantes del Pueblo Francés, constituidos en Asamblea Nacional,
considerando que la ignorancia, el olvido y el desprecio de los Derechos
del Hombre son las unicas causas de las desgracias publicas de la corrup-
cién de los gobiernos, han resuelto exponer en una declaraciéon solemne
los Derechos naturales, inalienables y sagrados del hombre, a fin de que
esta Declaracion, presente constantemente a todos los miembros del cuerpo
social, les recuerde sin cesar sus Derechos y sus deberes; a fin de que los
actos del Poder Legislativo y los del Poder Ejecutivo, pudiendo ser en cada
instante comparados con la finalidad de toda la institucién politica, sean
mas respetados; a fin de que las reclamaciones de los ciudadanos, fundadas
en adelante en principios simples e indiscutibles, contribuyan siempre al
mantenimiento de la Constitucion y a la felicidad de todos.

En consecuencia, la Asamblea Nacional reconoce y declara, en presencia y
bajo los auspicios del Ser Supremo, los siguientes Derechos del Hombre y
del Ciudadano”

2.1.3. EL NUEVO JUSNATURALISMO

La concepcion humanista del Derecho desaparecié con el Positivismo Juridico, es-
cuela que como adelante veremos, elimind el contenido Etico del Derecho, lo que
permitio a los regimenes totalitarios como el de la Alemania de Hitler, expedir nor-
mas violatorias de los Derechos Humanos, motivando la reaccion de los juristas de
ese pais, y su retorno a un nuevo jusnaturalismo racionalista. Gustav Radbruch dice:
El positivismo, que podriamos compendiar en la lapidaria féormula de “la ley es la
ley”, dejé a la jurisprudencia y a la judicatura alemanas inermes contra todas aque-
llas crueldades y arbitrariedades que, por grandes que fueran, fuesen plasmadas por
los gobernantes en forma de ley. Y no sélo eso, sino que esa mentalidad positivista
superviviente opone todavia dificultades cuando se trata de paliar los efectos de
aquellos desafueros legales.
El derrumbamiento del Estado nazi, basado en la negacion del Derecho, coloca
continuamente a la judicatura alemana ante preguntas que el caduco, pero atn vivo
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positivismo, no sabra nunca contestar. He aqui algunas de ellas: ; Deben mantenerse
en vigor las medidas adoptadas en cumplimiento de las leyes raciales de Nurem-
berg? ;Siguen teniendo validez juridica, hoy, los actos de confiscacién de las pro-
piedades de los judios, realizados en su dia al amparo del que era Derecho vigente
en el Estado nazi?

(...)

El positivismo juridico heredado del pasado remitiriase, para contestar a todas estas
preguntas o a cualquiera de ellas, a lo contenido en la ley. Y es cierto que una parte
de los problemas planteados por las dichas preguntas ha sido resuelta por las leyes
de la zona norteamericana de ocupacion sobre la reparacion de los desafueros de los
nazis y el castigo de los actos punibles cometidos por ellos, mientras que otra parte
ha encontrado su respuesta en el Estatuto de Nuremberg y en la ley sobre el Con-
sejo de Control. Pero a esto opone la misma mentalidad positivista otra objecién, y
es que las tales leyes se atribuyen fuerza retroactiva. Para contestar a esta objecion
basta con decir que, si no las leyes mismas, por lo menos su contenido se hallaba en
vigor al producirse aquellas situaciones, al cometerse aquellos desafueros; dicho en
otros términos, que estas leyes responden, por su contenido, a un Derecho superior
a laley, supralegal, cualquiera que sea la concepcion que de este Derecho tengamos
en lo particular, ya lo concibamos como un Derecho divino, como un Derecho de
la naturaleza o como un Derecho de la razoén.

Por donde vemos cémo, a la vuelta de un siglo de positivismo juridico, resucita
aquella idea de un Derecho superior a la ley, supralegal, aquel rasero con el que
medir las mismas leyes positivas y considerarlas como actos contrarios a Derecho,
bajo desafueros en forma legal. (...) El camino para llegar a la solucion de estos pro-
blemas va ya implicito en el nombre que la Filosofia del Derecho vuelve a resurgir
hoy: en el nombre y en el concepto de Derecho natural.*!

En Colombia la reforma constitucional de 1991 adoptd, en parte, esta nueva
concepcion, incorporando dentro de la Carta los postulados de la Filosofia Liberal
(derechos individuales, garantias procesales y derechos politicos), consagrandolos
como fundamentales, que se deben aplicar sin necesidad de ninguna regulacién
legal y exigiendo a los jueces que en el perentorio plazo de diez dias, remuevan
los obstaculos que el Estado ponga a su vigencia inmediata, creando para el efecto
la Accién de Tutela. La Corte Constitucional extendié este caracter de Derechos
Fundamentales a todos los que tengan relacion con la condicion del hombre de ser
“persona digna”, como son los de la salud y la educacioén.

41 Radbruch, G. (1955). Introduccién a la filosofia del derecho. México D. E: Fondo de Cultura Eco-
noémica. pp. 178-180.
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Estos postulados del Derecho Natural son universales e inmutables. Antonio

Truyol y Serra dice sobre ellos:

Como el positivismo juridico, el jusnaturalismo es una actitud intelectual general,
que también se ha manifestado en la historia bajo multiples formas. Pero en una
y otra manifestacion, es comun a todo jusnaturalismo la afirmacién de principios
juridicos que, emanados de la misma naturaleza, son universalmente validos; y ade-
mas, la de que el hombre puede reconocerlos y debe plasmarlos en Derecho positi-
vo, por lo que éste carecerd de validez cuando a ellos se oponga.

De la unidad de la naturaleza humana racional resulta la unidad del Derecho natu-
ral como nota suya fundamental. Pero esta unidad se presenta bajo dos aspectos: es,
por un lado, unidad en el espacio; por otro, es también unidad en el tiempo. La nota
de unidad se desdobla, pues, en la de universalidad y la de inmutabilidad.*

2.2. EL METODO EN EL DERECHO JUSNATURALISTA

El método en esta Escuela juridica es el Logico-Deductivo, pues el Derecho se debe
interpretar a partir de los principios universales y absolutos de donde emana. En ¢l
el proceso de interpretacion de las normas se realiza a partir del analisis metafisico
que se hace del principio o del valor al cual se refiere el caso en estudio. El contenido
de las normas del Derecho positivo sélo es juridico en la medida en que correspon-
dan al contenido definido para el principio o el valor. Inclusive, en el evento de que
una norma del Derecho Positivo se oponga a los postulados éticos que constituyen
su fundamento, ella debe ser eliminada.

Sobre este punto dice Javier Hervada:

La sociedad surge en el hombre como resultado de su estructura natural -la per-
sona humana estd naturalmente relacionada con el otro- y de la contextura social
de los fines naturales del hombre, los cuales, no en su totalidad, pero si en notable
medida, se obtienen por medio de la union con otros. Los fines del hombre tienen
una indudable dimensién social. Consecuencia de esto es que la normatividad ba-
sica de la vida social esta constituida por la ley natural, que es ley de la naturaleza y
de sus fines. Siendo la sociedad un fenémeno natural tiene necesariamente, como
ley fundamental suya, la ley natural.

(..)

Supuesto que la ley humana aparece y tiene su funcion en el orden de los medios
respecto de los fines naturales, hay una relacion entre la ley natural y la ley positi-

42

Truyol y Serra, A. citado por Diaz, E. (1984). Fundamentos de derecho natural. Sociologia y filoso-

fia del derecho. Madrid: Taurus Ediciones. p. 264.
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va: los enunciados de la ley positiva se originan a partir de las prescripciones de la
ley natural. La razon es obvia: el orden fundamental de la tendencia del hombre a
los fines naturales es la ley natural; luego es evidente que el orden humano, o ley
positiva de ese proceso tensional, se extrae a partir del orden natural o ley natural.
Supuesto el precepto de ley natural “hay que trabajar”, la ley positiva regula las rela-
ciones laborales (...) El contenido de la ley positiva se deriva de los preceptos de la
ley natural mediante la determinacion de las reglas sobre los medios para obtener
los fines naturales.*

Veamos los siguientes ejemplos:
2.2.1. EJEMPLO DE JUSNATURALISMO TEOLOGICO

En el alegato presentado ante la Corte Constitucional por la Conferencia Episcopal

en el proceso en donde se debate la exequibilidad de las normas que penalizan el

aborto, Sentencia C-355/06, se dice:
En relacién con la tradicion de la Iglesia del respeto de la vida humana naciente ha
sostenido siempre que ésta se debera proteger y favorecer desde su comienzo como
en las diversas etapas de su desarrollo.
La gravedad moral del aborto procurado se manifiesta en toda su verdad si se re-
conoce que se trata de un homicidio y, en particular, si se consideran las circuns-
tancias especificas que lo cualifican, ademds que advierte que la responsabilidad del
aborto es compartida entre la madre y las otras personas que intervienen.
Ahora bien, cada vez que la libertad se cierra a las evidencias primarias de una
verdad objetiva y comun, fundamento de la vida personal y social, la persona acaba
por asumir como Unica e indiscutible referencia para sus propias decisiones no ya
la verdad sobre el bien o el mal, sino sélo su opinién subjetiva y mudable o, in-
cluso, su interés egoista y su capricho. Con esta concepcion de la libertad, se llega
inevitablemente a 1a negacién del otro, de quien habra de defenderse en tanto se le
considera como enemigo. Asi, desaparece toda referencia a valores comunes y a una
verdad absoluta para todos, en donde todo es pactable, todo es negociable: incluso
el primero de los derechos fundamentales, el de la vida.
Esto sucede igualmente en el ambito politico o estatal: el derecho originario e ina-
lienable a la vida se pone en discusion o se niega sobre la base de un voto parlamen-
tario o de la voluntad de una parte de la poblacion. Es el resultado nefasto de un
relativismo que predomina incontrovertible: el “derecho” deja de ser tal porque no
esta ya fundamentado sélidamente en la inviolable dignidad de la persona, sino que
queda sometido a la voluntad del mas fuerte.

43 Hervada, J. (1996). Introduccién critica al derecho natural. Bogota: Temis. pp. 146-150.



188 ® Deontologia y bioética del ejercicio de la Psicologia en Colombia

2.2.2. EJEMPLO DE JUSNATURALISMO RACIONALISTA

La Corte Constitucional, al estudiar la constitucionalidad de la norma que penalizé
el consumo personal de drogas, dijo en la Sentencia C-221 de mayo 5 de 1994, al
definir el alcance de dicha norma:

“6.2.4. La sancidn (o tratamiento) por el consumo de droga, y el libre desarrollo de

la personalidad.

Para dilucidar in toto la constitucionalidad de las normas que hacen del consumo
de droga conductas delictivas, es preciso relacionar éstas con una norma basica que,
para este propdsito, resulta decisiva. Es el articulo 16 de la Carta, que consagra el
Derecho al libre desarrollo de la personalidad. Lo hace en los siguientes términos:
“Todas las personas tienen Derecho al libre desarrollo de su personalidad sin mas
limitaciones que las que imponen los Derechos de los demas y el orden juridico.
La frase ‘sin mas limitaciones que las que imponen los Derechos de los demés y el or-
den juridico), merece un examen reflexivo, especialmente en lo que hace relacion a la
expresion subrayada. Porque si cualquier limitacion esta convalidada por el solo hecho
de estar incluida en el orden juridico, el Derecho consagrado en el articulo 16 Superior,
se hace nugatorio. En otros términos: el legislador no puede validamente establecer mas
limitaciones que aquéllas que estén en armonia con el espiritu de la Constitucion.
Téngase en cuenta que en esa norma se consagra la libertad in use, porque cualquier
tipo de libertad se reduce finalmente a ella. Es el reconocimiento de la persona
como autéonoma en tanto que digna (articulo 1° de la C. P.), es decir, un fin en si
misma y no un medio para un fin, con capacidad plena de decidir sobre sus propios
actos y, ante todo, sobre su propio destino. La primera consecuencia que se deriva
de la autonomia, consiste en que es la propia persona (y no nadie por ella) quien
debe darle sentido a su existencia y, en armonia con él, un rumbo. Si a la persona se
le reconoce esa autonomia, no puede limitdrsela si no en la medida en que entra en
conflicto con la autonomia ajena. John Rawls en A theory of Justice al sentar los fun-
damentos de una sociedad justa constituida por personas libres, formula, en primer
lugar, el principio de libertad y lo hace en los siguientes términos: ‘Cada persona
debe gozar de un dmbito de libertades tan amplio como sea posible, compatible con
un dmbito igual de libertades de cada uno de los demas. Es decir: que es en funcién
de la libertad de los demas y so6lo de ella que se puede restringir mi libertad.

Lo anterior, desde luego, dentro de una concepcién personalista de la sociedad, que
postula al Estado como un instrumento al servicio del hombre y no el hombre al
servicio del Estado para la realizacion de un fin mas alla de la persona (transper-
sonalismo), como la victoria de la raza superior o el triunfo de la clase proletaria.
El considerar a la persona como autéonoma tiene sus consecuencias inevitables e
inexorables, y la primera y mas importante de todas consiste en que los asuntos
que solo a la persona atafien, solo por ella deben ser decididos. Decidir por ella es
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arrebatarle brutalmente su condicién ética, reducirla a la condicion de objeto, cosi-
ficarla, convertirla en medio para los fines que por fuera de ella se eligen.”

Obsérvese que en esta providencia la norma que consagra como delito el con-
sumo de droga se declara inconstitucional por ser contraria al principio universal
y absoluto del hombre a decidir su propio destino, consagrado en la Constitucién
Nacional. Hasta una parte del articulo 16 de la Constitucién que consagra este prin-
cipio, la que permite que el orden juridico imponga limitaciones al libre desarro-
llo de la personalidad, debe declararse inconstitucional por ser contraria a dicho
principio, dentro de una clarisima postura jusnaturalista. Los principios universales
estan por encima del orden constitucional mismo.

CAPITULO I
POSITIVISMO JURIDICO

3.1. EL OBJETO DEL DERECHO

Con ocasién de la caida del jusnaturalismo, los filésofos se vieron obligados a bus-
car el fundamento de la coercibilidad del Derecho en otros mecanismos. Hobbes lo
radico en el poder absoluto del Soberano. Segun él, la exacerbacion de los derechos
individuales lanzo a los hombres a una lucha mutua para utilizarlos cada uno en su
propio beneficio. Eso lo llevo a la concepcion de que ‘el hombre es un lobo para el
hombre”, por lo que segun su teoria, tuvo que aparecer un Soberano que se impu-
siera inclusive a los dictados religiosos que venian imperando. George H. Sabine
presenta la obra de este autor en los siguientes términos:

Como la sociedad se basa en la confianza mutua, el siguiente paso es sin duda explicar

como puede ser esto racionalmente posible, y ello lleva a Hobbes a su teoria de la sobe-

ranfa. Debido a la inclinacion antisocial de los hombres, es ilusorio esperar que se pon-

gan de acuerdo espontdneamente para respetar los Derechos de los demds, y a menos

que todos lo hagan no es razonable que ninguno abandone la propia defensa practica de

los medios a su alcance. S6lo puede esperarse razonablemente el cumplimiento de los

pactos en el caso de que haya un gobierno eficaz que pueda castigar el incumplimiento.

Continta en palabras de Hobbes: “Los pactos que no descansen en la espada
no son mas que palabras, sin fuerza para proteger al hombre, en modo alguno”
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Mas adelante dice:
De la teoria de la soberania no hay sino un paso a la del Derecho civil. El Derecho,
en el verdadero sentido de la palabra, es “el mandato de aquella persona... cuyo
mandato contiene en si la razén de obediencia”. Es “para cada subdito, aquellas
reglas que el estado le ha ordenado de palabra o por escrito o con otros signos sufi-
cientes de la voluntad, para que las utilice en distinguir lo justo de lo injusto.
(...
Considera como un error cardinal la creencia en sustancias no materiales, deri-
vada de Aristoteles y propugnada por el clero en beneficio propio; es el aspecto
metafisico de aquel otro error que consiste en creer que la iglesia es el reino de dios
y esta dotada, por tanto, de una autoridad distinta a la que corresponde al estado.
Hobbes aparenta todavia creer que la fe no puede imponerse, pero la profesion de
fe es un acto externo y por tanto cae dentro de la provincia del Derecho. La libertad
de creencia es completamente inoperante por lo que se refiere a las consecuencias
externas. Toda observancia y profesion, el canon de libros religiosos, el credo y
el gobierno de la iglesia, caso de tener alguna autoridad, estan autorizados por el
soberano. Como no hay ninguna pauta objetiva para calibrar la verdad religiosa el
establecimiento de cualquier creencia o de cualquier forma de adoracion tiene que
ser un acto de voluntad soberana.*

Se perfilan asi dos de los principios de esta Escuela, el primero de los cuales es
que el Derecho es la expresion de la voluntad del Soberano, y el segundo el de que
éste no esta sujeto a postulados ético-religiosos.” Asi como la ética en el Jusnatura-
lismo es un valor objetivo y absoluto, en el Positivismo Juridico es la voluntad “del
soberano’, que tanto el juez como el ciudadano deben aceptar.

3.2. EL METODO

Los idedlogos de la Revolucion Francesa trasladaron la misma concepcion al pue-
blo soberano, que se expresaba a través del cuerpo legislativo. Pronto esa voluntad
comenzaria a consagrarse normativamente, habiendo dado origen a la expedicion
del Cédigo Civil de Napoleén, que permitio la culminacion del proceso de forma-
cion del Positivismo Juridico, el cual refiere el Derecho a los Cédigos. El Derecho se
reduce asi a las normas codificadas que regulan la vida social de un pueblo determi-

44 Sabine, G. H. (2000). Historia de la teoria politica. México D. E.: Fondo de Cultura Econémica.

45 El Derecho Penal no sigui6 esta misma linea de conducta, sino que buscé referir el delito a la
realidad empirica, pero dentro de los postulados de las ciencias naturales y de las relaciones de la
causalidad bioldgica o social (Lombroso, Ferri). Esta corriente tuvo un éxito muy efimero, y desde
mediados del siglo pasado adoptd los postulados del Positivismo Juridico.
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nado, expedidas con sujecion al ordenamiento ético del “soberano”, y que gozan del
respaldo coercitivo del Estado.

El Derecho Divino y el Derecho Natural desaparecieron por consiguiente, y
fueron sustituidos por el impuesto por la voluntad del Congreso, a través de normas
legales cuyo acatamiento es de obligatorio cumplimiento. La funcién del juez es
unicamente la de desentrafar dicha voluntad para aplicarla. Por eso el método en
concepcion del Positivismo Juridico es el Hermenéutico, el cual se desarrolla en dos
modalidades: El Método Exegético y el Método Sistematico.

3.2.1. EL METODO EXEGETICO

Este método parte de la concepcion filoséfica de que el contenido de la norma de-
pende de la voluntad del legislador, a quien, dentro de la division de funciones entre
las distintas ramas del poder publico, le ha sido asignada la labor de regular las
actuaciones de los asociados.

En desarrollo de las ideas expresadas, concluyen los exégetas que quien tiene
el poder formula la norma y a nadie le estd dado variar su contenido. La mision del
intérprete, en consecuencia, es solo la de “desentrariar el espiritu del legislador” con-
tenido en el texto legal. Para ello, debe el intérprete comprender el significado de los
términos que utilizé el legislador para expresar la norma, procedimiento éste que
constituye la razon de su nombre.

Al partir del supuesto de que el legislador es omnisapiente, la exégesis consi-
dera su obra perfecta; en consecuencia, lo que el legislador diga, dicho est4, y lo que
calle, callado estd. Tanto lo afirmado como lo omitido es inobjetable, por cuanto el
legislador sabe lo que hace y nunca se equivoca.

Adicionalmente, no existe controversia juridica que no pueda resolverse acu-
diendo a los textos legales, y la solucién que surja de ellos sera siempre justa. De ahi
que el juez debe someterse siempre a los textos legales, y su funcion sea concebida
como mera aplicacion de la ley.

El analisis exegético implica que el jurista se aproxima al conocimiento de la
norma a través del analisis del significado de las palabras en que esta formulada, y
mediante la aplicacion de los siguientes principios establecidos en los articulos 24,
28 y 29 de nuestro Cédigo Civil:

« Toda palabra tiene valor exacto; nada hay ocioso en la ley, nada sobra.

« Toda omision es intencionada.

« Cuando el legislador haya definido algtin término, se deberd estar a dicha definicion.

o Cuando el tenor literal de las palabras sea claro, no se podra desatender éste so
pretexto de interpretar su espiritu.

Veamos el siguiente ejemplo de una sentencia dictada dentro de los supuestos
tedricos de las concepciones del método exegético. En Sentencia del 10 de febrero
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de 1988, la Corte Suprema de Justicia, Sala de Casacion Civil, al tratar sobre los re-
quisitos de los edictos emplazatorios, manifesto:

Al proceder a decidir el grado de consulta ordenado en este proceso abreviado de

separacion de cuerpos promovido por Segundo Félix Gonzalez Angulo, contra As-

teria Rivera Sinisterra, encuentra la Sala que se ha estructurado la causal 8a. de
nulidad que consagra el articulo 152 del Cédigo de Procedimiento Civil, por las
siguientes razones:

1..De acuerdo con la ley rituaria civil, cuando al demandado no es posible vincular-
lo al proceso mediante la notificacién personal del auto admisorio de la deman-
da, procede hacerlo a través de un curador ad litem que se le designe al efecto,
en orden a lo cual es preciso emplazarlo conforme a las prescripciones que en su
caso preceptian los articulos 318 y 320 de este estatuto.

2. En cualquiera de las modalidades emplazatorias apuntadas de rigor es, empero,
obligatorio que se dé estricta observancia a todos y cada uno de los requisitos
exigidos por dichas normas, manera tnica de garantizar el ineludible postula-
do constitucional del debido proceso. No caben en el punto, por tanto, inter-
pretaciones laxas, pues cada uno de los pasos que deben cumplirse en orden al
llamado edictal, ineluctablemente forman parte del mecanismo legal, de suerte
tal que su omisiéon o cumplimiento defectuoso, por minimo que sea, hace que
el emplazamiento no sea cabal. No se remite a duda, pues, que el juzgador esta
en el deber de extremar el andlisis de tan particularisima situacién, impidiendo
asi que el proceso se adelante sin una correcta formacién de la relacion juridica
procesal. Poderosos motivos de interés publico claman porque se procure que a
los sujetos de Derecho se les vincule legalmente a los procesos, tanto mas cuando
se cumple a través del citado emplazamiento.

3..De entre los diversos requisitos que puntualiza el articulo 318 del Codigo de Proce-
dimiento Civil, bien amerita destacarse en esta oportunidad el de que al expediente
se deben agregar °.. sendos ejemplares del diario’ en que se publicé el edicto, para
significar, tal como lo tiene entendido la doctrina y la jurisprudencia, que él no se
satisface mas que adjuntando los diarios completos de la publicacion; o, lo que es
lo mismo, no allana esa exigencia el arrimar parcialmente dichos diarios, como
sucede cuando se agregan simplemente alguna o algunas secciones de los mismos.

(...)

Asilo expreso la Corte, al enfatizar:

Entre tales requerimientos se halla el de que el edicto emplazatorio permanezca

fijado por el término de un mes en un lugar visible de la Secretaria del despacho ju-

dicial y que el mismo se publique en un diario de amplia circulacion en la localidad,
por tres veces, durante el mismo término y por medio de radiodifusora del lugar, si
la hubiere, con intervalos no menores de cinco dias.

Agrega ademds la norma, que al expediente se allegaran sendos ejemplares del dia-

rio y certificacion auténtica del administrador de la emisora.
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Sin ninguin esfuerzo se colige que es exigencia legal, la de que se allegue no copia
parcial del diario, sino su ejemplar completo. (Auto de 21 de abril de 1987, proferi-
do en proceso abreviado de separacion de cuerpos de Elsa Gutiérrez Tovar contra
Hernando Prada Londono).
A lo cual cabe anadir que la sola expresion ‘ejemplares’ utilizada por la ley, confirma
el anterior aserto, pues la naturaleza de la materia tratada hace entender que su sig-
nificacién no puede ser otra que la que trae el Diccionario de la Lengua Espaiiola en
su quinta acepcién: ‘Cada uno de los escritos, impresos, dibujos, grabados, repro-
ducciones, etc., sacados de un mismo original o modelo, citando como ejemplos los
siguientes: ‘De este libro se han tirado mil ejemplares; ayer compré dos ejemplares
de aquella estampa;, lo que de suyo pone de manifiesto que un ejemplar es la repro-
duccién completa, acabada, del respectivo escrito, grabado, estampa, etc. Y no lo es,
por exclusion su reproduccion fragmentaria o parcial.

4. Como corolario se sigue que en el sub lite al haberse adjuntado, no los diarios
completos, sino apenas alguna de sus partes, el emplazamiento se revela men-
guado y no podia adelantarse, por tanto, validamente el proceso; debe notarse
que tal situacion no vario pese a los requerimientos hechos en las instancias.”

3.2.2. EL METODO SISTEMATICO

Partiendo del mismo supuesto de la concepcion exegética del Derecho, de que éste
se reduce a las normas dictadas por el legislador que rigen para un Estado en un
momento histérico determinado, Kelsen se propuso construir a partir de ellas una
ciencia juridica, aunque de contenido formal, por cuanto su objeto es el texto de la
norma, y no el contenido empirico a que ella se refiere.

Kelsen considera que la “verdad” empirica del Derecho se reduce al sistema de
normas que rige en un pais determinado, y es con relacion a esa normatividad que se
formulan los juicios de verdad o falsedad. Segun la concepcion kelseniana, en el siste-
ma juridico de la Alemania nazi los judios eran una raza inferior, por lo que el Estado
estaba en la obligacion de evitar que se mezclaran con la raza aria, que era pura, asi
fuera necesario el destierro o la muerte de ellos. Mirando la legislacion alemana de
esa época se puede afirmar que ello es cierto; otra cosa es que en la realidad “real” ello
haya sido asi, pues el Derecho no refleja ésta, sino la voluntad de “soberano”

La ciencia del Derecho pregunta, por ejemplo, si es cierto o falso que en la
legislacion colombiana el homicidio es “la muerte intencional de una persona pro-
ducida por otro”. Pero debe quedar claro que el legislador pudo haberlo definido de
una manera diferente, porque el Derecho no tiene por qué estar ligado a postulados
universales y absolutos, ni a alguna realidad empirica distinta de las normas mis-
mas, sino a la mera voluntad del legislador.

El Derecho construido estd, por tanto, por fuera de la realidad material. En
ésta pueden existir algunos fenémenos que correspondan a estos entes ideales, lo
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que permitira calificarlos como juridicos (o antijuridicos). Si no corresponden a
una categoria juridica, son irrelevantes para el Derecho. Por ejemplo, hasta el afio
de 1932 la ley solo reconocia como “capaces” a los hombres mayores de 21 afios;
las mujeres, por tanto, no eran “capaces’, independientemente de que esta facultad
fuera un atributo de la naturaleza humana. Sélo por la Ley 28 de ese afio se les re-
conocié también esa “capacidad”. Mas tarde esa “capacidad” se predic6 para todos
los colombianos que habian llegado a la edad de 21 afios, la que luego se cambid a
los 18; en cualquier momento la misma ley podra variar estas condiciones de sexo y
de edad. La norma es la expresion racional de un fenémeno hecha por el legislador,
independientemente de la realidad a la cual ella apunte. Dice Hans Kelsen:

Sila Ciencia Juridica no ha de disolverse en la Ciencia Natural, el Derecho tiene que

ser distinguido de la Naturaleza con toda nitidez. Esto es bien dificil debido a que el

Derecho, - 0 lo que en principio suele tomarse como tal- parece estar en el dominio

de la Naturaleza, tener una existencia del todo natural, por lo menos en parte de su

ser. Si se analiza cualquiera de los estados de cosas tenidos por el Derecho, como

por ejemplo, una resolucién parlamentaria, un acto administrativo, una sentencia

judicial, un delito, puédense distinguir dos elementos: uno de ellos es un acto senso-

rialmente perceptible, que tiene lugar en el tiempo y en el espacio, un suceso exterior,

las mas de las veces conducta humana; el otro es un sentido asi como inmanente o

adherente a ese acto o suceso, una significacion especifica. En una sala se reinen

hombres, pronuncian discursos, unos se levantan de sus asientos al paso que otros

permanecen sentados; tal es el suceso exterior. Su sentido: que es votada una ley. Un

hombre vestido de toga pronuncia desde un sitial determinadas palabras para otro

que esta de pie delante suyo; este suceso exterior importa una sentencia judicial. Un

comerciante escribe una carta de contenido determinado a otro que la contesta con

la suya; esto significa: han cerrado un contrato. Alguien causa la muerte a otro por

medio de alguna accién; esto significa juridicamente un asesinato (pag. 26-27).

(..)

4.- La norma como esquema de interpretacion.

Ese estado de cosas exterior es, pues, en todos los casos, como acontecimiento sen-

sorialmente perceptible que se desenvuelve en el tiempo y en el espacio, un trozo

de Naturaleza, y como tal es determinado segtin leyes causales. Sélo que este acon-

tecimiento como tal, como elemento del sistema de la Naturaleza, no es objeto de

conocimiento especificamente juridico, y no es, por tanto, nada juridico. Lo que

convierte a ese suceso en acto juridico (o antijuridico) no es su facticidad, no es su

‘ser’ natural, esto es, su ‘ser’ causalmente determinado y contenido en el sistema de

la Naturaleza, sino el sentido objetivo que esta ligado a ese acto, la significacion que

él tiene. El hecho en cuestion recibe el sentido especificamente juridico, su peculiar

significacion juridica, mediante una norma que se refiere a él con su contenido, que

le confiere el significado juridico de suerte tal que el acto puede ser interpretado de

acuerdo con esta norma. La norma hace las veces de esquema de interpretacion.
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Ella misma es producida por un acto juridico que a su vez recibe su significacién de
otra norma. Que una situacion de hecho sea ejecucion de una sentencia de muerte y
no asesinato, cualidad es ésta —no perceptible por los sentidos- que resulta median-
te un proceso logico; por la confrontacién con el c6digo penal y con la ley de enjui-
ciamiento criminal. Sila correspondencia antes mencionada importa la celebracion
de un contrato, resulta inica y exclusivamente de que ese estado de cosas cae bajo
ciertas prescripciones del codigo civil. El que sea parlamento la reuniéon de hombres
y el resultado de su actividad una ley, en otros términos, el que dichos sucesos ten-
gan esa ‘significacion; indica sdlo que la situacion de hecho integral corresponde a
determinado preceptos de la Constitucion. Es decir: que el contenido de un acaecer

efectivo concuerda con el contenido de una norma cualquiera supuesta.” *¢

En otras palabras, en el Positivismo Juridico la realidad empirica y el Derecho
son dos mundos ontolégicamente distintos. El tltimo esta constituido por un con-
junto de entes ideales creados por la razon, y provistos de un significado juridico
determinado por su creador. La realidad factica, por su parte, estd constituida por
una serie de fenémenos que tienen existencia material propia. Algunos de estos fe-
némenos pueden ser subsumidos en alguna norma juridica, y eso permitira que se
les califique como juridicos (o antijuridicos).

Por otra parte, segiin Kelsen de las “normas” en si mismas no se puede cons-
truir ciencia, pues en las ciencias los enunciados s6lo son susceptibles de juicios de
verdad o falsedad, y no de valor. Por ejemplo, en fisica es verdadero (o falso) el aser-
to de que la fuerza es igual a la velocidad multiplicada por la masa, pero este hecho
en si no puede calificarse como bueno o como malo. Por el contrario en el Derecho
el aserto acerca de que el homicidio es malo (o es bueno) no es cientifico, porque
no puede plantearse como verdadero o como falso, pues ambas posturas pueden ser
simultaneamente presentadas de forma valida. El Derecho sélo es ciencia a partir
de los enunciados que se elaboran con base en las normas; a partir de ellas se pue-
de decir que es verdad que en un ordenamiento juridico especifico existen delitos
dolosos, culposos y preterintencionales; o describir los distintos tipos de contratos
que existen. Se puede decir, por ejemplo, que segtin el ordenamiento juridico co-
lombiano el hurto es un delito, describir las distintas modalidades en que este delito
se puede presentar, los elementos constitutivos de cada uno de ellos, etc. Este es el
Derecho como ciencia en la teoria de Kelsen.

Por el caracter cientifico del Derecho, éste excluye de su contenido todo con-
tenido ético. Dice asi Kelsen:

Estas tendencias ideoldgicas, cuyos designios y efectos politicos son evidentes, do-
minan todavia la Ciencia actual, atin después de la aparente superacion de la teoria

46 Kelsen, H. (1942). Teoria pura del derecho. Buenos Aires: Editorial Losada. pp. 29-31.
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del Derecho Natural. Contra ellas se dirige la Teoria Pura del Derecho. Quiere ésta
exponer el Derecho tal cual es, sin legitimarlo por justo o descalificarlo por injusto;
pregunta por el Derecho real y posible, no por el Derecho justo. En este sentido es
una teorfa juridica radicalmente realista. Rehusa valorar el Derecho positivo. En
cuanto ciencia, no se considera obligada mas que a concebir al Derecho positivo
con arreglo a su esencia y a comprenderlo por un anilisis de su estructura.”

Y mas adelante agrega:

La negativa de la Teorfa pura a legitimar el Estado por el Derecho no significa que
considere toda legitimacién del Estado como imposible. Sostiene solamente que la
ciencia del derecho no estd en condiciones de justificar el Estado por el derecho o,
lo que es lo mismo, de justificar el derecho por el Estado. No piensa, ademds, que
corresponda a una ciencia justificar cosa alguna. Una justificacion es un juicio de
valor, que tiene siempre un caracter subjetivo y atafie a la ética o a la politica. Si los
tedricos del derecho quieren hacer ciencia y no politica, no deben salir del ambito
del conocimiento objetivo.*

Veamos un ejemplo en donde se dan simultdneamente el método exegético y
el método sistemadtico. La Corte Suprema de Justicia en Sentencia del 28 de agosto
de 1996 dijo:

No es un problema de poca monta el que se plantea a la Sala de Casacion Penal de

la Corte Suprema de Justicia con la solicitud que al unisono presentan defensor y

sindicado para que este ultimo sea remitido desde su lugar de reclusion a fin de
participar en la practica de todas las pruebas.

La peticion asi planteada se resolverd negativamente con fundamento en las si-

guientes precisiones:

1. El legislador nacional, histéricamente ha reconocido al procesado facultades

para su defensa, las que ha especificado unas veces y en otras ha generalizado,
asi: (...).
Posteriormente el Decreto 0050 de 1987, varid la formula para consagrar en el
articulo 126, nominado de la misma forma que el atrés citado, que “el procesado
para los fines de su defensa, tiene los mismos Derechos de su defensor, excepto
sustentar los recursos de casacion y de revision, si no fuere abogado titulado”,
generalizando asi la actividad que el sujeto pasivo de la accién penal puede te-
ner dentro de la actuacion, aunque privilegié la defensa técnica al afirmar que
“cuando existan pretensiones contradictorias entre el procesado y su defensor,
prevaleceran estas tltimas’”.

47 Kelsen, H. (1942). p. 43.
48 Kelsen, H. (1942). pp. 197-198.
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Finalmente, el Decreto 2700 de 1991, consagré en el articulo 137, bajo la nomi-
nacién “facultades del sindicado” que “para los fines de su defensa, el sindicado
tiene los mismos Derechos de su defensor, excepto la sustentacion del recurso
de Casaciéon” manteniendo la preferencia por las solicitudes de este ultimo al
senalar que ante la existencia de “peticiones contradictorias entre el sindicado y
su defensor, prevaleceran estas tltimas”

2. Se tiene entonces que las reglas sobre la participacion del sindicado dentro del

proceso penal han pasado desde la especificidad del Decreto 409 de 1971 a la
generalidad que consagra el actual Codigo de Procedimiento Penal, donde se le
otorgan al sujeto pasivo de la accion penal del Estado, para efectos de su defensa,
los mismos Derechos que a su defensor.

La férmula de redacciéon del articulo 137 del actual Cédigo de Procedimiento,
que no ofrece ninguna dificultad en tratandose de sindicados no privados de la
libertad, encuentra serios reparos de ejecucion cuando se trata de procesados
contra los que pesa alguna medida restrictiva de su Derecho fundamental a la
libertad, como es el caso del Representante...

En efecto, una interpretacién exegética con fundamento en la técnica gramati-
cal de la norma en comento llevaria a concluir que la peticion del sindicado...
deberia ser despachada favorablemente, pues al fin y al cabo la norma le sefiala
al procesado los mismos Derechos de su defensor, y éste se halla en posibilidad
de asistir a la préctica de las diligencias probatorias que se lleven a efecto. Em-
pero, una interpretacion basada en tal método y técnica deviene en irracional e
inconstitucional, por desnaturalizar la esencia del proceso penal y los fines pri-
mordiales del Estado en cuanto hace a la administracion de justicia.

(..)

4. En contrario a la interpretacion exegética de la norma de la que parten sindicado
y defensor para solicitar el traslado desde el lugar de reclusion de aquel para la
practica de las pruebas, una interpretacién sistematica actualiza plenamente el
precepto y lo integra como elemento de valiosa utilidad en desarrollo del Dere-
cho fundamental al debido proceso.

Partiendo de la definicion del Derecho fundamental al debido proceso, como la ins-
titucion a la que debe integrarse la norma cuya interpretacion se persigue, las facul-
tades del sindicado para su defensa otorgada en el articulo 137 deben entenderse que
tienen como efecto ttil garantizar su Derecho de defensa.

La Constituciéon Politica privilegia la defensa técnica frente a la autodefensa del
sindicado, al otorgar como Derecho al procesado el de nombrar un abogado que lo
represente y establecer como obligacion para el Estado el designarle uno de oficio,
cuando aquél no quiera o no pueda postular un profesional que lo represente, De-
recho deber que se explica ademas en el caracter técnico del proceso penal colom-
biano, dentro del cual es condicién sine qua non la presencia de un abogado como
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representante legal del sindicado, para que el proceso sea considerado valido.

Ya sea que se concluya como Bentham que “en el reinado de una legislacion oscura
y complicada, de un modo de enjuiciar lleno de férmulas y cargado de nulidades, es
necesaria la defensa técnica de un abogado de profesion para restablecer la igualdad
entre las partes respecto a la capacidad y para compensar la desventaja inherente a
la inferioridad de condicién del imputado’, o como Gimeno Sendra que el ejercicio
de la institucion de la defensa penal tiene un caracter dual que integran la defensa
privada o material y la publica o formal, es lo cierto que el procedimiento penal
colombiano privilegia la presencia del defensor letrado por encima incluso de la del
propio sindicado, pues resulta perfectamente probable adelantar un sumario o con-
cluir un juicio sin la presencia fisica del procesado, pero nunca podran finiquitarse
tales etapas procesales en ausencia de un defensor técnico.

El ejercicio del Derecho de defensa que la Constitucion y la ley le reconocen al
sindicado, no se menoscaba por la restriccion a su libertad que deriva de la imposi-
cién de una medida de aseguramiento, pues son multiples los instrumentos que las
reglas de procedimiento ofrecen al encartado para defenderse. Notense al efecto: La
audiencia Publica, actuacién procesal en la que es obligatoria su presencia, siempre
que esté detenido, para que, primordialmente, pueda controvertir las pruebas que
obran en su contra o relievar las que favorezcan su posicion; la libertad que mantie-
ne, aun estando detenido, de remitir escritos al Funcionario Judicial, ya sea para so-
licitar la practica de pruebas, para contradecir las ya existentes o para simplemente
dejar conocer su posicion sobre determinado elemento probatorio; y la posibilidad
de elevar peticiones a través de sus apoderados, titular o suplente, sin dejar pasar de
vista el inalienable Derecho que mantiene de evaluar la gestién de sus defensores
para determinar, si a su juicio, estan o no defendiéndolo correctamente, pues en
caso de una conclusion negativa tiene Derecho a cambiarlos cuantas veces quiera.
Deviene de lo anterior concluir que la presencia fisica del procesado preso, en la
practica de las pruebas en la etapa del sumario no resulta evidentemente necesaria,
tornandose obligatoria inicamente en aquellos casos en los que la naturaleza de la
prueba asi lo aconseje o la ley expresamente lo contemple asi; verbigracia, la inda-
gatoria, el reconocimiento en fila de personas, en la etapa instructiva; o la audiencia
publica, aunque esté detenido por cuenta de otro proceso.

La decision politica de la Carta Fundamental y el Cédigo de procedimiento Penal
de privilegiar la presencia del defensor técnico, encuentra actualizacién plena en
tratdndose de situaciones como la que enfrenta el peticionario ... que por su condi-
cion de detenido, tiene restringido su Derecho fundamental de locomocidn, sin que
ello sea impedimento para ejercer su Derecho de defensa a través de su abogado de
confianza, o de uno de oficio si fuere el caso, o personalmente mediante la remision
de peticiones por correo, garantizandose de esa manera por el Estado colombiano el
respeto al Derecho fundamental al debido proceso y a los tratados internacionales
suscritos por el pais.
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Por ejemplo, si lo que el sindicado quiere concretamente es contrainterrogar los
testigos, tal fin lo puede alcanzar a través de la natural comunicacion que debe exis-
tir con sus defensores o directamente mediante la remision de un escrito en el que
anexe el cuestionario que desea que absuelva el testigo, eso si sefialando en concreto
las razones del contrainterrogatorio.

La posicién que aqui adopta la Corte, en desarrollo de claros textos constitucionales
y legales, es perfectamente conciliable con el ordinal 3¢ del articulo 14 del Pacto
Internacional de Derechos Civiles y Politicos en el que se establece que “durante el
proceso, toda persona acusada de un delito tendra Derecho, en plena igualdad, a las
siguientes garantias minimas: d) A hallarse presente en el proceso y a defenderse
personalmente o ser asistido por un defensor de su eleccidn; a ser informada, si no
tuviere defensor, del Derecho que le asiste a tenerlo, y, siempre que el interés de la
justicia lo exija, a que se le nombre defensor de oficio, gratuitamente si careciere de
medios para pagarlo’; asi mismo con el ordinal 2° del articulo 8 de la Convencién
Americana sobre Derechos Humanos “Pacto de San José de Costa Rica” cuando
senala que “(...) Durante el proceso, toda persona tiene Derecho, en plena igualdad,
a las siguientes garantfas minimas: d) Derecho del inculpado de defenderse perso-
nalmente o de ser asistido por un defensor de su eleccién y de comunicarse libre y
privadamente con su defensor”.

Noétese como los acapites de los actos internacionales citados, imponen la obliga-
cion de permitir al reo el ejercicio del Derecho de defensa a través de dos medios:
personalmente “0” por un defensor, por lo que la opcidon nacional de preferir en el
ejercicio del Derecho de defensa al defensor técnico resulta mayormente protectora
del Derecho fundamental del sindicado, habida cuenta del caracter eminentemente
técnico del proceso penal.

Similar situacion se plantea, desde la perspectiva del Derecho comparado, si se ob-
serva en la Comunidad Europea la “convenciéon de salvaguardia de los Derechos
del hombre y de las libertades fundamentales” que le impone a los Estados comu-
nitarios la obligacién de permitirle al procesado “defenderse ¢l mismo o tener la
asistencia de un defensor de su elecciéon o poder ser asistidos gratuitamente por
un abogado de oficio” , por lo que la presencia de los abogados titular y suplente
del sindicado ... no son como ¢él lo sefiala “un subterfugio” para desconocerle el
Derecho fundamental a la defensa, sino al contrario los perfectos garantes de tal
Derecho por cuanto la ley los presume mas aptos que a él para enfrentar los tecni-
cismos del proceso.

Tampoco puede perderse de vista, desde la perspectiva de los tratados internacio-
nales, que el Derecho a contrainterrogar, por ejemplo, como ejercicio del Derecho
de defensa se estructura sobre el esquema del juicio oral con inmediacién de la
prueba dentro de la audiencia, caracteristica propia de los procedimientos acusato-
rios puros, pero en tratdndose de un sistema mixto como el nacional, o inquisitivo
como el que cobija al aqui procesado (Constitucion Politica, articulo 235-3), cuya
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etapa instructiva se desarrolla en diligencias no en audiencias, tal Derecho no pue-
de ser absoluto sino que debe hacerse compatible con este tipo de proceso.

En conclusion, el articulo 137 del Cédigo de Procedimiento Penal no acepta una
lectura gramatical que lo desvincule del propdsito para el cual sirve, garantia del
debido proceso, ni entrega autorizacion alguna para disminuir los naturales rigores
que una medida de aseguramiento conlleva, ordenando el traslado del detenido
cada vez que haya de practicarse una prueba, a su favor o en su contra.

El Derecho a la defensa del sindicado estd debidamente garantizado mediante la
probable participacion de su defensor, de confianza o de oficio, en las diligencias
probatorias; solo de esta manera se pueden conciliar los Derechos de defensa, de
celeridad del proceso, de eficacia y de eficiencia que componen, entre otros, el Dere-
cho fundamental al debido proceso y los principios de la administracién de justicia,
por lo que no se autorizaran las remisiones solicitadas y consecuencialmente solo
se le notificaran aquellas decisiones que la ley procesal ordena, debiéndose enterar
de las demas por conducto de uno cualquiera de los abogados que lo representan”

En esta providencia hay dos tesis: 1) la del recurrente, en la que al interpretar
exegéticamente el articulo 137 del Decreto 2700 de 1991, llega a la conclusion de
que el sindicado tiene derecho a asistir personalmente a la practica de todas las
pruebas; y 2) la de la Corte, en la que al hacer un analisis de todas las normas que
se refieren a la defensa de los derechos de los sindicados, llega a la conclusion que
nuestro ordenamiento juridico le da prelacion a la defensa técnica sobre la defensa
personal. Obsérvese que con relacion a las tesis sustentadas en esta providencia no
se puede preguntar cudl es la buena y cudl la mala, sino cual es la verdadera y cual
la falsa segtn el orden juridico vigente. Ellas corresponden al Positivismo Juridico.

CAPITULO IV
LA CONCEPCION SOCIOLOGICA DEL DERECHO

4.1. EL OBJETO DEL DERECHO

En la concepcién socioldgica del Derecho el objeto de éste no esta integrado por
las normas juridicas, como ocurre en las Escuelas Jusnaturalistas y el Positivismo
Juridico, sino por la realidad social a la cual las normas apuntan. El Derecho, por
tanto, regula los comportamientos de los seres humanos. Su naturaleza estd definida
por éstos.
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El hombre al nacer es un puiado de pulsiones que se proyectan al mundo
para realizarse. El hombre es, como dicen los existencialistas, “un ser-en-el-mundo”.
Este “ser-en-el-mundo” del hombre tiene dos caracteristicas que lo diferencian sus-
tancialmente de la integracion del animal a su medio: en primer lugar, el hombre se
forma al interior de un nucleo social; y en segundo lugar, su integraciéon al mundo
no es pasiva, sino que se da dentro de un continuo proceso de satisfacciéon de sus
necesidades vitales, sociales y existenciales.

En el ser humano el proceso de integracion al medio tiene un caracter social,
se realiza al interior de una vida social. En él, el proceso de adaptaciéon es mucho
mas complejo que en el animal, porque tiene pocos mecanismos adaptativos en el
momento de nacer, por lo que debe desarrollarlos durante un proceso de aprendiza-
je inducido socialmente. El animal que mds demora en mielinizar fibras nerviosas
es el mono Rhesus, pero a los tres meses ya ha culminado en él este proceso. Por eso
los animales nacen con un bagaje de mecanismos filogenéticamente transmitidos,
que les permite sobrevivir rapidamente. En cambio el hombre sélo termina de mie-
linizar fibras nerviosas a los cinco afos, y continua el proceso de maduracion de su
sistema nervioso hasta la pubertad. Por eso el hombre es mas exactamente, con otra
expresion de los existencialistas, un “ser-siendo-en-el-mundo”* Se va construyen-
do en un proceso largo de desarrollo bioldgico, psiquico e intelectual.

El hombre es por eso un ser social. Esta aparente debilidad en su desarrollo es
su gran ventaja con relacion a todos los demas animales, porque recibe sus mecanis-
mos adaptativos en el proceso de integracion a la comunidad. Por eso el hombre es
el unico animal social, pues los demas son gregarios. Su personalidad se va constru-
yendo a la manera de la comunidad en donde vive, adoptando de ella sus valores y
las formas de comportarse. De ahi que los mecanismos adaptativos del hombre a su
mundo sélo pueden ser comprendidos en funcidn de su desarrollo social, en el que
se encontrara explicacion suficiente a sus valores y a sus habitos, es decir, a su forma
de percibir el mundo y a su manera de actuar cotidianamente en él. Sus valores son
en gran medida expresion de la comunidad en donde habita.

Por otra parte, el proceso de integracion del hombre y del animal al mundo
es en gran parte intuitivo. El comportamiento que se desenvuelve con base en la
captacion intuitiva de los fines y de los medios es un puro tropismo que se realiza en
situacion. Un animal actia segin las condiciones concretas que las circunstancias le
exijan: Por ejemplo, si tiene sed, no podra abstenerse de buscar la forma de saciarla;
y en segundo lugar, no podra modificar la situacion concreta en que se encuentre,
si a través de ella no puede satisfacer su necesidad. El tiene que adaptarse al mundo,
y si no encuentra las condiciones propicias para satisfacer sus necesidades, perece.

49 Fromm, E. (1957). Etica y psicoandlisis. 2a. ed. México D.E: Fondo de Cultura Econémica.
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El hombre con frecuencia actiia también intuitivamente: va por la acera llena
de peatones que caminan en sentido contrario al suyo, cruza las calles llenas de ve-
hiculos, evita tropezar con objetos ubicados en la via, hasta llegar a su destino. Si al
final del mismo se le pregunta cuantos obstaculos evito, dira que no se dio cuenta.
De lo que no se dio cuenta fue de qué se dio cuenta. La conciencia intuitiva es un
darse cuenta pre-reflexivo.

Pero el hombre puede, ademas, darse cuenta de que se da cuenta, actuar re-
flexivamente. Puede poner el mundo como objeto de conocimiento, siendo él mis-
mo parte de ese mundo; puede por ejemplo darse cuenta de su sensacion de sed, y
actuar con relacion a ella buscando en el mundo la forma de saciarla.

En el proceso de maduracion, en la etapa de la adolescencia, el hombre empie-
za a adquirir la capacidad de reflexionar, y con el tiempo y con el cultivo intelectual,
va adquiriendo mas autonomia en su capacidad de actuar. Como dice Sartre: En
la relaciéon de conocimiento el sujeto que conoce es “nada” del objeto conocido. El
“para-si” (sujeto), es “nada de en-si” (objeto): es pura libertad. El hombre puede
alcanzar la meta a pesar de los obstaculos que encuentre en su camino, e inclusive
rechazarla racionalmente.

El comportamiento racional del hombre se funda por tanto en la formulacion
de un juicio ético en el que se valora el objeto del mundo con el cual se integra, para
superar la necesidad que en ese momento lo aqueja. Es este juicio el que genera
responsabilidad. En este ultimo caso, las tensiones buscan realizarse en el mundo de
lo concreto a través de la voluntad, la que segtin Stern “es una forma de aspiracion,
nutrida desde el fondo de las necesidades, impulsada y ordenada por la participa-
cion consciente del fin y de los medios, y cuyo funcionamiento se inicia por medio
de un acto personal”®

Mas adelante dice este mismo autor:

Mas con el tiempo se establece una relacion reciproca entre necesidad y voluntad, que
se extiende mucho mas alld del alcance de todo acto de voluntad dado. Las posibilida-
des de la voluntad para prever, elegir, planear, referirse a fines temporalmente remotos
e intelectualmente abstractos, alteran y refinan las necesidades humanas mismas, y en
definitiva, ante ese entrelazamiento de factores dindmicos y hondos con corrientes com-
plejas de voluntad, atin los fines mas elevados -deberes e ideales-, y la realizacién de va-
lores religiosos, estéticos y 16gicos, entran en la esfera de las necesidades humanas, con-
tribuyendo asi con los geno-méviles disponibles sirviendo a nuevos actos de voluntad.

En consecuencia, esta reduccién de geno-moviles a necesidades no significa que
la voluntad descienda al nivel inferior de las necesidades vitales, sino al revés: una
elevacién de las necesidades al plano del intelecto.”

50 Stern, W. (1951). Psicologia general. Buenos Aires: Paid6s. p. 217.
51 Stern, W. (1951). p. 236.
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La vida deja entonces de darse en él como fendmeno natural, para convertirse
ahora en el autor de su propia existencia. Tiene sus necesidades vitales sin lugar
a dudas, y ellas son una de las poderosas fuerzas que lo impelen a la accién; pero
satisfechas éstas, el hombre mismo no estd satisfecho, pues precisamente en este
instante deja de vivir su sustrato vital para dar paso a su relacién gnoseoldgica con
el universo, planteandose asi su problematica como ente trascendente, es decir, su
problematica espiritual. Desde el instinto sexual que sirvié a Freud en un principio
para llenar la psiquis de contenido, hasta las necesidades existenciales que descri-
be Fromm,** constituyen el panorama completo de la problematica existencial del
hombre.

Con el desarrollo de la cultura el hombre busca la realizacion plena del ser
humano, estableciendo como metas los fines que permitan compensar las falencias
que en cada caso concreto se presenten, los cuales sélo se pueden definir en condi-
ciones situacionales. Como Atinadamente dice John Dewey:

Los bienes y los fines morales existen inicamente cuando es preciso hacer algo.
El hecho mismo de que haya que hacer algo es una prueba de que en la situaciéon
existente hay deficiencias y males. Este mal es precisamente el mal concreto que es.
No es nunca un duplicado exacto de ningtn otro mal. En consecuencia, es preciso
descubrir, proyectar y alcanzar el bien de esa situacion sobre la base del defecto y
de la dificultad exacta cuya rectificacion se impone. Es imposible inyectarlo de una
manera inteligente y desde fuera dentro de la situacion. Sin embargo, corresponde
a la cordura comparar los distintos casos, agrupar los males que sufre la humani-
dad, y generalizar los bienes correspondientes, dividiéndolos en clases. La salud, la
riqueza, la industriosidad, la templanza, la bondad, la cortesia, el saber, la capacidad
estética, la iniciativa, la valentia, la paciencia, el espiritu de empresa, la perfecciéon
y una multitud de otros fines generalizados estan reconocidos como bienes; pero el
valor de esta sistematizacion es intelectual o analitico. Las clasificaciones sugieren
posibles rasgos que es preciso estar al acecho para estudiarlos en cada caso parti-
cular; sugieren métodos de obrar que es preciso intentar para apartar las causas del
mal que se han deducido. Son instrumentos de penetracién del problema; su valor
esta en provocar una respuesta individualizada dentro de la situacion individual.

La moral no es un catédlogo de actos ni un conjunto de reglas que es preciso aplicar
como recetas de farmacia o de libros de cocina. Lo que en la moral se necesitan son
métodos especificos de investigacion y de invencién; métodos de investigacion para
localizar las dificultades y los males; métodos de invencién para trazar planes de
los que nos serviremos como hipétesis de trabajo para afrontarlos. La importancia
pragmatica de la légica de las situaciones individualizadas, cada una de las cuales

52 Fromm. E. (1956). Psicoandlisis de la sociedad contempordnea. México D. E.: Fondo de Cultura
Econémica. Cap. IIL
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tiene su propio bien y principio irreemplazable, estriba en trasladar la atencion de
la doctrina, desde el preocuparse de conceptos generales, hasta el problema de de-
sarrollar métodos eficaces de investigacion.

(...)

El mayor de los dualismos que hoy abruman a la humanidad, el de la separacion en-
tre lo material, lo mecanico, lo cientifico, por un lado, y lo moral y lo ideal por otro,
se acabara cuando la ciencia se impregne plenamente de un sentido de consciente
valor humano. (...) Mientras no se piense en los fines como individualizados para
responder a necesidades y oportunidades concretas, la mente se dara por satisfecha
con abstracciones, y faltara el estimulo para servirse de la ciencia natural y de los
datos histoéricos en el terreno de lo moral y de lo social. Pero habra que recurrir
a todos los materiales intelectuales de una manera imperiosa para solucionar los
casos especiales, una vez que se haya concentrado la atencion en las concreciones
diversificadas. Las cosas intelectuales se moralizaran. El conflicto molesto y despil-
farrador entre naturalismo y humanismo habra terminado.”

Las concepciones Sociolégicas del Derecho parten de la base de que éste es un
producto cultural, integrado por comportamientos e instituciones definidos o crea-
dos por el hombre para alcanzar los fines que se propone para una comunidad en
un momento histdrico determinado, con el fin de superar las falencias de la misma.
Esa creacion puede obedecer a una accién intuitiva de la comunidad en la busqueda
de la realizacion de sus fines sociales, o de una acciéon racional del Estado como ins-
trumento para alcanzar los fines politicos que se propone en un momento histdrico
determinado. En el primer caso surge el Derecho como un producto social; en el
segundo, como una creacién del Estado.

Muchas de las normas que regulan la vida social van apareciendo como pro-
ducto cultural de creacion colectiva, como patrones estereotipados de conducta,
como reglas sociales, dada la existencia de determinados fines que son inherentes
a la condicién humana, y la homogeneidad y persistencia en el tiempo de ciertas
condiciones situacionales que definen el actuar. Es una creacién social de normas
reguladoras de la vida comunitaria. Para algunos autores estas normas constituyen
Derecho.

En realidad una de las funciones del Derecho es garantizar la convivencia so-
cial, y en ese sentido se debe apoyar en las reglas consuetudinarias, siempre que ellas
no sean contrarias al orden juridico. Pero el Derecho no es sélo un instrumento para
mantener la tranquilidad social, sino, y principalmente, para realizar los fines politi-
cos que un Estado busca alcanzar en un momento histérico determinado, fines que
muchas veces van en contravia de las costumbres de los pueblos, o que se tienen que

53 Dewey, J. (1955). La reconstruccion de la filosofia. Buenos Aires: Aguilar. pp. 232-241.
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imponer coercitivamente para hacer prevalecer el interés social sobre el interés par-
ticular. Por consiguiente, hay un orden normativo que es expresion de dichos pos-
tulados politicos, creado expresamente por el Estado, y a cuya realizacién encamina
todos sus esfuerzos. El Derecho es una creacion consciente de los Estados para alcan-
zar los fines politicos que se proponen, o para evitar que se distorsionen los que ya
existen. El Derecho es una creacion cultural del Estado. La formulacion del Derecho
se funda en la captacion intelectiva de la realidad, y en la decision consciente de cam-
biarla. El Estado se propone el logro de fines, y para eso define los comportamientos
sociales que se deben realizar para alcanzarlos. El Derecho es un instrumento de
gobierno. Roger Cotterrell expresa esta tesis en los siguientes términos:

En las sociedades occidentales y durante el siglo XX, la legislacién ha sido mu-

cho mas ambiciosa de lo que hubieran podido imaginar pensadores como Savigny,

Summer o Ehrlich, que aunque la trataron como fuente del Derecho y se ocuparon

de su poder y otras cuestiones relativas a él, dificilmente podrian haber sospechado

que afios mas tarde se harfan serios intentos de usar el Derecho del Estado para

planificar o estructurar a gran escala las empresas econdmicas, para promover una

revolucion pacifica en las relaciones sociales —-por ejemplo, mediante el Derecho

antidiscriminatorio-, y para fomentar actitudes y creencias, de un modo mucho

mas ambicioso del que se podran haber intentado en anteriores periodos de la evo-

lucién social.

La moderna idea del Derecho como instrumento de planificacién a gran escala de la

vida social econdémica, apenas podria haber sido tomada en serio cuando el Estado

era menos poderoso, tenia menos facilidades tecnoldgicas para vigilar y controlar, y

menos posibilidad de contar con vastas redes de comunicacién controladas a través

de los medios de comunicacién social.**

4.2. EL METODO EN LAS CONCEPCIONES SOCIOLOGICAS
DEL DERECHO

Partimos de la base que el Derecho es una ciencia antropocéntrica, pero concebi-
mos al hombre como un ser multifacético que tiene necesidades vitales, sociales
y existenciales, y que el fin del Derecho es impulsar el desarrollo pleno del ser
humano, o resolver los problemas que a cada paso encuentra en su camino. El
objeto del Derecho esta constituido, por consiguiente, por las soluciones que se
proponen para resolver los problemas sociales que se presentan a la comunidad
por la falta de estimulos a su desarrollo integral, o por las interferencias que afectan
el desarrollo pleno del mismo. El hombre tiene necesidades vitales, como la vida,

54 Cotterrel, R. (1991). Introduccién a la sociologia del derecho. Barcelona: Ariel. p. 53.
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la alimentacion, la salud, la vivienda, etc. Tiene ademas necesidades sociales como
el hogar, la vida en sociedad, la amistad, la defensa gremial, etc. Y tiene también
necesidades existenciales, como la de identidad, la de trascendencia, la de tener
una cosmovision.

Nace asi el Derecho como un conjunto de postulados normativos propuestos
para superar la problematica social que genera las necesidades insatisfechas, dentro
del Método Comprensivo. Comprender un problema es conocer las necesidades
que lo generan, definir ideacionalmente con base en ellas los fines hacia donde el
Estado debe proyectar su actuar, teniendo en cuenta las condiciones situacionales,
tanto las que determinaron su aparicion, como las que se deben establecer para
solucionarlos. Por eso en la concepcion socioldgica del Derecho no se interpretan
normas aisladas, sino conjuntos normativos que adquieren su unidad conceptual en
funcion del fin social al cual apuntan.

Por eso para superar los problemas sociales, primero hay que conocerlos.
Esta fue la metodologia que aprendimos en el Instituto SER de Investigacion creado
por el doctor Eduardo Aldana Valdés, en cuyo seno tuve la suerte de trabajar. En
ella se adelanta primero un estudio a profundidad de la problematica social que
se debe resolver, y con base en dicho estudio se hace una primera hipoétesis de so-
lucién definiendo para ello las metas y los procedimientos que se deben adoptar
para superarla, la cual se lleva al nivel juridico en la parte que corresponda, la que
posteriormente se debe verificar ante esa misma realidad. La norma es, por tanto,
una hipétesis que busca resolver el problema planteado, hipdtesis que se tiene que
verificar nuevamente en esa misma realidad cuando se aplica, para evaluar su efi-
cacia.” La hipotesis sola sin su verificacion, cuando se universaliza como teoria, se

55 EL Instituto SER trabajé en las dreas de Salud, Educacion, Transporte y Justicia. En lo que se
refiere al drea de la Justicia el Instituto trabajé en varios temas, de los cuales queremos destacar el
andlisis de la gravisima congestion que afrontaba en ese momento la Justicia, proponiendo para
su solucioén la desjudicializacion de los delitos querellables que representaban el 52% de la Justicia
Penal, y la transformacion de la Justicia en cuatro subsistemas (Ley 23 de 1991): La Justicia Co-
munitaria integrada por ciudadanos legos que deben resolver los conflictos en equidad; la Justicia
Civil Letrada integrada por los Centros de Conciliacién y Arbitraje y la Conciliacién en los Con-
sultorios Juridicos; la Justicia Administrativa a cargo de las Instituciones estatales que tuvieran
que resolver conflictos entre partes, y la Justicia Formal, que corresponde a la Justicia tradicional.
Infortunadamente primé en la Asamblea Nacional Constituyente el “dogma” jusnaturalista de la
“separacion de las Ramas del poder publico” y volvio por ello a judicializar las conductas penales,
y dispuso que cualquiera injerencia del Estado en la persona o la familia de los ciudadanos tenia
que realizarse con previa orden judicial. Vale la pena anotar que en Inglaterra el 93% de los delitos
es decidido por los jueces de paz, ciudadanos legos en materias juridicas. Por fortuna los otros
tres subsistemas de la Justicia, el comunitario, la justicia civil letrada y la justicia administrativa,
se estan desarrollando en el pais, aunque lentamente.

La tnica institucion en la cual pudimos realizar un estudio para verificar su eficacia fue la desju-
dicializacion de los procesos por responsabilidad civil extracontractual en accidentes de latas en
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convierte en una ideologia, que paradoéjicamente en vez de apoyar el conocimiento
de la realidad cultural, por el contrario lo entorpece, al aplicarla a otros fenémenos
empiricos de los cuales no fue inducida, o que corresponden a otro espacio o a
tiempos diferentes.

Es a la creacion de estas normas de cardcter estatal a las que nos referimos
cuando hablamos que el Derecho debe hundir sus raices en la realidad social. En
ellas destacamos la idea de que tanto los fines que persigue el Derecho, como los
medios que construye para alcanzarlos, deben elaborarse a partir de la realidad em-
pirica. Habermas pone de presente esta concrecion del Derecho, cuando dice:

A diferencia de la moral, el derecho no regula contextos de interaccion en general,
sino que sirve de medio para la autorregulaciéon de comunidades juridicas que en
unas determinadas circunstancias histéricas se afirman en su entorno social. Con
ello emigran al interior del derecho contenidos concretos y puntos de vista teleo-
logicos. Mientras que las reglas morales, al concentrarse en lo que es en interés de
todos por igual, expresan una voluntad absolutamente general, las reglas juridicas
expresan también la voluntad particular de los miembros de una determinada co-
munidad juridica. Y mientras que la voluntad moralmente libre, en cierto modo
permanece virtual, pues tan solo dice lo que racionalmente podria ser aceptado por
cualquiera, la voluntad politica de una comunidad juridica, voluntad que, cierta-
mente, ha de estar en consonancia con lo que la moral exige, es también expresion
de una forma de vida intersubjetivamente compartida, de constelaciones dadas de
intereses y de fines elegidos pragmaticamente. De la propia naturaleza de las cues-
tiones politicas se sigue que, en el medio del derecho, la normacién de formas de
comportamiento se abre, por asi decir, a la persecucién de fines colectivos. Con
ello se amplia el espectro de razones que resultan relevantes para la formacién de
la voluntad politica: a las razones morales se aftaden razones éticas y razones prag-
maticas. Con lo cual se desplazan de la formacion de la opinién a la formacion de
la voluntad.

Cuanto mas concreta es la materia necesitada de regulacion y cuanto mas concreto
es el talle o hechura del derecho, tanto mds se expresa también en la aceptabilidad
de las normas fundamentadas la autocomprension de una forma de vida histérica,
el equilibrio entre intereses de grupos que compiten unos con otros, y una elecciéon
empiricamente informada entre fines alternativos. Los puntos de vista teleoldgicos,
que con estos ingredientes volitivos penetran en los contenidos del derecho, se re-
fuerzan en la medida en que una sociedad concentra en el Estado la persecucién de

vehiculos automotores, cuyo conocimiento se asigné a los Inspectores de Transito, en la que se
encontrd que en el afio de 1995, en el lapso de seis meses, se habia resuelto el 73% de los casos por
este mecanismo. Infortunadamente con la expedicién del Cédigo de Transito se eliminé también
esta competencia, derogatoria que posiblemente obedeci6 al mismo “dogma” de la separacion de
las Ramas del Poder Publico.
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fines colectivos; pues en este mismo grado la actividad legislativa ha de programar
esos ampliados ambitos funcionales y esas crecientes operaciones y contribuciones
organizativas del Estado.”®

Las ciencias que se construyen en este nuevo universo, el universo de lo cul-

tural, son ciencias ideograficas, por cuanto su ser solo puede ser objeto de com-

prension teniendo en cuenta el fin para el cual fueron creadas, y las condiciones

situacionales en las que el mismo se puede alcanzar.

Estas ciencias carecen del caracter de generalidad que es propio de las ciencias

de la naturaleza, pero son ciencias en la medida en que permiten construir teorias hi-
potéticas que pueden predicarse de fendmenos que corresponden a fines cuya reali-

zacion se da en condiciones situacionales semejantes. Son hipotesis tendenciales, que
por su naturaleza s6lo permiten predecir eventos futuros como posibles, los que s6lo

la realidad concreta puede ir verificando. Sobre este punto dice Guillermo Hoyos:

Un cambio fundamental de paradigma, de la filosofia de la conciencia y de la re-
flexién personal a una razén comunicativa y a formas de comunicacién interper-
sonales, busca reconstruir la racionalidad de lo razonable de los procedimientos
cientificos y de los procesos politicos. Esto lleva a reconocer la situacionalidad y
perspectiva de la razén, en diversas etapas de la historia de la ciencia, en diversas
culturas y formas de vida.

El reconocimiento de la situacionalidad de la razén implica relativizar el privilegio de
la razon tedrica con respecto a la practica y abre nuevas posibilidades a comprensio-
nes mas pragmaticas de la sociedad. Es esta situacionalidad de la razén asumida con
todas sus consecuencias, la que obliga a pensar una vez mas en las tareas de la filosofia
en un contexto histérico determinado, como puede ser el de cada pueblo. Este seria
el lugar para ubicar el sentido de un discurso filoséfico sobre la realidad nacional, la
cultura, las posibilidades de realizacién de una sociedad determinada, sus valores y
especificidades, sus posibilidades de apertura y de participaciéon democratica.

Por tanto, el proceso de descentivacion desencadenado por la razon diferenciadora,
no tiene que terminar en un renovado escepticismo, sino que puede relacionar de
nuevo lo reconocido en su heterogeneidad, mediante la comunicaciéon con sentido
y pretensiones de acertar con lo correcto. Precisamente este esfuerzo por relacionar
comunicativamente lo diferenciado, abre toda cultura a las demas culturas, en un
proyecto muy propio de la filosofia desde sus origenes. Se considere que es posible
“la unidad de la razén en la multiplicidad de sus voces” (Habermas).*”

56

57

Habermas, J. citado por Guillermo Hoyos-Vésquez en: Hoyos-Vésquez, G. (1993). Pensamiento
nacional y pensamiento universal o acerca de las teorfas y de las investigaciones de lo concreto.
En: Colciencias (ed.). Los retos de la diversidad, bases para un plan del programa nacional de cien-

cias sociales y humanas. Bogota D.C.: Tercer Mundo.
Hoyos-Vasquez, G. (1993). p. 105.
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4.2.1. EJEMPLO EN QUE EL DERECHO SE REFIERE A UN PROBLEMA SITUACIONAL

La Corte Constitucional en la Sentencia C-93 del 27 de febrero de 1993, en la cual se

determind la exequibilidad del Estatuto para la Defensa de la Justicia, dijo:
“A) Consideraciones preliminares
(..)
Se trata de la una expresién normativa compleja en la que estdn presentes tanto la
voluntad del Gobierno Nacional, como la de la Asamblea Nacional Constituyente y
la Comision Especial Legislativa, fundada en la idea de rodear de garantias y seguri-
dades a los jueces, funcionarios y empleados de la Rama Judicial del Poder Publico,
para hacer efectivas sus actuaciones y sus decisiones. Dicha expresion politica de
los poderes publicos se funda también en la necesidad de fortalecer la accién de los
organismos judiciales en las labores de investigacion, acusacién y juzgamiento en
un ambito especial de modalidades criminales contemporaneas en las que estan de
por medio grandes poderes de organizacién y financiacién, y que por las acciones
realizadas de manera sistematica denotan propositos conscientes de ataques a la
vida y a la integridad de los funcionarios judiciales y de sus familias; por lo mismo,
se trata de proteger también a los testigos y colaboradores eficaces de la administra-
cion de justicia y a los miembros de la fuerza publica que participan en el ejercicio
de funciones de Policia Judicial.
Basta examinar los antecedentes y las persistentes situaciones de amenaza, aten-
tados y crimenes para percibir con claridad que se trata de una grave condicién
de presion que debe ser atendida con medidas especiales que respondan a ella. Es
necesario advertir en primer término que las normas a las que pertenecen las dis-
posiciones acusadas tienen como propdsito final el de permitir a los funcionarios
judiciales condiciones de proteccion y de agilidad suficientes y necesarias para el
cabal cumplimiento de las tareas que le encomienda la Constitucién a todos los
organos del Estado en general y a la Rama Judicial en particular, la que en condicio-
nes ordinarias no ha sido suficientemente efectiva para contrarrestar los ataques al
orden juridico, a la paz publica y a la convivencia ciudadana.
Los sucesos que ha conocido el pais, los magnicidios y los atentados terroristas
estan en la base de la mencionada reflexién del Constituyente y han conducido a
elaborar, dentro de la estructura normativa de la Constitucion, soluciones juridicas
de cardcter organico y procedimental especial como las que se examinan.

4.2.2. EJEMPLO EN QUE EL DERECHO SE REFIERE A UNA DECISION POLITICA DEL
ESTADO

El Tribunal del Acuerdo de Cartagena, en el proceso 1-IP-88, en Sentencia del 25 de
mayo de 1988, dijo:
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LA DECISION 85:
ANTECEDENTES Y CRITERIOS DE INTERPRETACION

La Comision del Acuerdo de Cartagena en su Décimo Tercer Periodo de Sesiones
Extraordinarias celebrado en Lima del 27 de mayo al 5 de junio de 1974, aprobo
por la Decision 85 el “Reglamento para la aplicacion de las normas sobre Propiedad
Industrial”. Se daba cumplimiento, con demora es cierto, a una norma programatica
y ala vez imperativa contenida en el tratado constitutivo de la Comunidad Andina.
En el articulo 27 del Acuerdo de Cartagena, y dentro del capitulo IV “Armoniza-
cion de las Politicas Econémicas y Coordinacién de los Planes de Desarrollo”, se
establecio:

Articulo 27- Antes del 31 de diciembre de 1970 la Comisidn, a propuesta de la
Junta, aprobara y sometera a la consideracion de los Paises Miembros un régimen
comun sobre tratamiento a los capitales extranjeros y entre otros, sobre marcas,
patentes, licencias y regalias”. (Subrayado del Tribunal).

Los gobiernos de los paises que suscribieron el Acuerdo de Cartagena, habian des-
tacado, desde las etapas iniciales de su concepcion, la especial importancia que
tiene la variable tecnoldgica en la promocion del desarrollo en sus paises y en el
Mejoramiento del nivel de vida de sus habitantes.

Este criterio tenia sus antecedentes inmediatos en experiencias nacionales. En efec-
to, en cada pais se habian adelantado estudios, elaborado informes y diagnosticos
que precisaban las caracteristicas de sus sistemas cientifico-tecnoldgicos. Se hicie-
ron asi evidentes sus carencias y debilidades -por cierto, bastante similares de un
Pais Miembro a otro-, y también sus potencialidades. Una caracteristica relevante
erala marcada dependencia externa del sistema y su limitada capacidad de decision
en el fomento, seleccién e importacion de tecnologia.

Las experiencias nacionales fueron revalorizadas desde la panoramica integracio-
nista, porque uno de los condicionantes de la viabilidad del esquema reside en el
correcto diseno de las politicas tecnoldgicas y su eficaz implementacion. Para rea-
firmar lo expresado basta hacer una somera revision de los mecanismos previstos
por el Acuerdo para alcanzar sus objetivos. La creaciéon de un mercado ampliado,
por ejemplo, implica consecuencialmente un crecimiento de la oferta de bienes y un
redimensionamiento y especializacién de la infraestructura industrial.

Pero este proceso, al agudizar la competencia, si no va acompaiiado de la optimiza-
cion del componente tecnoldgico, mas a corto que a largo plazo, puede desencade-
nar tendencias regresivas en los programas de liberacion del intercambio comercial
dentro de la Subregion.

De los estudios realizados sobre el comportamiento de la inversion extranjera en
muchos paises, se derivaron criterios mas claros sobre su incidencia en las estruc-
turas cientifico-tecnologicas locales. Asimismo, se analizaron las relaciones entre la
inversién extranjera y el sistema de patentes imperante.
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Las leyes de propiedad industrial, inspiradas en las necesidades e intereses de los
paises desarrollados, habian sido implantadas en los paises de la regién en mo-
mentos en que el desarrollo fabril no habia realmente comenzado y la posibilidad
de creacién tecnoldgica era inexistente. La proteccion a los monopolios de explo-
tacion, objetivo fundamental de estos sistemas de patentes, producia efectos no de-
seables para la economia de la region, y favorecia la captura de los mercados para
los productos extranjeros, la tenencia de las patentes por los agentes de la economia
transnacional, la ninguna o escasa vinculacién de la inventiva local con el proceso
productivo real, el entorpecimiento del flujo tecnoldgico externo por la imposiciéon
de cldusulas restrictivas, la posibilidad de fijar precios monopolicos al aprovechar la
patente para eliminar la competencia, etc.

La constatacion de estas realidades en América latina, permitié que se iniciaran
acciones de los gobiernos dirigidas a reformar las concepciones tradicionales de las
leyes nacionales sobre patentes y marcas, abandonando conceptos obsoletos segiin
los cuales se consideraban a las patentes como un Derecho de propiedad caracte-
rizado por su condicién monopdlica y desvinculada de las politicas de desarrollo.
Dentro de este movimiento reformista se encuadran el Cédigo de Propiedad Indus-
trial de Brasil, adoptado en 1971, y la Ley de Invenciones y Marcas promulgada en
México el 30 de diciembre de 1985, en ciertos aspectos inspirada en la normativa
andina.

Es pues, dentro de esta orientacion programatica, expresada en el Acuerdo, que la
Comision adoptd la Decision 85. Por ello, las precedentes observaciones deben te-
nerse muy en cuenta al interpretar la Decision 85, cuyas disposiciones tienen como
objetivo fundamental establecer una relacion de consecuencia directa entre el desa-
rrollo socio- econémico, en especial el tecnoldgico, y los Derechos que se conceden
a los particulares. Es decir, que la proteccion de estos ultimos tiene su justificacion
moral, econémica y juridica en que los mismos sean mecanismos que promuevan
el desarrollo equilibrado y armdnico de los Paises Miembros y el mejoramiento
persistente del nivel de vida de los habitantes de la Subregion.

(..)

5. LAS EXCEPCIONES A LA PATENTABILIDAD:
CASO DE LOS HERBICIDAS

El primer asunto propuesto se refiere a la interpretacion del articulo 5,-literal ¢) de
la Decision 85, el cual transcrito ad-integrum dice:

“Articulo 5.- No se otorgaran patentes para:

¢) Los productos farmacéuticos, los medicamentos, las sustancias terapéuticamente
activas, las bebidas y los alimentos para el uso humano, animal o vegetal;”

Como se deduce de la lectura, el articulo 5 es de fundamental importancia por
cuanto establece las excepciones a la patentabilidad, es decir, excluye de manera
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absoluta la aptitud de un bien o el resultado de una actividad para ser objeto de una
proteccion conferida por el Estado.

Los criterios aplicados atienden a distintos intereses de naturaleza publica que van
desde motivos de orden moral, hasta a aquellos que se relacionan con los “objetivos
de la estrategia global para el desarrollo de la Subregién” (Anexo N° 2 de la Decisién
24, Disposiciones que debera contener el Reglamento para la aplicacién de normas
sobre Propiedad Industrial).

Con base en lo expuesto, el Tribunal considera que de conformidad con el texto del
literal ¢) del articulo 5 de la decision 85, teniendo en cuenta la finalidad perseguida
por el érgano generador de la norma, a la cual se ha hecho referencia.

CONCLUYE
1. Los herbicidas estdn comprendidos en la excepcién de patentabilidad prevista en
el literal c) del articulo 5 de la Decision 85.

Como se observa, en la concepcion socioldgica del Derecho la providencia no
se encamina a determinar si la tesis es cierta o no, sino a si ella conviene o no al pais.
Gira sobre juicios de valor. Corresponde por tanto a una concepcion socioldgica del
Derecho.

4.3. CARACTER RELATIVO DEL DERECHO
EN LA CONCEPCION SOCIOLOGICA

Esta concepcion del Derecho parece muy precaria, pues en primer lugar implica el
conocimiento claro de las necesidades sociales, y de los fines que buscan superarlas,
en ciencias todavia tan jovenes como la Sociologia, la Economia y la Psicologia. Y
en segundo lugar sugiere que ella corresponde al pensamiento de las personas in-
dividualmente consideradas, por lo que deja sin piso la posibilidad de construir un
Estatuto que sea aplicable a toda una comunidad.

Con relacién a la primera observacion, ya Fromm puso de presente como el
conocimiento cientifico en todos los drdenes, y no sélo en el campo del Derecho, es
relativo, pero que ello no es obstaculo para que la humanidad trabaje con ¢l dentro
de los limites de lo 6ptimo. Dice asi:

La polémica entre la Etica Absoluta y la Etica Relativista ha sido considerable e
innecesariamente confusa debido al empleo indiscriminado de los términos “abso-
luto” y “relativo”

(.)

El primer sentido en que se usa el término Etica “Absoluta” consiste en sostener
que las proposiciones éticas son inobjetables y eternamente verdaderas y que, por
lo tanto, no permiten ni requieren revision (...) Este concepto esta basado en la
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premisa teista de la existencia de un poder “absoluto” —perfecto, en comparacion
con el cual el hombre es necesariamente “relativo’, imperfecto-, ha sido sobresei-
do en todos los demas campos del pensamiento cientifico, donde generalmente se
reconoce que no existe verdad absoluta, pero, a pesar de ello, existen algunas leyes
y principios objetivamente validos. Tal como fue sefialado anteriormente un juicio
cientifico o un juicio racionalmente vélido significa que el poder de la razén es
aplicado a todos los datos disponibles de la observacién sin suprimir a falsificar
ninguno de éstos en consideracion al resultado deseado. La historia de la ciencia es
una historia de juicios inadecuados e incompletos y todo nuevo conocimiento hace
posible el que se reconozca que las proposiciones precedentes son inadecuadas y
ofrece un punto de apoyo para crear un enunciado mas adecuado. La historia del
pensamiento es la historia de un constante y mayor acercamiento a la verdad. El
conocimiento cientifico no absoluto, sino “6ptimo”; contiene la verdad “6ptima”
obtenible en un periodo histérico dado. Varias culturas han destacado distintos as-
pecto de la verdad y cuando mas la humanidad llegue a unirse culturalmente tanto
mas se integraran estos distintos aspectos en un totalidad significativa.”

Los postulados éticos que constituyen las normas en este Derecho son, por
tanto, relativos, en cuanto pueden cambiar no sélo por el avance progresivo de la
ciencia, sino también por los cambios de la sociedad dentro de la cual se desarro-
llan. Pero eso no los elimina, sino que nos obliga a estar conscientes de los cambios
que en ella se deben introducir cada vez que la ciencia o la evolucion social lo justi-
fiquen. Ademds, como ya antes lo anotamos, las normas son meras hipoétesis acerca
de comportamientos e instituciones que se deben crear para alcanzar los fines que
un Estado busca para la comunidad, hipdtesis que deben ser nuevamente enfrenta-
das con la realidad para ver si fueron eficaces en la solucion del problema planteado.
Las normas juridicas deben ser construidas sobre bases cientificas solidas, porque
éstas son el punto de encuentro entre la moral y la ciencia.

Por otra parte, considerar que los juicios éticos tienen como fundamento un
acto de decision por parte de quien busca a través de ella la soluciéon de un pro-
blema, haria que tuviera una base inestable, por cuanto variaria en funcion de las
consideraciones de quien la formula. Pero ya Kant puso de presente como la razén
practica tiene la capacidad para llegar a construir la ética en términos que trascien-
den la pura individualidad. Sobre esta base dos autores, Rawls y Habermas, vienen
trabajando en la descripcion de una ética nacida del consenso social. Dice el prime-
ro de ellos lo siguiente:

La busqueda de fundamentos razonables para llegar a una acuerdo que hunda sus
raices en la concepcién que tenemos de nosotros mismos y de nuestra relacién con
la sociedad reemplaza la busqueda de la verdad moral entendida como fijada por un

58 Fromm, E. (1957). Etica y psicoandlisis. México D. E: Fondo de Cultura Econémica. p. 237.
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orden de objetos y relaciones previo e independiente, sea natural o divino, un orden
aparte y distinto de como nos concebimos nosotros mismos. La tarea es articular
una concepcion publica de la justicia con la que puedan vivir todos los que conci-
ben su persona y su relacién con la sociedad en una cierta forma. Y aunque puede
que hacer esto implique resolver dificultades tedricas, la tarea social practica es pri-
maria. Lo que justifica a una concepcion de la justicia no es el que sea verdadera en
relacién con un orden antecedente a nosotros o que nos viene dado, sino su con-
gruencia con nuestro mas profundo entendimiento de nosotros mismos, y de nues-
tro mundo social. El constructivismo kantiano sostiene que la objetividad moral ha
de entenderse en términos de un punto de vista social adecuadamente construido
y que todos puedan aceptar. Fuera del procedimiento de construir los principios
de justicia, no hay hechos morales. El que ciertos hechos hayan de ser reconocidos
como razones de lo recto y de la justicia, o en qué medida hayan de contar, es algo
que solo se puede determinar dentro del proceso de construccion, esto es, a partir
de los compromisos adoptados por agentes racionales de construccién cuando se
encuentran debidamente representados como personas morales libres e iguales.*

Al final de su obra termina con este corolario:

Con el esbozo de estas ideas a las espaldas, voy a considerar en esta leccion final
como interpreta una doctrina kantiana la nocién de objetividad en términos de
un punto de vista social adecuadamente construido y dotado de autoridad frente a
todos los puntos de vista individuales y asociativos. Esta interpretacién de la obje-
tividad implica que, mds que pensar en los principios de justicia como verdaderos,
decir que son los principios mas razonables para nosotros, dada la concepcion de
las personas como libres e iguales y como miembros plenamente cooperantes de
una sociedad democratica.

Sin embargo el pensamiento de Rawls se reciente de una acentuada politica li-
beral, porque funda en el juicio de cada persona la posibilidad de una moral general.
Fue Habermas quien abrié definitivamente el Derecho a la realidad social cuando
asumio6 que ¢l nace del consenso que se produce en el didlogo intersubjetivo. Dice
asi:

Por supuesto, la autoconciencia y la capacidad de adoptar una actitud reflexiva ha-
cia las propias creencias, los deseos, las orientaciones axioldgicas y los principios,
incluso el propio proyecto vital en conjunto, son requisitos necesarios para el dis-
curso practico. Igual importancia, sin embargo, tiene otro requisito. Los participan-
tes deben estar dispuestos, en el momento en el que entran en tal practica argumen-

59 Rawls, J. (1986). Justicia como equidad. Madrid: EdiTecnos. p. 140.
60 Rawls, J. (1986). p. 171.
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tativa, a cumplir las expectativas de cooperacion en la busqueda del tipo de razones
que también resulten aceptables para los otros y, atin mas, a dejarse influir y motivar
ellos mismos en sus respuestas de “si” 0 “no” por estas razones, y solo por éstas.
Las presuposiciones pragmaticas del discurso hacen posible cumplir ambos requisi-
tos de forma simultanea. El discurso garantiza ambas condiciones:
Primera condicion: que todo participante individual es libre, en el sentido de tener
la autoridad epistémica en primera persona de decir “si” 0 “no’. ...
Que esta autoridad epistémica se ejerza de acuerdo con la busqueda de un acuer-
do razonado, de modo que s6lo se seleccionen soluciones que sean racionalmente
aceptables para todos los implicados y afectados.®!
Pero el mismo Habermas es consciente que a través del consenso sélo se llega
a soluciones “aceptables’, que necesariamente se deben verificar en la realidad social
confrontandolas con el problema que se busca resolver. Dice asi:
Asi pues, el pragmatismo kantiano debe explicar la conexidn interna que existe en-
tre la verdad y la justificabilidad: explicar por qué, a la luz de las razones disponibles
para nosotros, planeamos, sin embargo, una pretension de validez incondicional
que va mas alla de nuestras mejores justificaciones. Hasta hace poco, he estado
tratando de explicar la verdad en términos de justificabilidad ideal. En el proceso
he aprendido que dicha asimilaciéon no puede funcionar. He revisado mi anterior
concepto discursivo de verdad, que no es solo erroneo, sino cuando menos incom-
pleto. La redencion discursiva de una pretension de verdad lleva a la aceptabilidad
racional, no a la verdad. Aunque nuestra mente falible no puede lograr nada mejor,
no deberiamos confundir la una con la otra. Esto nos deja con la tarea pendiente
de explicar por qué los participantes en la argumentacion se sienten, a pesar de
todo, y presuntamente estan, autorizados a aceptar como verdadera una proposi-
cion controvertida, cuando lo tinico que han podido hacer, en condiciones ideales,
es agotar todas las razones disponibles en pro y en contra, y establecer por lo tanto
su aceptabilidad racional.®

61 Habermas, J. (2003). La ética del discurso y la cuestion de la verdad. Barcelona: Paidos. p. 31.
62 Habermas, J. (2003). p. 32.
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CAPITULO V
ESPECIFICIDAD DEL DERECHO ETICO

Muchos abogados consideran al Derecho Etico como parte del Derecho sanciona-
torio, cuyo paradigma ha sido el Derecho Penal. Por fortuna, la nueva Corte Cons-
titucional creada en la reforma de 1991 esta acabando con ese mito. La sentencia
C.595 del afo 2010 dice:
No obstante, no todo el derecho es de orden penal y, por lo tanto, no toda sancién
soportada en el derecho tiene tal caracter, dado que es posible encontrar reglas y
procedimientos de naturaleza civil, del orden comun, de caracter administrativo,
sea policivo, correccional, disciplinario o econdmico, y ain de orden politico, de
rango constitucional o legal, que no son comparables o asimilables directamente
al ordenamiento penal y que comportan sanciones de diversa categoria, las que, en
veces (sic), coinciden sobre los mismos hechos, sin resultar incompatibles o sin ser
excluyentes. Cada una de estas regulaciones puede corresponder a 6rdenes juridi-
cos parciales y especializados de origen y expresion constitucional; pero, ademas,
bien pueden encontrarse en la ley, ya porque el Constituyente ha reservado a ella la
potestad de regulacion en la materia, la ha autorizado, o no la prohibe.

Con base en esta concepcion socioldgica del Derecho, el Tribunal Nacional
Deontologico y Bioético de Psicologia esta elaborando, por consenso, el Manual
que define las faltas éticas y, debidamente facultado por la Ley 1090 de 2006, ha ex-
pedido el Estatuto Procedimental para su juzgamiento, cuyos principios generales
presentamos casi literalmente en este Acapite.

5.1. LA NATURALEZA SOCIOLOGICA DEL DERECHO ETICO

Como ya se vio anteriormente, en la concepcion del Positivismo Juridico no se ad-
mite que el Derecho tenga algiin contenido material. Las normas tienen un conteni-
do formal que se llena en cada caso con la voluntad de quien la formula, como una
pura manifestacion del poder coercitivo del Estado. El Derecho como ciencia no se
ocupa de la problematica social, pues el jurista es un mero aplicador de normas. El
jurista no puede decir si el hurto es bueno o malo, porque los juicios de valor no son
cientificos; ¢l tiene que limitarse a afirmar que en el ordenamiento juridico colom-
biano se consagra el hurto como delito, y se pueden describir los elementos que lo
conforman segun ese mismo ordenamiento. Por eso, de manera coherente con su
filosofia, Kelsen considera que el Derecho como ciencia no puede tener en cuenta la
ética, porque en €l no tienen cabida los juicios de valor.
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En las concepciones jusnaturalistas ocurre exactamente lo contrario: en ellas
lo que no tiene cabida es el Derecho, porque él se reduce a ser una simple deduccion
légica de principios absolutos y universales. Como ya lo vimos en la sentencia de la
Corte Constitucional en la que se despenaliza la dosis personal de estupefacientes, ni
el mismo Constituyente puede ponerle cortapisas al mandato ético del libre desarrollo
de la personalidad, porque segun esta escuela dicho principio es absoluto y universal.

Nosotros consideramos la ética como un conjunto de juicios racionales que
buscan la realizacion de las tendencias vitales, sociales y existenciales del ser hu-
mano. La ética sélo es concebible en una concepcion antropocéntrica del Derecho,
en la que quien lo construye es el hombre, como un mecanismo para su realizacién
plena. Estd integrada so6lo por juicios de valor, los cuales tienen como contenido los
fines empiricos que se consideran como adecuados para la realizacion del hombre,
y de los medios también empiricos que se valoran como idoneos para alcanzarlos.
La ética tiene que nacer, por tanto. al interior de la realidad social tanto en sus fines
como en sus medios; el Derecho como ciencia se encamina a determinar no sélo los
fines, sino también los medios, constituyendo por tanto una ciencia “situacional’,
es decir, una ciencia en la que sélo se comprenden los fendmenos al interior de la
situacidn social en que se dan.

5.2. LEGALIDAD DE LAS INFRACCIONES
5.2.1. ANTIJURIDICIDAD

Uno de los puntales fundamentales del Estado de derecho es el principio de le-
galidad de las infracciones, que da seguridad a los ciudadanos que no podran ser
perseguidos arbitrariamente por ninguna autoridad del Estado. El articulo 6 de la
Constitucion Nacional dice que “los particulares sélo son responsables ante las au-
toridades por infringir la Constitucion y las leyes.”

Pero hay que entender que esta reserva se limita al derecho, deber, prohibi-
cién o inhabilidad que deben ser creados por la ley, cuya violacién genera la falta
sancionable. Las conductas concretas que puede realizar el hombre para violar estos
cuatro fenémenos juridicos son impredecibles por anticipado, porque el compor-
tamiento humano se desenvuelve de acuerdo con las situaciones en las cuales ¢l
se realiza. Por eso, en el Derecho Etico basta generalmente la antijuridicidad para
fundar en ella la responsabilidad del infractor.

5.2.2. LATIPICIDAD

Otra cosa muy distinta ocurre en el Derecho Penal, en donde no es suficiente la an-
tijuridicidad para considerar la conducta como punible, sino que debe llegar hasta
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la tipicidad, institucion sobre la cual esta fundamentado este Derecho. La tipicidad
es un proceso racional realizado por el legislador, en el que define en abstracto las
conductas que pueden constituir delitos. Cuando un ciudadano realiza un compor-
tamiento que se adecta al “tipo”, se le aplicara la pena prevista para éste.

Como dice Alfonso Reyes, la tipicidad corresponde a “la abstracta descrip-
cion que el legislador hace de una conducta humana reprochable y punible. La abs-
traccion se refiere al contenido general y amplio de la conducta normada para que
dentro de su marco quepa el singular y concreto comportamiento; la descripcion
puntualiza el caracter preferentemente objetivo del tipo, y dicese preferentemente,
porque algunas veces aparecen en él referencias normativas y subjetivas.”®’

La tipicidad nacié como un mecanismo para defender a los posibles imputa-
dos de autoridades arbitrarias o corruptas. Como dice Reyes:

Estas dos normas (se refiere a los articulos 23 y 26 de la Constituciéon Nacional de
1886) conforman, pues, el sistema politico que permite garantizar la libertad y la
seguridad individuales; alli se establecen los principios y se imponen los diques
“que han de servir de defensa al individuo contra los impetus de la autoridad, o
las mallas que, a guisa de procedimiento legal, suelen urdirse con la apariencia de
medios que amparan la defensa, pero que dejan al individuo a merced del juzgador,
sin prueba confrontada, sin armas contra el testigo apasionado o perjuro, sin voz
de vindicacién, y victima en ocasiones de la delacién embustera y perversa de un
en enemigo”.**

El Derecho Etico no se ocupa, por su parte, de tipos delictivos, sino de com-
portamientos humanos. Por eso no existe un catdlogo preestablecido de “tipos”. El
Derecho Etico no se establecié a favor de los profesionales sino, por el contrario, a
favor del Estado, de la profesion y de la comunidad. Obedecen, por consiguiente, a
una filosofia diametralmente opuesta a la del Derecho Penal. En ¢l basta la antiju-
ridicidad para cumplir la exigencia constitucional de “legalidad” impuesta a todo
el Derecho sancionatorio, porque toda conducta daiina es punible. No existe en
él, por tanto, el concepto de tipicidad. Las conductas que trae la ley sélo tienen el
caracter de ejemplos, pues también constituye falta cualquiera otra violacion a los
deberes que impone la ley a los profesionales respectivos, o a los derechos que la
misma establece a favor de los clientes de éstos.

Por la misma razén anterior, en el Derecho Penal es necesario establecer con
precision si la conducta que se sanciona lo hace a titulo de dolo, culpa o prete-
rintencion, pues se pueden dar conductas antijuridicas que no son tipicas, porque

63 Reyes-Echandia, A. (1999). La tipicidad. En: Reyes-Echandia, A. Obras completas. Bogota: Temis.
p- 321.

64 Reyes-Echandia, A. (1999). p. 328.
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carecen del elemento subjetivo propio de ellas. Tal es el caso del hurto, que implica
la apropiacién de un bien por otro, el que sélo es punible cuando es doloso, pues si
el fendmeno se da por imprudencia, impericia o negligencia (culpa), no es punible,
al menos como hurto. En el Derecho Etico carece de sentido hablar de culpabilidad,
pues cualquiera que sea la modalidad en que ella se dé, la conducta es sancionable.

5.2.3. EL CARACTER CIVILISTA DEL DERECHO ETICO

En el Derecho Penal la norma busca prioritariamente imponer el poder coercitivo
del Estado para garantizar que las conductas que violen los derechos de los ciudada-
nos y la tranquilidad publica se repriman. Por eso, en €l prima el interés del Estado
para garantizar el imperio de la justicia, y se le dan garantias al victimario para
protegerse de esta la accion represiva del Estado. En el Derecho Etico se trata de la
violacion de un contrato de servicios profesionales en donde hay un afectado, la vic-
tima, pero que por la importancia que tiene el ejercicio de ciertas profesiones como
la Medicina, la Psicologia, la Ingenieria, el Derecho, etc., el Estado interviene para
garantizar el correcto desempefio de éstas. Para el efecto, el Estado crea Tribunales
de Etica conformados por profesionales destacados de dichas profesiones, reservan-
dose la vigilancia de ellos, y pudiendo actuar oficiosamente cuando los afectados no
lo hagan.

De este caracter civilista del Derecho Etico surgen dos consecuencias impor-
tantes: En primer lugar, la naturaleza del proceso es dispositivo, por oposicién al
caracter inquisitivo o acusatorio de los derechos simplemente sancionatorios; en
segundo lugar, la victima tiene dentro del proceso las mismas facultades que la ley
le confiere al victimario.

5.2.3.1. NATURALEZA DISPOSITIVA DEL PROCESO. En el procedimiento dispositivo
se prevé que las partes trabadas en un litigio aporten las pruebas en que fundan
sus pretensiones para que el juez actiie como arbitro entre ambas. Claro que en el
proceso ético el juez puede actuar también oficiosamente, dado el interés que tiene
el Estado en el correcto ejercicio de determinadas profesiones.

Pero ademas del origen contractual de la falta ética, no hay duda de que la par-
ticipacion de los ciudadanos en el proceso de administracion de justicia implica un
cambio sustancial en la dindmica de su aplicacion, pues éstos no s6lo no tienen las
herramientas que les permita encontrar la verdad oficiosamente, sino que se trata de
crear una cultura de colaboracién para encontrar la solucion justa en cada caso. La
Corte Constitucional dice a este respecto en la sentencia C-103 de 2004:

En general, la introduccién de esta figura (jueces de paz) al ordenamiento —junto
con la de otras formas alternativas de resolucion de conflictos- obedecié no sélo al
imperativo de descongestionar la Rama Judicial para atender con mas eficacia las
necesidades ciudadanas de Administracién de Justicia, sino también a un replan-
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teamiento fundamental de la relacidn existente entre el Estado -en particular, aun-
que no exclusivamente, la Administracién de Justicia- y la sociedad: tanto desde la
perspectiva genérica de la consagracion del Estado Social de Derecho en tanto for-
mula politica fundamental, como desde el punto de vista especifico de la introduc-
cion de una serie de mecanismos alternativos a la justicia formal para la resolucién
de los conflictos sociales, fue deseo del constituyente consolidar un modelo nuevo
de interaccion entre la ciudadania y el poder publico, que —entre otras- fomentara
un acercamiento progresivo de los mecanismos formales de promocion de la convi-
vencia a las realidades sociales en las que habrian de operar.

5.2.3.2. LA VICTIMA COMO PARTE. Por otro lado, en el procedimiento sancionatorio se
le daba poca participacion a la victima. Apenas dentro del proceso penal se preveia su
participacion como parte civil a través de un abogado, con miras a lograr la indemni-
zacion de los perjuicios que se le hubieran causado con le infraccion. En la actualidad
esta situacion ha cambiado gracias a la preeminencia que se le ha dado a la defensa de
los derechos humanos. En la sentencia C-228 de 2002 dice la Corte Constitucional:

De tal manera que la victima y los perjudicados por un delito tienen intereses adi-

cionales a la mera reparacion pecuniaria. Algunos de sus intereses han sido prote-

gidos por la Constitucién de 1991 y se traducen en tres derechos relevantes para
analizar la norma demandada en el presente proceso:

1. El derecho a la verdad, esto es, la posibilidad de conocer lo que sucedi6 y en
buscar una coincidencia entre la verdad procesal y la verdad real. Este derecho
resulta particularmente importante frente a graves violaciones de los derechos
humanos.

2. El derecho a que se haga justicia en el caso concreto, es decir, el derecho a que no
haya impunidad.

3. El derecho a la reparacion del daio que se le ha causado a través de una compen-
sacion econdmica, que es la forma como se ha resarcido a la victima de un delito.

En el Derecho Etico se le reconoce a la victima las dos primeras de las facul-
tades que se le reconocen a la victima en los procesos penales, para lo cual pueden
participar en los procesos directamente o a través de apoderados, para garantizar
que estos fines se puedan alcanzar. La tercera facultad también puede ejercerla, pero
por fuera del proceso ético.

5.2.4. LA DESRITUALIZACION DEL PROCESO

En la reforma constitucional de 1991 se ampli6 el campo del debido proceso tanto a
las actuaciones penales, como a las administrativas. Pero la Corte Constitucional ha
dicho reiteradamente que el “debido proceso” debe entenderse de manera distinta
en ambos campos: en el Derecho Penal se exige que se tengan en cuenta los ritua-
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lismos, pues se trata de proteger la libertad de los sindicados, mientras que en los
demads campos esta de por medio otros intereses, como los de la Administracion y
de los particulares. La sentencia T-1102-05 dice con relacién al debido proceso en
el campo disciplinario:
Asi pues, en el ambito del derecho disciplinario, la jurisprudencia constitucional ha
establecido que las garantias constitucionales inherentes al debido proceso, mutatis
mutandi, se aplican a los procedimientos disciplinarios, ya que, su aplicacion se
modula para adecuar el ejercicio del poder disciplinario a la naturaleza y objeto
del derecho disciplinario y, especialmente, al interés publico y a los principios de
moralidad, eficacia, economia y celeridad que informan la funcién administrativa.

Y en la sentencia que transcribimos al iniciar este acapite dice con relacién a

cualquier estatuto especial que se pueda crear por la naturaleza de su objeto:
Dichos 6rdenes juridicos parciales y especializados cuentan con sus propias reglas,
las cuales pueden diferenciarse de la normatividad sustantiva y procedimental del
derecho penal, segun se ha indicado. De ahi que esta Corte haya sefialado que lo
preceptuado por el articulo 29 de la Constitucién: “no es que las reglas del debi-
do proceso penal se apliquen a todas las actuaciones judiciales o administrativas
o de caracter sancionatorio; en verdad, lo que se propone el Constituyente es que
en todo caso de actuacién administrativa exista un proceso debido, que impida y
erradique la arbitrariedad y el autoritarismo, que haga prevalecer los principios de
legalidad y de justicia social, asi como los demas fines del Estado, y que asegure los
derechos constitucionales, los intereses legitimos y los derechos de origen legal y
convencional de todas las personas”

ANEXO

Me parece importante incluir como anexo la respuesta que di al Tribunal Nacional
a una pregunta sobre la diferencia que existe entre la ley y los criterios auxiliares de
apoyo a la justicia.

Cota, abril 22 de 2013
Con gusto les aclaro la pregunta que tiene el Tribunal sobre las diferencias

que hay entre la ley y la doctrina.
El punto sobre la diferencia que hay entre la ley y los criterios auxiliares de la
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actividad judicial es muy importante. Cuando yo estaba de Ministro de Jus-
ticia, el Gobierno Nacional presenté a la Asamblea Constituyente una nor-
ma que hacia obligatoria la jurisprudencia de la Corte Constitucional. La
Corporacién, que era muy heterogénea en su composicion y su ideologia,
se opuso radicalmente a esta idea, y por el contrario expidi6 el articulo 230
de la Carta que dice: “Los jueces, en sus providencias, solo estan sometidos
al imperio de la ley. La equidad, la jurisprudencia, la doctrina, y los princi-
pios generales del derecho, son criterios auxiliares de la actividad judicial”.
Mantuvo asi el Derecho dentro de la concepcion filosofica de garantizar el
pluralismo ideoldgico.

En una carta ponia el siguiente ejemplo: El art. 12 de la Constitucién Nacio-
nal dice: “El derecho a la vida es inviolable” De esta norma se desprenden
tres posibles interpretaciones:

El Jusnaturalismo: La vida es un derecho inviolable porque es un derecho
natural. Es la tinica interpretacion posible porque se trata de un postulado
universal y absoluto.

Positivismo Juridico: La vida es un derecho inviolable, salvo en los casos
de legitima defensa y estado de necesidad, excepciones establecidas por el
Cddigo Penal. Sélo el legislador puede decidir qué normas regulan la con-
ducta de los asociados; por eso su interpretacion debe ser apegada al texto
y obligatoria.

Sociologismo Juridico: En principio la vida es un derecho inviolable, pero
la muerte se justifica en casos de legitima defensa o estado de necesidad,
o cuando la muerte del feto es necesaria para salvar la vida de la madre,
o cuando se trata del nacimiento de niflos con malformaciones fisicas o
funcionales graves, o cuando ha sido engendrado con violencia carnal, o
cuando la muerte es solicitada por un paciente para liberarse de sufrimien-
tos graves, u otros casos similares. El hombre determina racionalmente, con
pleno conocimiento de las circunstancias en que se produce cada evento, y
buscando el consenso de los asociados, cudl es la soluciéon adecuada para
cada caso.

Eso fue lo que quise explicar en el documento que escribi para los psicdlo-
gos. Me gustaria que se pusiera nuevamente en la pagina del Tribunal, pero
borrando todas las versiones anteriores, pues ya han sido modificadas.

Cordialmente,

JAIME GIRALDO
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GLOSARIO

Aclaracion de voto. Escrito que debe

incorporar obligatoriamente al ex-
pediente el Magistrado que esta de
acuerdo con la decisién adoptada,
pero que discrepa total o parcialmen-
te de las razones o motivaciones en
las cuales ella se funda.

Actas de las salas plenas y probatorias.

Documentos redactados por el Abo-
gado-Secretario que contiene la es-
pecificacion de los temas tratados, las
decisiones adoptadas por dichas Sa-
las y la forma como votaron los dis-
tintos miembros que las conforman.

Averiguacion preliminar. Es la prime-

ra etapa del proceso ético en la que
el Magistrado Ponente, a partir de
informacioén allegada en la denuncia,
decreta las diligencias y averigua-
ciones iniciales que considera nece-
sarias para precisar los hechos y la
veracidad de la denuncia, tales como
solicitar pruebas y ampliacion de la
denuncia.

Competencia. Facultad del Tribunal, la

cual le permite conocer y adelantar
una determinada investigacion ética
cuando es relevante a la Psicologia.

Consulta. Revisién del Tribunal Nacio-

nal de las providencias de suspension
del ejercicio de la profesion, decreta-
das en primera instancia por los Tri-
bunales Departamentales.

Conjuez. Magistrado integrante de los

Tribunales Departamentales y Na-
cional, que no siendo titular en el car-
go, ejerce sus funciones en remplazo,
ausencia, impedimento 0 recusacion
de un Magistrado de cada Corpora-
cién en los casos previstos durante el
proceso o cuando las necesidades del
servicio lo requieran.

Culpa. Es un elemento subjetivo de la

conducta no intencional cuando se
considera contraria a una disposi-
cién o prohibicion legal, en los casos
en que el agente debi6 haberlo pre-
visto por ser previsible, o habiéndolo
previsto, confi6 en poder evitarlo.

Deontologia. (Del gr. déov, -ovtog, el

deber, y -logia). Segun la RAE: Cien-
cia o tratado de los deberes.

Domicilio del denunciante. Lugar en

donde la persona natural o juridica
que presenta la denuncia reside de



manera estable y donde recibe noti-
ficaciones.

Etapa instructiva. Segunda etapa del

proceso ético, que formaliza la inves-
tigacion con el objetivo que el incul-
pado rinda su version libre sobre los
hechos a que se refiere la denuncia,
aporte y solicite las pruebas corres-
pondientes.

Fuerza mayor. Se llama fuerza mayor o

caso fortuito el imprevisto al que no
es posible resistir, como un naufragio
o un terremoto. Los elementos inte-
grantes del caso fortuito o fuerza ma-
yor (imprevisibilidad e irresistibili-
dad) deben ser concurrentes, lo cual
se traduce en que si el hecho o suceso
ciertamente es imprevisible pero se
le puede resistir, o siendo irresistible
pudo preverse, no se configura tal fe-
nomeno.

Impedimento. Situacién concreta que

inhabilita a un Magistrado o Conjuez
para conocer o adelantar un proceso
ético por las causales expresadas en
la ley.

Licencia. Permiso temporal concedido

a un Magistrado para ausentarse del
cumplimiento de las funciones inhe-
rentes a su cargo.

Magistrado ponente. Es el Magistrado

a quien le corresponde asumir la di-
reccion de la investigacion y del pro-
ceso ético, y elaborar los proyectos de
resoluciones que son sometidas a la
aprobacion de la Sala respectiva.
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Peritazgo. Informe técnico hecho por
una persona o institucién y ordenado
por el Magistrado Ponente, sobre algu-
no de los hechos objeto de la denuncia.

Plena prueba. El razonamiento que
permite afirmar que no existe duda
razonable acerca de la ocurrencia de
los hechos denunciados, asi como de
la responsabilidad e identidad de la
persona denunciada.

Ponencia. Propuesta presentada por el
Magistrado Ponente sobre la deci-
sién que se debe adoptar en un mo-
mento de la investigacion y que debe
ser discutida y aprobada por la Sala
correspondiente.

Recurso de reposicion. Peticion debi-
damente fundamentada, formulada
ante la misma Sala que profiere una
decision para que la aclare, modifi-
que o revoque.

Recurso de apelacion. Peticion fun-
damentada que se presenta ante el
Magistrado Ponente de una deci-
sién para que envie el expediente al
superior competente para que este a
su vez revise, modifique o revoque la
providencia impugnada.

Recurso de hecho. Peticion fundamen-
tada formulada ante el superior com-
petente para que revise o revoque
una decision, cuando el Magistrado
Ponente ha negado la apelacion.

Recurso desierto. El que no se puede
tramitar por no cumplir los requisi-
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tos para el efecto o por ser presenta-
do extemporaneamente.

Recusacion. Es el acto procesal presen-
tado por alguna de las partes del pro-
ceso ético, tendiente a demostrar la
imposibilidad de algiin Magistrado de
conocer o adelantar la investigacion
ética, conforme a las causales de ley.

Resolucion de apertura de investiga-
cién. Providencia en la cual se decide
abrir investigacion formal e iniciar la
instrucciéon contra el Psicélogo de-
nunciado, por la posible comisién
de una falta ética en el ejercicio de la
profesion.

Resolucion de preclusion. Providencia
en la cual se decide dar por terminado
anticipadamente un proceso dentro
del cual ya se habia dictado Resolu-
cion de Apertura de Investigacion.

Resolucion inhibitoria. Providencia en
la cual se decide que no hay lugar a
abrir investigacion ni continuar con la
investigacion formal por no cumplir-
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se con los presupuestos de la investi-
gacion ética senalados por la ley

Resolucion de cargos. Providencia que
fundamentada en serios motivos de
credibilidad sobre los hechos que
dan lugar a una falta ética, y sobre la
responsabilidad de la persona incul-
pada de los mismos, en la que se le
acusa formalmente de haber realiza-
do una conducta contraria a la ética
profesional.

Sala plena. La integrada por la totalidad
de los magistrados que conforman el
Tribunal para resolver asuntos admi-
nistrativos o judiciales.

Sala probatoria. La conformada por
tres magistrados para conocer de los
distintos procesos éticos.

Sala virtual. La que decide sin la pre-
sencia fisica de todos o algunos de
sus miembros.

Salvamento de voto. Escrito que puede
o no anexar el Magistrado que vota
negativamente la decisiéon adoptada
por la mayoria de la Sala.
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